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Na temelju Zakona o trzistu kapitala (NN 65/18, 17/20, 83/21), ovime dajemo
sljedecu:

IZJAVU

Da su pojedinacni i konsolidirani revidirani financijski izvjestaji izdavatelja Croatia
Airlines d.d. za razdoblje 1. sijeCnja do 31. prosinca 2021. godine sastavljeni uz
primjenu odgovarajucih standarda financijskog izvjeStavanja, te daju cjelovit i istinit
prikaz imovine i obveza, gubitaka i dobitaka, financijskog poloZaja i poslovanja
izdavatelja i drustava uklju€enih u konsolidaciju kao cjelinu.

Da izvjeStaj poslovodstva Croatia Airlines d.d. sadrZi istinit prikaz razvoja i
rezultata poslovanja i polozZaja izdavatelja i drustava uklju¢enih u konsolidaciju, uz
opis najznacajnijih rizika i neizvjesnosti kojima su izdavatelj i druStva izloZeni kao
cjelina.

Ova lzjava daje se kao prilog GodiSnjeg izvjeS¢a izdavatelja Croatia Airlines d.d.

Osoba odgovorna za sastavljanje izvjeS¢a izdavatelja:

Predsjednik Uprave

Ty / —

Jasmin Baji¢

U Zagrebu, 27. travnja 2022.
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Karakteristi¢ni pokazatelji

Flota
Tip Br. I_nal_kra]l_J @ starost (god) Br. na kraju
zrakoplova 2021 2020.
Airbus A320 2 348 1 1 2208 2 1 1
Airbus A318 5 720 4 1 20,30 4 4
Q400 6 456 - 6 12,60 i - 6
UKUPNO 13 1.524 5 8 17,02 12 5 7

Prometni pokazatelji

Index Index
OPIS 2021. 2020. 2019.

Nalet (km) DIST 000 10.279 8.004 18. 934

Broj uzlijetanja FLTS 16.507 13.052 28.432 126 46
Operativno vrijeme BH sati 22.395 17.570 40.553 127 43
Prevezeni putnici RPAX 000 788 618 2179 127 28
Prevezena roba i posta CGOt 1.320 1.442 2135 92 68
Ostvareni putnicki km RPK mil. 562 432 1.676 130 26
RaspoloZziva sjedala - km ASK mil. 1.128 871 2217 130 38
Putni¢ki faktor popunjenosti PLF % 49,9 49,6 73,6 101 67
Ostvareni tonski km RTK mil. 57 44 169 130 26
RaspoloZivi tonski km ATK mil. 118 92 240 128 38
Tezinski faktor popunjenosti WLF % 48,5 48,4 70,3 100 69
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Financijski pokazatelji

Pokazatel]

2019 Index | Index
T 121420, | 20.19.

Operativni prihodi mil. kn 848 759 1.728 112 dd
Ukupni prihodi mil. kn 891 a09 1.751 110 46
Operativni trodkovi mil. kn 1.098 1.095 1.784 100 61
Ukupni troskovi mil. kn 1179 1167 1831 1M 64
Operativni rezultat mil. kn -2497 -3354 -55.4 74 606
Neto rezultat mil. kn -288 -358 -79 B0 451
EBIT mil. kn -261 -336 -60 78 560
EBITDA mil. kn -b8,2 -125.7 1487 46 -
EBIT maréa % -30.8 442 -35 70 -
Ekonomicnost 08 07 1.0 109 72
ROA % =205 -215 6,3 95 30
ROE % - -165.9 -353 - 470
Jediniéni operativni trosak knfATK 93 119 T4 78 161
Jediniéni operativni prihod knfATK 72 83 72 a7 115
Putnicki yield (putnicki prihod u EURIRF €centRPK 14,2 14,2 122 100 116
Koeficijent tekuce likvidnosti 14 1.8 04 75 478
Koeficijent zaduZenosti 1.1 09 0.8 121 106
Koeficijent financiranja - 58 46 - 127
Prosjecan broj zapaslenih 942 1014 1.021 93 99

Pokazatelji produktivnosti

Pokazatel]

2019 Index | Index
T 21420, 20419,

Zaposleni (rtkizaposlenom) 60.906 43849 165615 139 26
Zrakoplovi (BH/dan) 64 6.4 92 106 70
Gotivo (rtkitona) 2750 1.768 2567 156 69
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Croatia Airlines u 2021. godini — predstavljanje

Croatia Airlines kao hrvatski nacionalni zra¢ni prijevoznik predstavlja strateski dio
hrvatske prometne infrastrukture Sto je posebno dosSlo do izrazaja u kriznom
pandemijskom razdoblju jer je kompanija doprinijela odrzavanju prometne
povezanosti hrvatskom gospodarstvu i gradanima. U viSe od trideset godina
postojanja i pruzanja usluge prijevoza Croatia Airlines povezuje hrvatske gradove s
najvaznijim europskim metropolama, a u suradnji sa zrakoplovnim partnerima i s
cijelim svijetom. Croatia Airlines, kao ¢lan najveéeg svjetskog udruzenja zrakoplovnih
kompanija Star Alliance, svojim putnicima omogucuje pristup globalnoj mrezi letova
uz koriStenje mnogobrojnih pogodnosti

Struktura vlasnistva

Croatia Airlines je dioniCko drustvo. Temeljni kapital Drustva na dan 31.12.2021.
godine iznosi 627.879.530 kn i podijelien je na 62.787.953 redovnih dionica
nominalne vrijednosti 10 kn.

Temeljni kapital je, s danom 15.01.2021., upisom u sudski registar povecan na
navedeni iznos temeljem odluke Glavne skupsStine o povecanju temeljnog kapitala
Drustva uplatom u novcu te je kapital od 277.879.530 kuna uvecan za iznos od
350.000.000 kuna izdavanjem 35.000.000 novih dionica na ime. U nastavku slijedi
prikaz najvecih dioni¢ara Drustva.

™ .
Top 10 dionicara el R
kapitalu

REPUBLIKA HRVAT SKA 62010821 98,762%
ZRACNA LUKA ZAGREBD.O.O. 4771241 0,760%
HPE ZA REPUBLIKU HRVAT SKU 173.768 0,277%
JANAF DD, 22000 0,035%
CROATIA OSIGURANJE D.D. 7.165 0.011%
HRVATSKALUTRIAD.O.O. 4000 0,006%
ASTRAINTERNATIONAL D.D. U STECAJU 3682 0,006%
HPDD. 2750 (1,004%
TURISTHOTELD.D. 2090 0,003%
TANKERKOMERC D.D. 2090 0,003%
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Upravljacka struktura Drustva i organizacija

Rad Drustva organiziran je preko poslovnih funkcija grupiranih u poslovne cjeline i
kroz zajedniCke funkcije kompanije organizirane unutar TajniStva uprave, Ureda za
upravljanje kvalitetom i sigurnos¢u, Ured za upravljanje kriznim situacijama i
izvanrednim dogadajima, Sektora kontrolinga i interne revizije te kroz korporativhe
funkcije koje ukljuCuju Sektor financija i raCunovodstva, Sektor pravnih poslova,
upravljanja ljudskim resursima i imovinom i Sektor upravljanja informacijskim
tehnologijama.

Poslovno podruje prometa obuhvaca

Dionicari Glavna skupstina podpodrucja letackih i  kabinskih
P operacija, prometni Skolski centar,
operativni i HUB centar, operativni

inZenjering te poslove administracije
prometa.

FOPLISSCE B posiovno podrugje tehnike objedinjava

Nadzorni odbor

inZenjering i tehniCku podrsku,
upravljanje materijalima, pripremu i
kontrolu radova, bazno i linijsko
UPRAVA odrzavanje, tehnicku kontrolu,

odrzavanje  zrakoplovnih  dijelova i
opreme te tehnicki Skolski centar.

TreCe poslovno podrucje C€ine komercijalni poslovi Kkoji obuhvacaju prodaju,
marketing, korisni¢ku i operativnu podrSku i nabavu te upravljanje mrezom i
prihodima.

Prema Statutu Drustva Upravu cCini najmanje jedan ¢lan, a najviSe tri ¢lana, dok
Clanstvo Nadzornog odbora broji pet ¢lanova od kojih je jedan Clan predstavnik
radnika. Na mjestu Predsjednika Uprave Drustva je Jasmin Baji¢, a predsjednik
Nadzornog odbora je dipl. jur. Zlatko MateSa. U 2021. godini Nadzorni odbor Croatia
Airlinesa djelovao je u sastavu od pet ¢lanova.

Poslovnice u inozemstvu  Croatia Airlines ima Sest poslovnica u inozemstvu:

Poslovnica Bruxelles - Belgija, Poslovnica Frankfurt -

Njemacka, Poslovnica Paris - Francuska, Poslovnica Sarajevo - Bosna i

Hercegovina, Poslovnica Skopje — Sjeverna Makedonija i Poslovnica Zirich -
Svicarska. Krajem 2021., zatvorena je Poslovnica Rim — Italija.

Adresa:  Roissypdle Le Déme, Adresa:  Kaiserstrasse 7 Adresa:  Letzigraben 154,
1 Rue de la Haye 60311 Frankfurta.M. 8047 Zurich
BP 18913 Tremblayen France
95731 Roissy CDG Cedex

Adresa:  Brussels Airport, Box 31 Adresa:  Skopje International Airport Adresa:  Zracna luka Sarajevo
1930 Zaventem 1043 Petrovec - Skopje Ul. Khurta Schorka 36,
71210 Sarajevo
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Ljudski potencijali

Broj zaposlenika u radnom odnosu koji ukljuCuje i lokalno zaposlene u
predstavnistvima na dan 31.12.2021. iznosio je 920 djelatnika, $to je za 60
zaposlenika odnosno 6 posto manje od broja zaposlenih na dan 31.12.2020. godine.
Na dan 31.12.2021. godine nije bilo ustupljenih radnika.

Manji broj zaposlenika rezultat je neproduljivanja ugovora o radu na odredeno
vrijeme po njihovu isteku, nezapoS$ljavanja ustupljenih radnika preko agencije te
redovitih umirovljenja radnika.

Broj zaposlenih na kraju godine

-6 % 980 599

920 e

- -
=

2021 2020 2019

m Operativno osoblje m Neoperativno osoblje

Na kraju 2021. godine broj operativnih radnika maniji je za 35 radnika, odnosno za
5 posto, dok je broj neoperativhog osoblja manji za 25 radnika, odnosno za 8
posto, u odnosu na kraj 2020. godine.

Zastupljenost operativhog osoblja! u Drustvu iznosi 68 posto, a neoperativhog 32
posto.

Obrazovna struktura pokazuje da 49 posto zaposlenih ima viSe i visoko obrazovanje,
a prosjec€na zivotna dob zaposlenih je 44 godine.

Struktura po struénoj spremi Struktura po dobi
50 vise godina

- -

49%
30-40 godina

do 30 godina
m V35, VSS i vite m SS5inite

1 Ukljucuje sliede¢a operativna radna mijesta u Drustvu: promet (piloti, kabinsko osoblje, operativni centar,
zemaljske usluge, voditelji stanica, asistenti voditelja stanica); tehnika te dijelove komercijalnih poslova (voditelji
poslovnica na ZL, predstavnici prodaje i skrbi o putnicima, djelatnici snabdijevanja zrakoplova). U operativna
radna mjesta nisu ukljuéena radna mjesta Kontakt centra i Sluzbe odnosa s korisnicima.

9
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U spolnoj strukturi nesto su zastupljeniji muskarci (52 posto).

Struktura po spolu Struktura po sta7u u Drutvu

do 5 godina 15%

5-10 godina

o
&= I

10-15 godina 12%

15 ivise godina 64%

mZene B Muskarci

ProsjeCan staz u Croatia Airlinesu za operativno osoblje iznosio je 16 godina,
neoperativno osoblje 21 godinu, dok je prosjeCan staz svih zaposlenika iznosio 17
godina, $to pokazuje visoki stupanj lojalnosti zaposlenika kompaniji od kojih je veliki
dio Citav svoj dosadasniji radni vijek proveo radeci u Croatia Airlinesu.

Udio Zena u strukturi visokoga managementa iznosio je 53 posto.

Ulaganja i programi
Skolovanja

Skolovanje zaposlenika Croatia Airlinesa odvija se kroz tri $kolska centra:

e Prometni Skolski centar Cije su aktivnosti vezane za edukaciju letackog,
kabinskog i zemaljskog osoblja,

e TehniCki Skolski centar koji se bavi obrazovanjem tehni¢kog osoblja i osoblja
koje radi na odrzavanju zrakoplova,

e Skolski centar namijenjen neoperativnim sektorima &ija su ciljana skupina svi
ostali zaposlenici kompanije.

U 2021. godini ostvareno je ukupno 4.673 sati internih Skolovanja koja su konzumirali
svi zaposlenici kompanije.

Ulaganja u skolovanja (u kn) 2021.
Operativno osoblje 4109328 6452221 G4
Neoperativno osoblje 109.83% 126741 87
Ukupno 4219167 6.578.962 64

U 2021. godini Tehnicki Skolski centar Croatia Airlines nastavio je aktivhu suradnju
s Hrvatskom agencijom za civilno zrakoplovstvo u segmentu izdavanja, odnosno
produzenja PART 662 dozvola.

2 PART66 — Aircraft Maintenance Licences

10
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U dijelu Skolovanja propisanih PART 145 regulativom, odrZzano je viSe Skolovanja
nego prethodne godine, neovisno o pandemiji izazvanoj COVID-19 infekcijom te su
provedena sva planirana Skolovanja za produzenje internih autorizacija inzenjera i
mehanic¢ara PART 1452 Croatia Airlines.

Zbog pandemije i uvedenih posebnih mjera zastite stanovniStva koje su narocito
ogranicile rad Skolskih centara (ograniCenje broja polaznika, odnosno povremeno
zabrana Skolovanja u ucionici), Tehnicki Skolski centar ima odobrenje od Hrvatske
agencije za civilno zrakoplovstvo za Skolovanje na daljinu (SDL - synchronous
distance learning). Svi nadzori TSC-a od strane predstavnika Hrvatske agencije za
civilno zrakoplovstvo prosli su bez nalaza.

Tijekom 2021. godine sva planirana Skolovanja Prometnog Skolskog centra vezana
za obvezne obnove znanja kao i potrebne provjere na zrakoplovu, simulatoru i na
zemlji, koje omogucuju produljenja ovlaStenja i dozvola za obavljanje poslovnih
aktivnosti zaposlenika, nastavljena su pod epidemioloskim mjerama ovisno o mjestu
Skolovanja. Sva Skolovanja i provjere provedene su redovno uz nesto viSe izmjena
rasporeda uzrokovanih epidemioloskim mjerama protiv COVID-a.

Tijekom 2021. godine Hrvatska agencija za civilno zrakoplovstvo je provela nekoliko
kontrola i inspekcija u cilju kontinuiranog nadzora aktivnosti Prometnoga sSkolskog
centra u prostorijama Croatia Airlines, na simulatorima, te na letovima zrakoplova
Croatia Airlinesa. Ostvareni rezultati pokazali su zavidnu razinu uskladenosti s
propisanim standardima. Obavljene su takoder i inspekcije simulatora te rada
instruktora TRI/TRE! na njima, u skladu s odredbama OM-DI®! & Quality Inspection
Orders sustava kvalitete, radi prac¢enja te podizanja kvalitete rada TRI/TRE
instruktora.

Obzirom da je i 2021. godina bila obiljiezena pandemijom, zaposlenici kompanije
pretezno su virtualno sudjelovali u radu raznih tematskih konferencija, simpozija i
radnih skupina koje su organizirale stru¢ne, vanjske institucije, a u cilju Sto boljeg
upoznavanja s operativnim i komercijalnim inovacijama te novih procedura i
regulativa uvedenih radi prevladavanja postojece, krizne situacije u industriji.

Interna su Skolovanja zaposlenika neoperativnih sluzbi takoder pretezno odrzana
virtualno, no dio Skolovanja koja su se odnosila na postupanja u kriznim situacijama,
obnovu znanja auditora, procedure rukovanja opasnim robama, putnicke rezervacije,
tarife i ispunjavanje prijevoznih dokumenata, odrzana su na konvencionalan nacin, u
ucionici.

Odrzana je i serija internih Skolovanja Ciji je cilj bio svim zaposlenicima kompanije
ponuditi znanja i vjeStine potrebne za suoCavanje s izvanrednim situacijama te
jacanje otpornosti u zahtjevnom i stresnom poslovnom i privatnom okruzZenju, kojima
su izloZeni duze vremensko razdoblje.

Croatia Airlines, kao nacionalni prijevoznik Republike Hrvatske, unutar svoga
Skolskog centra organizira razna $kolovanja potrebna putnickim i robnim agencijama
za stjecanje IATA licencije, Skolovanja namijenjena zaposlenicima zracnih luka,
Spediterskim organizacijama te zrakoplovnim kompanijama. Unato nepovoljnom

3 PART 145 - Maintenance Organisation
M TRI/TRE - Type Rating Instructor and Type Rating Examiner
51 OM-D — Operational Manual Part D

11
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okruzenju, u 2021. odrzana su Skolovanja iz putnickih rezervacija, tarifa i ispisivanja
prijevoznih dokumenata za vanjske suradnike, Skolovanja vezana uz procedure
prijevoza opasnih roba kao i virtualno, bazno Skolovanje namijenjeno vanjskim
suradnicima i poslovnim zastupnicima vezano za prijevoz robe zranim putem.
Skolovanjima su prvenstveno prisustvovali zaposlenici robnih agencija, obzirom na
podbacaj u putnickom segmentu poslovanja i snazan trend preorijentacije poslovnih
subjekata na prijevoz robe u kriznom razdoblju.

Proces edukacije zaposlenika Croatia Airlinesa oslanja se u prvom redu na interne
resurse S§to podrazumijeva koristenje vlastitih ovlastenih instruktorskih kadrova. Osim
financijskih usSteda koje se tako ostvaruju, njegovanjem vlastitog know-how postize
se manja ovisnost o vanjskim resursima te promie kompanijska kultura i poslovna
strategija.

Radnici Drustva se u pravilu zaposljavaju na neodredeno
vrijeme. Na odredeno vrijeme zapoSljava se dodatno
operativno osoblje, tijekom ljetne sezone kabinsko osoblje
i piloti $to je u 2021. godini izostalo uslijed velikog pada
poslovnih aktivnosti uzrokovanih COVID 19 pandemijom, a tijekom zime pomoéno
tehniCko osoblje za potrebe sezone odrzavanja zrakoplova. ZapoSljavanjem na
odredeno vrijeme rjeSavaju se zamjene priviemeno odsutnih radnika ili popune u
razdobljima velikih vrénih opterecenja.

Odgovornost prema
zaposlenima

Poslovnu 2021. godinu obiljezila je i nadalje COVID epidemija koja je stvorila potrebu
pojaCanih mjera zastite zdravlja na radu radnika te je radi uskladbe privatnog i
poslovnog zivota i protuepidemijskog djelovanja uveden smjenski rad radnika u
timovima i omogucen rad s izdvojenog mjesta rada za poslove koji se na takav nacin
mogu obavljati. Radnicima kojima je od nadleznih institucija propisana epidemiolo$ka
mjera samoizolacije, kao i radnicima kojima su maloljetna djeca dobila propisanu
mjeru samoizolacije omogucen je rad s izdvojenog mjesta rada kako bi se istodobno
zastitili interesi redovitosti poslovnog procesa i zastite obiteljskog zivota.

Kako bi zastitila radnike i olakSala im razdoblje pandemije, kompanija je organizirala
u prostorima Drustva vecC uobiCajeno cijepljenje protiv gripe i cijepljenje protiv
COVID-a ¢im je cjepivo bilo dostupno.

Nastojanja Drustva tijekom 2021. godine iSla su u pravcu oCuvanja radnih mjesta
zaposlenih na neodredeno te nije bilo postupaka zbrinjavanja viska radnika. U
uvjetima znatno smanjene poslovne aktivnosti koriSstene su mjere oCuvanja radnih
mjesta sukladno kriterijima koje je propisala Vlada Republike Hrvatske.

Uz redovita primanja Drustvo pruza radnicima razliCite
naknade i potpore. One se ocituju preko naknade troSkova
za prijevoz na posao, isplate otpremnine prilikom odlaska
radnika u mirovinu, potpore u slu€aju smrti Clana uze obitelji, potpore za neprekinuto
bolovanje dulje od 90 dana, potpore u trenutku rodenja djeteta i pravo na placeni
dopust u slu€ajevima rodenja djeteta, selidbe, sklapanja braka, Skolovanjai sl.

Naknade i potpore

U slu€ajevima duljih bolovanja, tesSkih bolesti i teSkoga materijalnog stanja, Drustvo
nastoji pomoc¢i radniku i njegovoj obitelji potporom za nabavu lijekova i troSkove
lijeCenja. Redovito se pomaze i djeci preminulih radnika mjesenom potporom za
vrijeme njihova redovitog Skolovanja.
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Organizacija zastite na radu, zastite od pozara i zaStite
okoliSa propisana je zakonskom regulativom, kao i internim
aktima Drustva.

Zastita na radu,
zastita od pozara
i zasStita okolisa
Sukladno odlukama i preporukama StoZera civilne zastite
Republike Hrvatske, tijekom cijele 2021. godine su provodene sve propisane
epidemioloSke mjere kako bi se maksimalno zastitili zaposlenici od mogucéeg Sirenja
virusa. StoZer za upravljanje kriznim situacijama Croatia Airlinesa koji je aktiviran 10.
ozujka 2020. godine koordinirao je sve navedene aktivnosti tijekom 2021. godine, a
organizirano je i cijepljenje svih djelatnika Croatia Airlines koji su izrazili zZelju za
cijepljenjem. Takoder, ustrojena je evidencija djelatnika koji su u izolaciji i
samoizolaciji, kontrola Covid potvrda, kao i organizirano testiranje necijepljenih
djelatnika.

Redovito se organizira i provodi osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin te
osnovno osposobljavanje radnika za zaStitu od pozara za sve novozaposlene
radnike, kao i za radnike kojima je potrebna obnova znanja. SpecijalistiCka
osposobljavanja za rad na siguran nacin pri rukovanju strojevima i uredajima s
povecanim opasnostima (hidraulicke podizne platforme, strojevima za obradu metala
i nemetala, vili¢ari i sl.) kao i osposobljavanje za stjecanje znanja o zastiti od opasnih
kemikalija organiziraju se prema realnim potrebama Sektora tehni¢kih poslova, a u
2021. godini zbog epidemije uzrokovane Covidom-19, kao i zbog nezaposljavanja
novih radnika, ista nisu odrZzavana.

Svi radnici koji rade na radnim mjestima s posebnim uvjetima rada obavljaju redovite
lije€nicke preglede.

Za svu radnu opremu (strojeve i uredaje, sredstva za rad, postrojenja i instalacije) u
procesu rada, kao i za uredaje i instalacije koje sluze za dojavu i gaSenje poZara,
redovito se organiziraju i provode redoviti servisi i periodi¢ka ispitivanja.

Sav opasan otpad iz procesa rada redovito se i propisno uklanja te zbrinjava, o ¢emu
se vodi evidencija (oCevidnici) kao i pravovremeni izvjestaji u registar onecis¢avanja
okolisa pri Ministarstvu zastite okolisa.

U 2021. godini nije bilo

Broj i struktura ozljeda na radu inspekcijskin  nadzora iz
1 podruCja zastite na radu,

zastite od pozara i zaStite

° okoliga.

_ U 2021. godini prijavijeno je
ukupno sedam ozljeda na
radu (jedna Zena i Sest

7
- muskaraca). Od sedam
- prijavijenih ozljeda, Sest su
priznate, a jedna je joS u

2021 2020 2015 procesu obrade HZZO-a. Od
Sest priznatih ozljeda, tri
ozljede su se dogodile na
mjestu obavljanja poslova i radnih zadataka, a tri pri dolasku na radno mjesto i
odlasku s radnog mjesta do mjesta stanovanja. Smrtnih slu¢ajeva u vezi s ozljedama
na radu kao i profesionalnih bolesti nije bilo.

B Nz radnom mjestu B [zvan rad nog mjesta
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Radi zastite dostojanstva radnika, propisan je postupak
LZaprimanje i rjeSavanje prituzbi vezanih uz povredu
dostojanstva radnika“ te imenovana osoba koja je
ovlastena primati i rjeSavati prituzbe u vezi sa zastitom dostojanstva radnika. Tijekom
2021. nije bilo provedenih postupaka buduci da nije bilo prituzbi.

Zastita dostojanstva
radnika

U skladu s donesenim Planom djelovanja za promicanje i uspostavljanje
ravnopravnosti spolova u Drustvu se kontinuirano provodi analiza polozZaja i broja
muskaraca i Zzena. Redovito se donosi plan promicanja ravnopravnosti spolova
sukladno zakonodavnim zahtjevima te je 2021. godine omjer bio 52 posto muskaraca
I 48 posto Zena u strukturi zaposlenih.

Kako bi se zastitili osobni podaci, u Drustvu postoji
Odluka o imenovanju osobe za prikupljanje, obradivanje,
koriStenje i dostavu tre¢im osobama, osobnih podataka
radnika Drustva te je uspostavljen nadzor sukladno
obvezama iz GDPR-a i imenovan je povjerenik za zaprimanje prituzbi radi zastite
osobnih podatka.

Zastita osobnih
podataka

U Drustvu djeluje pet sindikata - Hrvatski sindikat prometnih
pilota, Sindikat inZenjera i tehniCara u zrakoplovstvu,
Samostalni strukovni sindikat aviomehani¢ara Hrvatske,
Sindikat kabinskog osoblja zrakoplova, Samostalni hrvatski sindikat zaposlenika u
zrakoplovstvu te ORCA - Organizacija radnika Croatia Airlinesa u koju su uclanjeni
zaposlenici grupacije pilota, ¢lanova kabinske posade i aviomehaniCara te koji se uz
Samostalni hrvatski sindikat zaposlenika u zrakoplovstvu smatra reprezentativnim.

Odnos radnika i
Uprave Drustva

U kompaniji djeluje i Radni¢ko vijeCe koje broji devet ¢lanova. Kroz Radnicko vijece,
na nacin i po uvjetima kako to propisuje Zakon o radu, radnici Drustva sudjeluju u
odlucivanju o njihovim gospodarskim i socijalnim pravima i interesima te se procesi
obavjeSc¢ivanja radniCkog vije¢a o stanju zaposlenosti obavljaju kvartalno, a
savjetovanje sukladno obvezama iz Zakona o radu.

Tijekom 2021. godine kompanija se nastavila prilagodavati okolnostima primjenom
mjera u razliitim segmentima poslovanja s ciliem ublaZavanja posljedica koranakrize
na poslovanje kompanije. Dio mjera odnosio se i na postizanje uSteda u troSkovima
rada. Kroz dijalog sa socijalnim partnerima dogovoreno je privremeno smanjenje
bruto vrijednosti primanja za 15 posto do kraja 2021. godine.
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Drustvena odgovornost

Croatia Airlines kao nacionalni zracni prijevoznik prepoznaje
druStvenu odgovornost u osiguranju optimalne zracne
povezanosti Republike Hrvatske i svijeta s naglaskom na
doprinos razvoju hrvatskog turizma. Potrebama turistiCke privrede i turistickog
razvoja Croatia Airlines se prilagodava mrezom izravnih letova za Zagreb i jadranska
odredista, a u suradnji sa svojim zrakoplovnim partnerima te uskladivanjem s drugim
oblicima transporta gdje god je to moguce. Croatia Airlines omogucéuje hrvatskim
zraCcnim lukama cjelogodiSnju otvorenost, a svim putnicima izvrsnu povezanost
tijekom cijele godine.

Promet i turizam

Vaznost u povezivanju domacih zra¢nih odredista i odrzavanju prometa unutar
Hrvatske kontinuirano prepoznaje i Vlada Republike Hrvatske. Slijedom Odluke o
obvezi obavljanja domaceg linijskog zraénog prometa za razdoblje 2016. - 2020.
godine (rujan 2015.), Odluke o izboru ponuda za obavljanje usluge domaceg linijskog
zraCnog prijevoza koju je Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture donijelo u
sijeCnju 2016. godine, a po provedenom postupku Javnog natjeCaja, obvezu
obavljanja redovitog zra¢nog prijevoza na odredenim domacim linijjama Vlada RH
dodijelila je Croatia Airlinesu. Temeljem navedenih odluka skloplien je i Ugovor
izmedu Ministarstva pomorstva, prometa i infrastrukture i Croatia Airlinesa kojim su
definirana sva prava i obveze ugovorenih strana u obavljanju domaceg linijskog
zraCnog prijevoza na slijedeéim linijama: DBV-ZAG-DBV; SPU-ZAG-SPU; ZAG-ZAD-
PUY-ZAD-ZAG; ZAG-BWK-ZAG; OSI-DBV-0OSI; OSI-SPU-OSI u razdoblju od 27.
ozujka 2016. godine do 28. oZujka 2020. godine, a u svrhu ofuvanja prometne
povezanosti regija te gospodarskog razvitka Republike Hrvatske. Nakon isteka
Ugovora potpisano je nekoliko dodataka postojeCem ugovoru kojima je produzeno
razdoblje pruzanja usluge do 26.03.2022. godine. Krajem 2021. godine Ministarstvo
mora, prometa i infrastrukture raspisalo je novi javni natjeCaj za obavljanje usluge
redovitog zrac¢nog linijskog prijevoza unutar Republike Hrvatske za razdoblje 2022.-
2026. godine na koji se javio i Croatia Airlines.

Croatia Airlines danas je prepoznatljiv brend u Europi i
svijetu te aktivno pridonosi razvoju turistiCkih potencijala
Republike Hrvatske. Usporedno s osnutkom kompanije, 7.
kolovoza 1989. godine, pocCelo je i njezino brendiranje, a razvoj korporacijskog
vizualnog identiteta jedno je od najvaznijih obiljeZja toga procesa. Vizualni identitet
nesumnjivo je pridonio prepoznatljivosti Croatia Airlinesa kao hrvatskog brenda.
Korporativni dizajn nastoji projicirati imidZ zrakoplovne tvrtke ne samo u domovini ve¢
Hrvatsku predstaviti i diljem svijeta. Vizualnim identitetom se Zzeli ilustrirati sigurnost,
pouzdanost i tehniCka preciznost kompanije. Imidz Croatia Airlinesa nije samo
vizualni izraz kompanijske kulture, nego postaje i dijelom nacionalne kulture. Natpis
Croatia na zrakoplovima ima iznimnu vaznost jer na taj nacin pridonosi promociji
Hrvatske u Europi. Croatia Airlines konstantno pridonosi razvoju hrvatskog turizma i
gospodarstva. Koronakriza je priviemeno zaustavila mnoge projekte Drustva, no
oCekivanim jenjavanjem pandemije oCekuje se njihov nastavak u idu¢em razdoblju.

Hrvatski brend

Od lipnja 2021. godine, s ublazavanjem epidemiolo$kih mjera, putnicima na letovima
Croatia Airlines ponovno pruza uslugu hrane i pi¢a, a od srpnja je ponovno dostupna
i usluga prodaje na letu Sky Shop. Od pocCetka Adventa u Zagrebu, u suradnji s
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TZGZ, Croatia Airlines putnicima na letovima nudi obroke inspirirane Zagrebom kao i
poseban zagrebacki ugodaj (kratki filmovi, leci, ukrasi u obliku srca).

Putni Casopis Croatia ima veliku ulogu u korporacijskom vizualnom identitetu i
snazan je promotor Hrvatske. U Casopisu se naglasak stavlja na hrvatske prirodne
ljepote, povijesne vrednote i kulturna zbivanja. U sklopu suradnje s Hrvatskom
turistickom zajednicom te ostalim turistiCkim zajednicama u Casopisu se objavljuju
oglasi i Clanci. U zrakoplovima tipa Airbus prikazuju se promotivni turisti¢ki filmovi iz
razliCitih krajeva Hrvatske.

Croatia Airlines podupire sport u Hrvatskoj te je 2021. godine bio sluzbeni zracni
prijevoznik Hrvatskog olimpijskog odbora i Hrvatskog nogometnog saveza te je i na
taj nacin pridonio promociji i vidljivosti Hrvatske diljem svijeta. Tijekom ljeta 2021.
godine Croatia Airlines prevezao je hrvatske vrhunske sportase koji su sudjelovali na
Olimpijskim i Paraolimpijskim igrama u Tokiju.

Croatia Airlines nastoji poduprijeti institucije kojima je
potrebna humanitarna pomoc¢ ili institucije koje
organiziraju  humanitarne  projekte. = Kompanija
konstantno pomaze i pruza izravhu pomoc¢ prevozeci bolesnike, djecu ili osobe u
potrebi te sudjeluje u dobrotvornim akcijama darivanjem usluge prijevoza.

Pomo¢ zajednici

Povodom Svjetskog dana multiple skleroze, 30. svibnja, Croatia Airlines je u suradnji
s udrugom Ozana, a s ciliem podizanja svijesti o ovoj bolesti kao globalnom
problemu, na letovima podijelio 4.500 ru¢no izradenih leptira i letaka.

U okviru drustva djeluje i etiCko povjerenstvo sa
svrhom pracenja provedbe odredbi EtiCkog kodeksa u
radu Drustva. Zadatak je Povjerenstva raspraviti i
provjeriti informacije o krSenju odredbi EtiCkog kodeksa te u slu€aju utvrdene
povrede predloziti nacin rjeSavanja problema za svaku prijavu nepostivanja usvojenih
etickih nacela. EtiCko povjerenstvo broji sedam &lanova (zaposlenika).

Eticnost u poslovanju

Sukladno obvezama iz Zakona o za$titi prijavitelja nepravilnosti Uprava Drustva je
imenovala povijerljivu osobu i zamjenika povjerljive osobe za zaprimanje prituzbi zbog
krSenja zakona i drugih utvrdenih vrednota. Tijekom 2021. godine nije podnesena niti
jedna prijava za nepostivanje provedbe etiCkog kodeksa.

Tilekom 2021. godine, nastavljeni su izazovi u
poslovanju kompanije i kroz sustav zastite okoliSa i
energetske ucinkovitosti. U pandemijskim uvjetima
glavni fokus bio je na zastiti zdravlja, ali bez obzira na to Croatia Airlines je
ispunjavao i uobi€ajene zakonodavne okvire kao i u regularnim godinama. Indikatori
potrosSnje resursa (vode, elektricne energije, plina) u poslovnim prostorima Croatia
Airlines su uglavnom bili daleko povoljniji zbog €estog boravka djelatnika na radu kod
ku¢e i smanjenih aktivnosti. Takoder i indikatori potroSnje resursa zrakoplovnog
goriva, odnosno emisija CO2 su bili neSto bolji nego u 2020. godini, ali i dalje
nepovoljni zbog pandemijskih uvjeta.

Zastita okoliSa

U 2021. godini kompanijski stru€njaci bili su prisutni u mnogim radnim grupama,
domaéim i medunarodnim, kako bi prilagodili buduc¢e poslovanje kompanije novim
okolisnim okvirima koji tek slijede (,Fit for 55 paket na razini EU).
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Takoder 2021. godina obiljeZena je kao prva godina u primjeni UK ETS sustava te s
obvezom ,offsettinga® CORSIA sustava (iako sam sustav trgovanja emisija do
primjene ,Fit for 55 paketa joS nije u primjeni). EU ETS i Swiss ETS kao aktivni
sustavi s trgovanjem emisijskim jedinicama dozivjeli su svoj kontinuitet. Kao i u
prethodnim godinama, tako je i tijekom 2021. godine obavljen nadzorni audit po
ISO14001/50001 normama upravljanja zastitom okoliSa i potroSnjom energije, a kao
ekoloski prihvatljiv izvor obnovljive energije i dalje se koristi HEP ZelEN energija.

U narednom razdoblju oCekuje se uspostava regulatornog paketa ,Fit for 55 kroz
sve svoje elemente (uporaba odrzivih, tzv. SAF goriva, daljnji rad na ucinkovitosti
procesa i opreme, promjene u sustavu trgovanja emisijama i sl.). Post Covid
strategija kompanije takoder planira rad na smanjenju ugljinog otiska kroz
povecanje operativne u€inkovitosti te obnovu flote.

Kao i mnoge svjetske kompanije, Croatia Airlines se pridruzio obvezi dekarbonizacije
do 2050. godine $to Ce realizirati u suradnji s IATA i STAR Alliance partnerima.

Detaljniji podaci o odrZzivom razvoju i za$titi okolisa sadrzani su u Nefinancijskom
izvje$¢u kompanije.
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Unapredenje poslovanja i projekti

Unato€ nastavku krize koja je zahvatila zrakoplovnu industriju zbog pandemije
korona virusa i u 2021. godini Croatia Airlines nastavio je sukladno mogucnostima s
kontinuiranim unapredivanjem poslovanja te razvojem usluga koje pruza svojim
korisnicima.

Intenzivno se radilo na nastavku C4C projekta - izrade sustava za upravljanje
poslovanjem i odnosima s klijentima (CRM — Customer relationship management)
koji omogucéava prodajnim timovima i timovima za podrSku korisnicima efikasniji
nacin upravljanja odnosima s privatnim i korporativnim klijentima (B2C i B2B).
Implementacija ovog sustava omoguciti Ce i efikasnije koriStenje ljudskih resursa, ali i
osigurati mobilnost prodajnih predstavnika koji ¢e moéi u realnom vremenu
odgovarati na potrebe klijenata buduéi da ¢e funkcionalnosti sustava biti dostupne
koristenjem mobilne aplikacije. Ovaj projekt bi trebao u potpunosti biti gotov do kraja
prve polovine 2022. godine.

Putnicima Croatia Airlinesa od 16. rujna 2021. godine na raspolaganju su nove
mrezne stranice (www.croatiaairlines.com), koje donose novi dizajn te user-friendly
iskustvo pregledavanja sadrzaja i aktualnih ponuda nacionalnog zrac¢nog
prijevoznika. Nova je mrezZna stranica responzivna, odnosno prilagodljiva svakoj vrsti
uredaja i veliCini ekrana s kojeg korisnik pristupa, ¢ime je omoguceno jedinstveno
korisniCko iskustvo. Korporativha stranica Croatia Airlinesa odsad ukljuCuje i novi
sustav online naplate, $to korisnicima omogucuje jo$ jednostavnije placanje
zrakoplovnih karata. Osim na mreznim stranicama, novi sustav naplate dostupan je i
putnicima koji karte Zele kupiti telefonskim pozivom u Kontakt centar Croatia
Airlinesa ili neku od poslovnica tvrtke. Novi dizajn stranice uskladen je s online
trendovima i u cijelosti ispunjava sve zahtjeve suvremenih tehnologija. U daljnjim
fazama razvoja stranica ¢e doZivjeti dodatne izmjene, nudeci jos bolje funkcionalnosti
privatnim i poslovnim korisnicima za koje e biti kreiran i novi kanal prodaje, a sve uz
maksimalnu zastitu osobnih podataka i sigurnost online placanja. Nove mrezZne
stranice sastavni su dio dodatne digitalizacije poslovanja Croatia Airlinesa u svim
poslovnim procesima i segmentima poslovanja tvrtke te omogudéuju daljnje
unapredenje prodajnih procesa, vecu ucinkovitost prodajnog osoblja i joS kvalitetniju
uslugu putnicima. Cijeli projekt trebao bi zavrsiti do kraja prvog polugodista 2022.
godine.

U prosincu 2021. godine Croatia Airlines, Zracna luka Pula i putnicka agencija Obzor
putovanja uspostavili su zajednicki centar za putovanja u Zrac¢noj luci Pula.
Zahvaljuju¢i sinergiji svih sudionika i komplementarnim djelatnostima, u pulskoj
zracnoj luci zajedniCki je osigurano dostupno mjesto za distribuciju putnickih
aranZzmana na kojemu se istodobno mogu rezervirati i kupiti zrakoplovne karte
nacionalnog avioprijevoznika u domac¢em i medunarodnom redovitom prometu. U
sklopu ovog zajedni¢kog projekta Zra¢na luka Pula osigurala je prostor i zaposlenike,
a Croatia Airlines i njezina tvrtka kéer Obzor putovanja pruzaju komercijalnu
platformu i edukaciju zaposlenika.

U 2021. godini Sektor tehnickih poslova produljio je sezonu radova i na ljetne
mjesece te je odradeno pet A pregleda, devet C pregleda te dvije zamjene glavnog
podvozja i nosnih noga na zrakoplovima drugih kompanija. Odrzavanje se provodi u
tri hangara, a od ove sezone i na platformi zbog radova koji su generirani
Programom odrzavanja zrakoplova u parkingu. Zbog povecanih potreba za
parkiranjem zrakoplova realiziran je ,Projekt proSirenja parkinga“ na prostorima
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Croatia Airlines. Naplatom parkinga za zrakoplove trecih lica pokriveni su troSkovi
samog projekta uz ostvarenje i dodatnih prihoda.

Tijekom 2021. godine zapocet je i projekt formiranja profitnog centra Tehnika. Cilj
projekta je uvodenje sustava internog fakturiranja izmedu operatera (CTN) i sektora
odrzavanja zrakoplova (MRO) s ciliem uspostave boljih internih kontrola i sustava
izvjeStavanja o profitabilnosti profitnog centra Tehnika (MRO). Prva faza projekta
obuhvacala je definiranje vrsta usluga koje Ce se interno fakturirati te njihovih cijena,
dok druga faza projekta obuhvaca pripremu i implementaciju internog fakturiranja u
SAP poslovhom sustavu te sukladno tome prilagodbu postojecih procesa u SAP-u.
Zavrdni dio druge faze projekta provodit ¢e se tijekom prvog polugodista 2022.
godine, a obuhvacati ¢e pripremu izvjesStaja za mjesecno pracenje rezultata profitnog
centra Tehnike te eventualne dopune i dodatne prilagodbe procesa.
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Poslovno okruzenje i rizici poslovanja

Svjetsko Stanje gospodarstva je kljuCni ¢imbenik u razvoju zracnog
gospodarstvo prometa. Stoga su iz perspektive svih ¢imbenika civilnog

zrakoplovstva prognoze gospodarskog rasta temeljne
pretpostavke poslovnih i razvojnih planova. Prognoze gospodarskih kretanja za SAD i
EU imaju izravne i neizravne uCinke na ostala razvijena gospodarstva i trziSta u
razvoju.

Svijet je nekako prebrodio dvije pandemijske godine, a poCetkom trece jos je uvijek
tesSko predvidjeti hoce li biti i zavrSna §to se tice krize uzrokovane virusom COVID-19.

Poslovnu 2021. godinu obiljeZio je snazni oporavak svjetskog gospodarstva. Cjepiva
su omogucila da se na globalnoj razini bolje kontrolirala pandemija koronavirusa
nego $to je to bio slu¢aj u 2020. godini, a oporavak gospodarstva u vecini zemalja se
podupirao i popratnim konjunkturnim mjerama monetarne i fiskalne politike.

Medunarodni monetarni fond (MMF) je u sijeCnju 2022. godine objavio revidirane
prognoze koje obuhvacaju samo najvecCa svjetska gospodarstva i regije, a prema
kojima je globalno gospodarstvo poraslo 5,9 posto u 2021. godini.*

lako se gospodarstva oporavljaju od pandemijskog Soka, tempo oporavka uvelike se
razlikuje izmedu bogatih i siromasnijih zemalja. Razvijena gospodarstva polako se
vracaju pretpandemijskom trendu, dok se pojedina gospodarstava u nastajanju i ona
u razvoju suoc€avaju s velikim gubitcima bruto domaceg proizvoda (BDP).

Prema projekcijama MMF-a ameri¢ko gospodarstvo poraslo je 5,6 posto u 2021.
godini, Eurozona 5,2 posto, dok je kinesko gospodarstvo zabiljezZilo rast aktivnosti od
8,1 posto.

Nakon snaznog oporavka u 2021. godini, analitiCari upozoravaju na rizike koje
donose neizvjesnost i posljedice rata u Ukrajini, neizvjestan tijek pandemije, stalni
izazovi na trzidtu rada, poremecaji u opskrbi, rastuci pritisak inflacije, porast razine
duga, zaosStravanje monetarne politike u SAD-u i dr. PojaCani cjenovni pritisci
vjerojatno ¢e potrajati dulje no Sto se ocekivalo s obzirom na aktualne poremecaje u
lancu opskrbe i visoke cijene energije. Sve navedeno, kao i trenutna gospodarska
situacija zahtijeva bolje ciljlane i koordinirane politike i financijske mjere na
nacionalnoj i medunarodnoj razini.

Nakon velikog pada BDP-a u 2020. uzrokovanog
pandemijom koronavirusa ni najoptimisticniji analitiCari nisu
oCekivali ovako brz i snaZzan gospodarski oporavak
Hrvatske u 2021. godini. Odli¢na turisticka sezona i visoka stopa gospodarskog
rasta, uz potvrdu investicijskog rejtinga, Hrvatsku su ¢€vrsto pozicionirali u skupini
zemalja iz srednje i istoCne Europe koje vecinom prestizu razinu gospodarske
aktivnosti prije pandemije.

Hrvatsko
gospodarstvo

U redovnim jesenskim prognozama MMF je procijenio rast hrvatskog gospodarstva u
2021. godini od 6,3 posto®, dok je Vlada RH krajem listopada 2021. rast BDP-a
projicirala na 9 posto u 2021. godini.®

4 International Monetary Fund, World Economic Outlook Update, January 2022

5 International Monetary Fund, World Economic Outlook, October 2021

6 https://vlada.gov.hr/vijesti/plenkovic-rast-bdp-a-ove-godine-9-posto-proracun-za-2022-164-5-milijarde-kuna
/33260, 28.10.2021.
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Na snazan oporavak gospodarstva od koronakrize ukazuju i objavljeni
makroekonomski pokazatelji za 2021. godinu koji su detaljnije navedeni u nastavku.

Prema prvoj procjeni Drzavnog zavoda za statistiku (DZS) hrvatski BDP je u 2021.
godini realno veéi za 10,4 posto u odnosu na 2020. godinu $to je najveci rast u
povijesti.” Gospodarska aktivnost u 2021. uspjela je nadmasiti razinu iz 2019. godine
I tako zatvoriti negativan jaz BDP-a. Na godisnjoj je razini hrvatsko gospodarstvo u
posljednjem lanjskom kvartalu poraslo znatno brze od prosjeka u Europskoj uniji.
Prema ocekivanjima javni dug ¢e u 2021. zabiljeZiti smanjenje Sto vrac¢a Hrvatsku na
putanju prije poCetka koronakrize.

Industrijska je proizvodnja, prema kalendarski prilagodenim podacima, u 2021. godini
porasla za 6,7 posto u odnosu na 2020. godinu.®8 Realni promet u trgovini na malo,
kalendarski prilagoden, porastao je za 12,1 posto u 2021. u odnosu na 2020.
godinu.? Od srpnja 2021. godine prisutan je trend postupnog ubrzavanja inflacije
potro$ackih cijena, a prosje¢na godi$nja stopa inflacije u 2021. iznosila je 2,6 posto.1°

Podaci DZS-a pokazuju da je u 2021. broj ukupno zaposlenih osoba porastao za 0,7
posto u odnosu na 2020. godinu, a stopa registrirane nezaposlenosti u prosincu
2021. godine iznosila 7,4 posto (9,5 posto u prosincu 2020. godine).!* U 2021. godini
Hrvatski zavod za zapos$ljavanje (HZZ) nastavio je s provodenjem mjera potpore za
ocCuvanje radnih mjesta u djelatnostima pogodenim koronavirusom.

Prema privremenim podacima DZS-a hrvatski vanjskotrgovinski deficit u 2021. godini
dosegnuo je 69,3 miljarde kuna. Pri tome je ukupan izvoz iznosio 143,7 milijardi
kuna, a uvoz 213 milijardi kuna. Pokrivenost uvoza izvozom u 2021. godini bila je
67,5 posto.*?

TuristiCka sezona 2021. godine u Hrvatskoj je nadmasila sva ocekivanja, a
zabiljeZeni izvrsni rezultati viSestruko su premasili ostvarenja iz 2020. godine i mogu
se usporedivati s pretpandemijskom 2019. godinom. Unato pogorsanju
epidemioloske situacije u cijeloj Europi, Hrvatska je na kljuénim trzistima percipirana
kao sigurna destinacija, Sto je rezultat izuzetne odgovornosti svih turistiCkih djelatnika
I projekta ,Safe stay in Croatia“ kojim su odredeni sigurnosni protokoli u turizmu i s
turizmom povezanim djelatnostima.

TuristiCki pokazatelji govore da je u 2021. godini zabiljeZzeno 12,8 milijuna dolazaka i
70,2 milijuna nocCenja turista, Sto je 82,5 posto viSe dolazaka i 72,1 posto viSe no¢enja
turista u odnosu na 2020. godinu.'®* Domadi turisti ostvarili su 46,6 posto vise dolazaka
i 35,8 posto vise noéenja nego u istom razdoblju 2020. godine, dok su strani turisti
ostvarili rast dolazaka od 91,9 posto te rast nocenja od 77,6 posto. U strukturi ukupno
ostvarenih dolazaka domaci turisti ¢ine 17 posto, a strani 83 posto, dok je u strukturi
nocenja postotak domacih 10,5 posto u odnosu na 89,5 posto stranih turista.

NajvisSe dolazaka stranih turista ostvarili su turisti iz Njemacke, Poljske, Austrije,
Slovenije, CeSke, Madarske i Italije.

7 www.dzs.hr/ Priopéenje Prva procjena tromjeseénog bruto domaceg proizvoda za Getvrto tromjesecje 2021., 25.
veljace 2021.

8 www.dzs.hr/ Priopcéenije Indeks obujma industrijske proizvodnje te indeksi zaliha, zaposlenih osoba i
proizvodnosti rada u industriji u prosincu 2021., 31. sije¢nja 2022.

9 www.dzs.hr/ Priopéenje Trgovina na malo u prosincu 2021., 28. sije¢nja 2022.

10 www.dzs.hr/ Priopc¢enje Indeksi potrogackih cijena u prosincu 2021., 17. sijeénja 2022.

11 www.dzs.hr/ Priop¢enje Zaposleni prema djelatnostima u prosincu 2021., 20. sije¢nja 2022.

12 www.dzs.hr/ Priop¢enje Robna razmjena Republike Hrvatske s inozemstvom - privremeni podaci od sije¢nja do
prosinca 2021. i za sijeCanj 2022., 11. oZzujka 2022.

13 www.dzs.hr/ Priop¢enje Dolasci i no¢enja turista u komercijalnom smjestaju u prosincu 2021., 10. veljace 2022.
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Industrija zraCnog prijevoza u zadnje dvije godine prolazi
kroz najveCu krizu u povijesti izazvanu globalnom
pandemijom COVID-19. | u proSlosti su razliCite krize
uzrokovale pad zraénog prometa, ali u pravilu bi uslijedio brzi oporavak. Ovaj put
industrijske prognoze Medunarodne udruge za zracni prijevoz (IATA) i Organizacije
medunarodnog civilnog zrakoplovstva (ICAO) predvidaju da ¢e oporavak zracnog
prometa trajati duze nego u prethodnim krizama.

Svjetsko
zrakoplovno trziste

Kako bi se zaposlenost i gospodarske aktivnosti koje podrzava industrija zracnog
prijevoza Sto prije vratile na razine od prije krize, vlade Sirom svijeta su donijele
odluke o financijskoj pomodi i podrsci zrakoplovnim kompanijama, a paketi pomoci
ukljuCuju dokapitalizaciju, drzavna jamstava za kredite, dioniCarske zajmove i sl.
Takav pristup pridonosi smanjenju negativnih u€inka krize Covid-19, kako bi se koristi
od zrakoplovstva mogle snazno vratiti, nakon $to se pandemija stavi pod kontrolu.
IATA je u listopadu 2021. godine objavila da je od pocetka pandemije pa do kraja
rujna 2021. godine ukupna drzavna pomoc¢ zrakoplovnim kompanijama iznosila je
243 milijarde USD.*4

Veliko je pitanje kada ¢e se zracni prijevoz oporaviti i vratiti na pretkrizne razine, a
zrakoplovni prijevoznici i s njima povezane industrijie ne oCekuju oporavak jos
godinama. |IATA je procijenila da bi se zraCni prijevoz mogao vratiti na pretkrizne
razine tek 2024. godine.

Nakon rekordnih gubitaka zracnih prijevoznika na globalnoj razini u 2020. godini u
iznosu od 137,7 milijardi USD, IATA projekcija gubitaka za 2021. je i dalje visokih
51,8 milijardi USD, S§to zahtijeva daljnje potpore. Poslovanje s gubicima nastaviti ¢e
se i u 2022. godini koji ¢e prema procjenama iznositi 11,6 milijardi USD.*® IATA ipak
upozorava da ¢e tempo oporavka odrediti provedba programa cijepljenja i ukidanje
grani¢nih ograni¢enja, koja uz nesigurnost i slozene propise sputavaju medunarodna
putovanja.

Pad potraznje za uslugama zra¢nog prijevoza izrazen u putni¢kim kilometrima (RPK)
u 2021. iznosio je 58,4 posto u odnosu na 2019. godinu, $to predstavlja poboljSanje u
odnosu na 2020. kada je zabiljezen najveci pad prometa u povijesti zraCnog prometa
od 65,8 posto.’® U 2021. medunarodna potraznja bila je za 75,5 posto manja u
odnosu na 2019. godinu, dok je domaca potraznja zabiljezila pad za 28,2 posto.

S druge strane potraznja za prijevozom tereta izrazena u tonskim kilometrima (TKM)
u 2021. porasla je za 6,9 posto u odnosu na pretpandemijsku 2019. godinu, odnosno
za 18,7 posto u odnosu na 2020. godinu.l” Za mnoge zraéne prijevoznike promet
tereta predstavljao je vitalni izvor prihoda.

14 |ATA Economic Performance of the Airlines Industry, October 2021

15 |ATA Economic Performance of the Airlines Industry, October 2021

16 |ATA Press Release: Passenger Demand Recovery Continued in 2021 but Omicron Having Impact, 25 January
2022, No: 05

17 |ATA Press Release: Strong December Performance Contributes to Stellar Year for Air Cargo in 2021, Year-on-
year Demand up 18.7%, 25 January 2022, No: 04
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Profitabilnost svjetskog zrakoplovstva
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Izvor: https://www.iata.org/en/iata-repository/publications/economic-reports/airline-industry-economic-performance---october-
2021---data-tables/

Europsko Prema IATA prognozama iz listopada 2021. godine
zrakoplovno trziste europski zrakoplovni prijevoznici su u 2021. zabiljezili

gubitak u iznosu od 20,9 milijardi USD, uz operativnu
marginu od -17 posto. Putni¢ki promet izrazen u putni¢kim kilometrima (RPK)
smanjio se za 61,3 posto u odnosu na 2019. godinu.

Europska komisija je 19. oZujka 2020. godine usvojila ,Privremeni okvir za mjere
drzavnih potpora u svrhu podrSke gospodarstvu u aktualnoj pandemiji Covida-19*.
Od usvajanja ,Privremeni okvir® mijenjan je Sest puta, a posljednjom izmjenom
dodjela potpora produzena je do 30. lipnja 2022. godine. Temeljem navedenog
dokumenta europski zracni prijevoznici su od svojih vliada dobili i jo$ uvijek dobivaju
velike drzavne potpore, a paketi pomoci ukljuCuju dokapitalizaciju, drzavna jamstava
za kredite, dioniCarske zajmove i sl. Takav pristup pridonosi smanjenju negativnih
uCinka krize COVID-19, kako bi se koristi od zrakoplovstva mogle snazno vratiti,
nakon §to se pandemija stavi pod kontrolu.

U 2021. godini za ljetnu sezonu vrijedila je odluka EU da zrakoplovne kompanije
zadrzavaju pravo na slotove koordiniranih zracnih luka Sto im je omogucilo da
donose financijski valjane odluke hoce li letjeti, kako bi izbjegli prazne letove, dok za
zimsku sezonu 2021./2022. godine vrijedi nova odluka odnosno iskoristenje od 50
posto dodijeljenih slotova. U normalnim okolnostima operatori moraju iskoristiti 80
posto dodijeljenih slotova kako bi osigurali ovu dodjelu za sljede¢u sezonu.

Hrvatsko zrakoplovno trziSte karakterizira izraZena
sezonalnost potraznje s visokim stupnjem konkurencije u
ljetnim mjesecima. U normalnim uvjetima tijekom ljetne
sezone na hrvatskom trziStu operira gotovo 100 zrakoplovnih kompanija, viSe od
polovine svih putnika preveze se u tre¢em kvartalu, dok je u zimskom razdoblju
prisutnost konkurencije minimalna. Croatia Airlines prometuje tijekom cijele godine
C¢ime omogucava hrvatskim zracnim lukama cjelogodiSnju otvorenost, a usluge
zraCnog prijevoza stanovnicima Hrvatske Sto ukazuje na znacCajan utjecaj kompanije
na poslovanje ostalih gospodarskih subjekata sustava zranog prometa. Takoder je
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potrebno istaknuti da tijekom zimskog razdoblja u uvjetima niske potraznje Croatia
Airlines kao nacionalni zrakoplovni prijevoznik omogucuje povezivanje unutar
Hrvatske kao i Hrvatske sa svijetom.

lako su hrvatske zrac¢ne luke u 2021. godini zabiljezile znac€ajan rast putnika to je i
dalje ¢ak za 59 posto manje od ostvarenja u 2019. godini. Prema podacima DZS-a u
2021. godini u hrvatskim zracnim lukama zabiljeZen je putniCki promet od 4,7 milijuna
putnika, $to je 121,5 posto vise u odnosu na 2020. godinu.!® Trzidni udio Croatia
Airlinesa u 2021. godini iznosio je 21 posto, ali je u razdoblju sije¢anj-svibanj 2021.
godine kada je pandemija bila na vrhuncu iznosio 53,3 posto. Broj operacija
zrakoplova u hrvatskih zracnim lukama u 2021. godini iznosio je 85.547 Sto je 58,2
posto vise u odnosu na 2020. godinu, ali jo$ uvijek manje do ostvarenih 130 tisu¢a u
2019. godini. Prijevoz tereta zabiljezio je porast od 14,7 posto, a ukupno je
prevezeno 8.841 tona tereta. U 2021. godini najprometniji aerodrom u Hrvatskoj prvi
put je bila splitska zracna luka s viSe od 1,5 milijuna putnika, pretekavsi tako Zra¢nu
luku “Franjo Tudman” (1,4 milijuna putnika) koja je dosad svake godine imala veci
promet putnika. Zracna luka Dubrovnik zauzela je tre¢e mjesto sa zabiljezenih 918
tisuca putnika.

Croatia Airlines u vrijeme najveCe krize izazvane
pandemijom virusa COVID-19 nije prestao s letenjem veé
je nastavio povezivati Hrvatsku sa svijetom i u 2021. godini,
postupnim vracanjem linija u prometovanje i povec¢avanjem
broja frekvencija u skladu s potraZznjom i epidemioloskim mjerama pojedinih zemalja.

Croatia Airlines

U 2021. godine nalet Croatia Airlinesa izrazen u broju letova iznosi 16.507 letova te
je povecan za 26 posto, dok u blok satima iznosi 22.395 BH te je pove¢an za 27
posto u odnosu na isto razdoblje prethodne godine. Ako ostvarene pokazatelje za
2021. godinu promatramo u odnosu na 2019. godinu onda Croatia Airlines biljezi pad
od 42 posto u letovima, odnosno 45 posto u blok satima. Ukupno je prevezeno
787.860 putnika, Sto je 27 posto viSe u odnosu na 2020. godinu, ali i 64 posto manje
u odnosu na 2019. godinu. Ostvareni putnicki kilometri povec¢ani su za 30 posto, a
putnicki faktor popunjenosti (PLF) iznosio je 49,9 posto Sto je na razini 2020. godine
(+0,3 postotna boda). Broj putnika u domaéem redovitom prometu veéi je za 36
posto, a u medunarodnom redovitom prometu veéi za 22 posto u odnosu na 2020.
godinu.

Vlada Republike Hrvatske je 21. veljace 2019. donijela Odluku o pokretanju postupka
traZzenja strateSkog partnera i osnivanju Povjerenstva za provedbu postupka i
predlaganje odabira strateSkog partnera drustva Croatia Airlines d.d. Medutim,
poCetak Covid-19 krize prekinuo je postupak pa je u ozujku 2020. godine
Povjerenstvo za provedbu postupka i predlaganje odabira strateSkog partnera drustva
Croatia Airlines d.d., odlucilo da se uslijed nepovoljne situacije i viSe sile proces stavi
u mirovanje. Postupak ¢ée se ponovno pokrenuti ¢im to trZiSni uvjeti budu dozvoljavali.

U procesu oporavka od krize uzrokovane boles¢u COVID-19 Croatia Airlines je u
drugom i treéem kvartalu u suradnji s Boston Consulting Group (BCG), vode¢om
medunarodnom tvrtkom za strateSko savjetovanje, radio na izradi Post Covid
strategije s ciliem definiranja strateskih inicijativa €ija ¢e implementacija trajati naredne
tri godine i treba omoguciti odrzivo poslovanje kompanije u buducnosti.

18 www.dzs.hr/ Priop¢enje Promet u zra¢nim lukama u prosincu 2021.,11. veljace 2022.
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Kriza povezana s pandemijom koronavirusa i dalje je
najveca neposredna prijetnja poslovanju. Nakon teske
2020. godine, neizvjesnost i oprez obiljezili su i 2021.
godinu. Krajem lipnja otvaranjem zemalja za turistiCka
putovanja tijekom ljeta zapo€eo je oporavak turistiCkog sektora, ali s puno manjim
utjecajem na zracCni promet u odnosu na druge vrste prometa. Stoga je zra¢ni promet
i dalje medu najpogodenijim gospodarskim granama, a perspektiva industrije koja
prozivljava svoju najvecu krizu nesto je bolja, iako pojave novih sojeva virusa daju
nove razloge za zabrinutost te se povratak obujma prometa na predkrizne razine ne
oCekuje prije 2024. godine. Fokus kompanija u nadolaze¢em razdoblju trebao bi biti
usmjeren na racionalizaciju troSkova te razvijanje post-covid strategija poslovanja.

Poslovanje zrakoplovnih prijevoznika u narednom c¢e razdoblju uvelike ovisiti 0
vanjskim Cimbenicima, kao sto su preporuke i mjere koje primjenjuju pojedine zemlje,
koji direktno utjeCu na mogucénost putovanja u domacem i medunarodnom prometu
te primjeni rjeSenja kojima se olakS8ava putovanje (covid putovnice) Sto je osobito
znacajno za zemlje ovisne o turizmu kao $to je Hrvatska.

U konvencionalnim uvjetima poslovanja zrakoplovne kompanije suoCavaju se sa
Sirokim rasponom strateskih, operativnih i financijskih rizika, a posebnosti proizlaze iz
specifiCnih karakteristika pojedinih trzista ovisno o stupnju razvijenosti gospodarstva,
obiljezjima potraznje (sezonalnost, turizam...), postojeéoj i buduéoj razini
konkurencije te veli€ini i financijskoj snazi pojedinih prijevoznika.

Rizici poslovanja

U provedbi procesa upravljanja rizicima Croatia Airlinesa prepoznati su najvazniji
rizici prema mogucéem utjecaju na poslovanje kompanije Cije pracenje treba osigurati
ublaZzavanje mogucih negativnih posljedica te transformiranje rizika u prilike gdje je to
moguce. Kao najvazniji vanjski rizici koji utjeCu na poslovanje Croatia Airlinesa
prepoznati su gospodarsko okruzenje (Hrvatska i odrediSta), konkurencija, Star
Alliance i partnerstva, rizici promjena cijena (prometne naknade i dozvole za letenje,
dobavljaci, gorivo, emisijske jedinice), kretanja valuta, kamatnih stopa i sl. Glavni
unutarnji rizici odnose se na ljudske resurse, upravljanje kapacitetima, poremecaje u
operaciji, prodaju i upravljanje prihodima te rizik likvidnosti posebice u zimskim
mjesecima.

Smanjena potraznja za uslugama zrac¢nog prijevoza
znaCajan je dodatni rizik za poslovanje koji namecée
potrebu kontinuirane i azurne prilagodbe ponude
kapaciteta te optimiziranje reda letenja.

Rizik pada potraznje
uzrokovan
epidemijom Covid-19 i
ograni¢enjima za
putovanja

Najznacajniji unutarnji rizik koji utjeCe na poslovanje
Croatia Airlines je odrzavanje stabilne likvidnosti u
uvjetima znaCajnog smanjenja prihoda. Pandemija
korona virusa uzrokovala je veliko smanjenje potraznje za uslugama zracnog
prijevoza. Mnoge kompanije, pa tako i Croatia Airlines, postale su korisnici drzavnih
mjera potpora kao i razliCitih oblika financijske pomo¢i drzave uz Sto se aktivno
primjenjuju i razli€iti interni oblici racionalizacije i nadzora poslovanja, provodi
optimizacija reda letenja i prilagodba flote sukladno potraznji i kretanju bookinga u

Rizik likvidnosti
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cilju prilagodbe aktualnim trziSnim uvjetima. Uz redovno pracenje dospijeCa obveza
izraduju se i projekcije nov€anog tijeka za razdoblje od godine dana kako bi se na
vrijeme utvrdili mogudi rizici u poslovanju i podmirivanju obveza kompanije.

Cijena nafte u 2021. godini bila je prilicno volatiina, a na
londonskom trzistu prosjeCna cijena barela nafte u 2021.
godini bila za 62 posto visa nego u 2020. godini (70 $/barelu
vs. 43 $/barelu). Krajem 2020. godine pocetak cijepljenja protiv virusa COVID-19
potaknuo je gospodarske aktivnosti, a time i potraznju za naftom i njezinim derivatima
Sto je otvorilo prostor za Spekulativno dizanje cijene nafte. Cijena nafte rasla je
tijekom cijele 2021. godine priblizavajuci se cijeni od 90 $/barelu. Krajem godine ista
je pala ispod 80 $/barelu, ali to samo radi bojazni da ¢e novi soj virusa Omicron
utjecati na viSe restrikcija i manju potrosnju.

Gorivo

Kretanje cijene london Brent nafte

a0

84

BD

. —_-.-;_.____ 55 - I, - . g ——
- - &2 R erag e 705/bbl  Prosijecna

L cijena u 2021

&0

Prosijetna

cijena u 2020
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lako se svijet generalno okreée novim alternativnim rjeSenjima, do promjene
tehnologije i Sire dostupnosti odrZivih goriva za oCekivati je da Ce cijena nafte i naftnih
derivata i dalje biti visoka zbog pripreme novih nameta na fosilna goriva, ETS sheme
za brodare te problema s opskrbom robama i sirovinama. Goldman Sachs objavio je
prognozu da bi cijena sirove nafte u tre€em kvartalu 2022. godine mogla biti ve¢a od
100 $/barelu. IATA upozorava da ¢e operateri zrakoplova ve¢ pogodeni posljedicama
COVID pandemije biti pod dodatnim pritiskom zbog rasta operativnih troSkova
uzrokovanih rastom cijene energenata.

Prema IATA projekcijama troSkovi goriva na razini industrije u 2021. godini iznosit ¢e
100 milijardi USD (78 milijardi USD u 2020. godini), a udio troSkova goriva u
operativnim troSkovima povecat ¢e se s 16,2 na 19 posto.

Od pocetka 2021. godine cijene emisijskih jedinica u stalnom
su rastu i dosezale su nove dnevne rekorde (99 €/toni). Zbog
nastale krize zrakoplovne kompanije su u 2020. godini
iskoristile besplatne emisijske jedinice iz 2020. godine za ispunjenje obveze za
2019. godinu, §to je povecalo potrebu za kupovinom istih u 2021. za 2020. te utjecalo
na potraznju za EUA/EUAA jedinicama u 2021. godini.

Cijena emisijskih
jedinica
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Na potraznju za emisijama utjecala je i zabrana Europske komisije za koriStenjem
besplatnih jedinica iz 2021. godine za ispunjenje obveze u 2020. godini.

U ovom trenutku Croatia Airlines dobiva nesto viSe od 50 posto besplatnih emisijskih
jedinica, a ostalo mora kupovati na OTC trziStu na kojem ne postoji mehanizam
nadzora cijena emisijskih jedinica. Od poc€etka prve nabave u 2013. godini do danas
cijena je porasla s 2,9 eura po jedinici na trenutno oko 80 eura po jedinici.
Otvaranjem trzista cijena emisijskih jedinica za oCekivati je da ¢e cijene emisijskih
jedinica i dalje rasti te je procjena IEA (Medunarodna organizacija za trgovinu
emisijama) da bi cijena mogla biti u rangu izmedu 50-150 eura po jedinici sto ¢e
predstavljati dodatno financijsko opterec¢enje kao i povecanje operativnih troSkova
kompanija.

Europska komisija paketom ,Spremni za 55" nastoji do 2030. godine smanijiti emisije
ugljika u EU-u za 55 posto, a dio tog paketa je i smanjenje i ukidanje besplatnih
emisijskih jedinica za operatere zrakoplova. Dakle, od 2027. godine troSkovi nabave
emisijskih jedinica obzirom na ukidanje besplatnih emisija porast ¢e za 100 posto, a
pri tome znatno skuplja odrziva goriva jo$ nece biti Sire dostupna.

Drustvo je preko dugoro¢nih kredita s varijabilnom kamatnom
stopom izlozeno i kamatnom riziku, zbog €ega se redovito prati
kretanje kamatnih stopa na svjetskom trziStu i njihov utjecaj na poslovanje kompanije.
Trenutni ostatak glavnice po dugoroénom deviznom kreditu iznosi 34,9 milijuna kn.

Kamatni rizik

U 2021. godini Euribor je nastavio iskazivati negativne vrijednosti uz manje oscilacije
u odnosu na kretanja u 2020. godini. Za razliku od Euribora, vrijednost Libora biljeZi
kontinuirani pad, s relativnho naglim porastom u zadnjem kvartalu 2021. godine, $to
nije utjecalo na poslovanje Croatia Airlinesa obzirom da kompanija nema zaduzenja
po kreditima vezanim uz Libor.

Kretanje referentnih kamatnih stopa

ey EUJRIBOR Bmyj —p LIBOR & 6mj

Linear (EURIBOR 6mj ) Linear (LIBOR & 6mj)

Valutni rizik IzloZenost rizicima negativnog utjecaja promjene valutnih teCajeva

u odnosu na kunu ocituje se kroz otplatu kredita i leasing rata
denominiranima u inozemnim valutama. Devizni priljevi od prodaje karata u
inozemstvu znacajno ublazavaju navedene rizike. IzloZzenost aktualnoj volatilnosti
USD kompenzira se prodajnim ucincima na trzistu SAD-a.
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Flota i kapaciteti

Croatia Airlines je u 2021. godini raspolagao s flotom od 13 zrakoplova: sedam
zrakoplova Airbus - dva tipa A320 (jedan u operativnom najmu) i pet zrakoplova tipa
A319 (jedan u operativnom najmu) te Sest zrakoplova Q400 u operativnom najmu.

A 320 — 2 zrakoplova .
zrakoplov ima 174 sjedala — ukupno 348 ... . JGROATIA. . .iiiiam oo

sjedala \“__'L_.

A 319 - 5 zrakoplova
zrakoplov ima 144 sjedala/150 sjedala*
— ukupno 726 sjedala

Q 400 — 6 zrakoplova

zrakoplov ima 76 sjedala — ukupno 456
sjedala

*getiri zrakoplova imaju 144 sjedala, a jedan zrakoplov ima 150 sjedala
U 2021. godini zrakoplovi Croatia
Promjena strukture naleta Airlinesa ostvarili su nalet od
22.395 blok sati, Sto je povecanje
od 27 posto u odnosu na
prethodnu godinu.

+2159 10.885

Ostvareno je 16.507 letova, Sto je
26 posto vise nego prethodne

1298 godine.

Struktura naleta prilagodavana je

potrebama prometa te je obzirom

na okolnosti i smanjenu potraznju

zbog pandemije korona virusa veci

naglasak bio na koriStenju flote

Airbus Q400 Q400 Cije jedinice imaju maniji
m2020 W2021 kapacitet od Airbus flote.

4.324
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IskoriStenost flote

: . . ; Promijena
Broj |@dnevnowijeme |Promijena|. . _
iskoristenosti

Tip zrakoplova

zrakoplova | operacije (BH) | 20-19.

2120,
Airbus A320 2 6,80 1.20 21.4%
Airbus A319 5 6,40 0,00 0,0%
Q400 6 7.20 0,70 10,8%
UKUPNO 13 6,80 0,63 10,3%

Flota Croatia Airlinesa ostvarila je u 2021. godini prosjeéno 2.459 blok sati po
zrakoplovu, §to je za 4,5 posto visi nivo iskoristenosti u odnosu na 2020. godinu.

ProsjeCan broj zrakoplova na razini cijele 2021. godine iznosio je 8,98. RaspoloZivi
sjedalo-kilometri (ASK) u 2021. godini te ostvareni putnicki kilometri (RKP) veci su za
30 posto u odnosu na 2020. godinu.

lskonstenost flote 2021

[T+]

e

@ dnevno operathmo
yrijeme flote CTH

Frpsjefno dnevno cperativno vrijeme [BH)

Sijecan] veljaia Couak Travan] Svibanj IJFEI'IJ Srpanj Kolovoz Rujan  Listopad Studeni Prosinac

=== Fofa CTN

halazni zrakopl o Turbo-prop zrakoplovi
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Trziste
Poslovanje u 2021. godini obiljeZzeno je nastavkom krize civilnog zrakoplovstva
uzrokovane pandemijom koronavirusom (COVID-19).

U 2021. godini Croatia Airlines je u redovitom medunarodnom prometu povezivao
Hrvatsku s 19 odrediSta te sedam odredista u domacem prometu.

U ljetnoj sezoni Croatia Airlines obavljao je letove iz Zagreba u 14 europskih
odredista, splitska zracna luka bila je povezana s 12 inozemnih odrediSta, a
Dubrovnik sa Sest medunarodnih odredista. Krajem svibnja uvedena je nova
sezonska linija Split — Prag, a ponovno je uspostavljena i sezonska linija Rijeka —
Minchen, dok je u studenom uvedena i nova linija Osijek — Minchen. Osim Sirenja
medunarodne mreze letova, Croatia Airlines nastavlja osiguravati i zracnu
povezanost hrvatskih gradova i regija svojim letovima u domacem redovitom prometu
u okviru kojih su planirani letovi izmedu zraénih luka Zagreb, Split, Dubrovnik, Osijek,
Zadar, Pula i Brac.

Tijekom citavog razdoblja COVID-19 krize Croatia Airlines i dalje kontinuirano
prilagodava ponudu letova na bazi svakodnevnog praéenja epidemioloske situacije i
konkretne potraznje na pojedinim trzistima u skladu s ¢ime se provodi i optimizacija
reda letenja, i u smislu frekvencija i u smislu kapaciteta zrakoplova. lako su
ocCekivanja kompanije vezana uz normalizaciju i ponovno uspostavljanje prometa bila
znatno veca, u zimskom redu letenja produkcija je bila znatno niza u odnosu na ljeto,
ali je u odnosu na proslu zimu, Croatia Airlines imao ve¢u ponudu letova i sjedala.
Razmijer krize ocituje se kako u znatno smanjenoj potraznji u odnosu na pretkrizno
razdoblje tako i u dinamici priljeva bookinga, odnosno pona$anje putnika kod
kupovine i rezervacije karata se znatno promijenilo te u ovoj krizi prevladava
dinamika kasnog bookinga.

Promet putnika (u tisu¢ama) U 2021. godini Croatia
Airlines  prevezao je
ukupno 788 tisuc¢a
putnika, odnosno 27 posto
vise nego u 2020. godini.
Broj putnika u domacéem
redovitom prometu veci
je za 36 posto, dok je broj
putnika u
medunarodnom
redovitom prometu veci
za 22 posto u odnosu na
2020. godinu.

Ukupni promet

zvanredn

Ukupni promet

788

lzvanredn

Redoviti
768

2021 2020 2019

U izvanrednome, carter prometu, prevezeno je 20 tisu¢a putnika, Sto je 32 posto
viSe u odnosu na 2020. godinu. Udio Carter prometa iznosi tek 3 posto ukupnog
prometa.

Ostvareni prijevoz tereta u 2021. godini iznosi 1.320 tone, Sto je 8 posto manje u
odnosu na 2020. godinu.
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Ostvareni putnicki faktor popunjenosti (PLF) od 49,9 posto veci je za 0,3 postotna
boda od ostvarenja u 2020. godini. Tezinski faktor popunjenosti (WLF) iznosio je
48,5 posto te je veci za 0,1 postotni bod.

U 2021. godini prevezeno je ukupno 787.860 putnika. Od ukupnog broja
prevezenih putnika 233.311 putnika ostvareno je u domac¢em redovitom prometu,
534.382 putnika u medunarodnome redovitom prometu i 20.167 putnika u Carter
prometu.

Promet u 2021 Promet u 2021

Povecanje udjela Povecanje udjela
izvanrednog domaceg prometa
prometa za +2%, u 3% Za +2%, u odnosu

odnosu na 2020, na 2020.

= Redoviti promet = [Zvanredni promet . )
m Domadi promet = Medunarodni promet

U medunarodnome redovitom prometu broj prevezenih putnika u 2021. godini vedi je
za 22 posto, odnosno prevezeno je 97 tisu¢a putnika viSe u odnosu na 2020. godinu.

Putnicki faktor popunjenosti (PLF) u medunarodnom redovitom prometu, uz 25 posto
viSe ponudenih kapaciteta, iznosio je 51,3 posto (povecanje od 0,4 postotna boda). U
domaéem redovitom prometu broj prevezenih putnika biljezi rast od 36 posto
odnosno prevezeno je 61 tisu¢a putnika vise u odnosu na 2020. godinu. Putnicki
faktor popunjenosti (PLF) u domacem redovitom prometu iznosio je 45,0 posto (-0,9
postotna boda u odnosu na 2020. godinu).

Prevezeni putnici po kvartalima

_-__l--_-

Ukupno

n 203 TE 264 135 3?8 34? 851 2’31 36? T87.860
2 0413 80.519 202451 24745 ; B18.128
019 345801 615.352 740952 47778 2179.889

Unato€ pozitivnim pomacima u odnosu na 2020. godinu i porastu broja putnika za 27
posto u 2021. godini, promatrajuci broj prevezenih putnika u odnosu na 2019. godinu
(pretpandemijska godina) Croatia Airlines ostvario je pad prevezenih putnika za 64
posto, Sto jasno pokazuje daljnje negativne posljedice pandemijske krize na rezultate
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kompanije. Tek je u treCem kvartalu ostvaren znacajniji pomak u odnosu na 2020.
godinu, ali jos uvijek daleko od rezultata pretpandemijske 2019. godine.

| nadalje ¢e planiranje redovitog prometa ovisiti o sljede¢im vanjskim faktorima na
koje kompanija nema mogucnost utjecaja:

e upute, ograniCenja i zabrane te druge mjere koje objavljuju nacionalni i stozeri
drugih drzava koji direktno utjeCu na mogucnost putovanja u domacem i
medunarodnom redovitom prometu, pri ¢emu su narocCito osjetljive rute koje
ovise 0 point to point potrazniji;

e procjepljenost stanovniStva te primjena mjera koje bi trebale olak3ati ili
pojednostavniti putovanja (covid putovnice);

o fleksibilno planiranje mreze letova uz prognozu potraznje za pojedinim
vrstama putovanja;

e ostvarenje optimalne popunjenosti i prosjeCne tarife u uvjetima prometovanja
sa smanjenim kapacitetom zrakoplova uzrokovanog mjerama socijalnog
distanciranja.
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Financijsko poslovanje

Racun dobiti i gubitka

lako je u drugom polugodistu 2021. godine zabiljeZzeno povecanje prometa $to je i
oCekivano s obzirom na ljetnu sezonu i otvaranje drzava za turistiCka putovanja,
utjecaj pandemije na poslovanje i dalje je klju¢an. Povec¢ana je razina potraznje za
uslugama zra¢nog prijevoza u odnosu na 2020. godinu, no ona se i dalje zadrzala na
znatno nizim razinama u odnosu na pretkriznu 2019. godinu.

PocCetkom 2021. godine u suradnji s vanjskim savjetnicima BDO Savjetovanje d.o.o.
napravljen je dokument ,Analiza namjenskog koristenja drzavnih potpora i verifikacija
usSteda ostvarenih od pocCetka pandemije Covid-19“ koji je obuhvatio sve aspekte
primijenjenih rigoroznih mjera Stednje. Dokument je uklju€ivao i plan aktivnosti
vezano uz uStede u 2021. godini te je sukladno tome nastavljena racionalizacija
poslovanja te primjena vec ranije definiranih mjera kojima se nastojalo umanijiti
utjecaj krize na financijski rezultat, uz koriStenje potpora na koje je kompanija
ostvarivala pravo s obzirom na razinu smanjenja prometa.

Index
(000 Kn) 2021. 2020. 21120,

Putni¢ki promet 602.813 462.698 130
Prijevoz tereta 8.053 8.484 95
Ostali prihodi 237.306 288.313 82
Prihodi iz poslovanja 848.172 759.495 112
Tro8kovi letenja 261.117 196.382 133
Odrzavanje 158.688 150.801 105
Usluge putnicima 53.880 56.089 96
Usluge u zraénom prometu 222431 173.125 128
Promocija i prodaja 102.146 96.296 106
Op¢i i administrativni poslovi 83.591 71.708 117
Amortizacija 203.192 210.036 97
Ostali rashodi 12.807 140.432 9
Troskovi iz poslovanja 1.097.853 1.094.869 100
Gubitak iz poslovanja -249.681 -335.374 74
Rashodi od kamata -26.866 -22.505 119
Prihodi od kamata 137 4.037 3
Tecajne razike (neto) -11.770 -4.300 274
Ostali financijski rashodli -38 -82 46
Neto rezultat financiranja -38.536 -22.851 169
Neto gubitak -288.217 -358.225 80
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U nastalim trziSnim okolnostima na kraju 2021. godine ostvaren je operativni gubitak
u visini od 249,7 milijuna kn, dok je ukupni neto gubitak poslovne godine iznosio
288,2 milijuna kn te je primjetan pozitivan pomak za 70 milijjuna kn u odnosu na

2020. godinu.

Racun dobiti 1 gubitaka (u mil. kn)

1058 1.095

m2021. m2020.

H!

-335 -358

Operativni prihodi Operativni troskovi Operativni gubitak Meto gubitak

Operativni prihodi vec€i su za 12 posto u odnosu na 2020. godinu $to je rezultat rasta
putnickih prihoda. Putnicki prihodi veci su za 30 posto (+140 milijuna kn), uz 27 posto
veci broj prevezenih putnika u odnosu na 2020. godinu. Medutim u odnosu na 2019.
godinu putniCki prihodi su i dalje zna€ajno maniji odnosno biljeze pad od 60 posto, sto
jasno govori o sporom oporavku zrakoplovnog trziSta pa tako i rezultata Croatia
Airlines od krize uzrokovane pandemijom COVID-19.

Putnicki prihod po kvartalima (u tisuéama kn )

Razlika
2120
264095 | +129.282

Razlika Razlika
21./.20. 21./.20.
-107.914 Razlika +95.715

174.234 21/.20.
+23.062

165.310

134813

107.118

84.056

Q2 Q3

W 2021 m2020.
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U prvom kvartalu ostvareno je 108 milijuna kuna manje prihoda u odnosu na prvi
kvartal 2020. godine, uz napomenu da je pandemija korona virusa zapocela tijekom
ozujka 2020. godine. Tek je u tre¢em i Cetvrtom kvartalu ostvaren znacajniji rast
putni¢kih prihoda u odnosu na 2020. godinu te su prihodi od putnika u drugom
polugodistu 2021. bili veéi za 225 milijuna kuna u odnosu na isto razdoblje 2020.
godine.

Prijevoz tereta u tonama maniji je za 8 posto u odnosu na 2020. godinu $to ima za
posljedicu i 5 posto manje prihode od tereta.

Ostali prihodi u 2021. godini manji su u odnosu na 2020. godinu za 18 posto kad je
Croatia Airlines dobio jednokratnu

Struktura operativnih prihoda potpora za naknadu $tete COVID-
- 19 u visini od 88,5 milijuna kn.
500.000 Prijevoz tereta . .
500000 ” N Osim evidentnog rasta ukupne
- E razine prihoda u odnosu na 2020.
e godinu primjetna je promjena

600.000

Ostali prihodi

strukture prihoda u smislu rasta
putni¢kih prihoda te smanjenja
ostalih  prihoda. Prihodi od
e prijevoza tereta Cine svega 1

posto operativnih prihoda i njihov
udio ostao je identi¢an.

500.000

400.000

1%
300.000 Putnigki prihod

200.000

100.000

’ 2021 2020 Operativni troskovi na razini su

ostvarenih  troSkova u 2020.
godini. Smanjenje troSkova u odnosu na 2020. godinu ostvareno je u kategoriji
troSkova ostalih rashoda koji su u 2020. godini bili optereceni efektom provedenog
uskladenja vrijednosti zrakoplova s trziSnim vrijednostima jer je kriza COVID-19
uzrokovala pad vrijednosti zrakoplova na trziStu. Takoder, ostvarena su smanjenja u
troSkovima usluga putnicima zbog manjeg broja poremecaja u prometu te troSkovima
amortizacije zbog nizih ulaganja u odnosu na 2020. godinu kao i zbog izlaza
amortizacije velikih ulaganja iz prethodnih godina. Unutar svih grupa troSkova
smanjeni su troSkovi osoblja jer se postignuti dogovor sa socijalnim partnerima o
smanjenu razine bruto primanja za 15 posto primjenjivao u cijeloj 2021. godini.

TroSkovi letenja i troSkovi usluga u zraChom prometu veéi su zbog veée razine
prometa, odnosno rasta broja letova, a najvedi rast ostvarili su troSkovi goriva, zracnih
luka i kontrole leta. TroSkovi goriva veci su za 79 posto (+62,5 milijuna kn) u odnosu
na 2020. godinu, a osim rasta prometa na rast troSkova goriva utjecao je i znaCajan
rast cijena mlaznog goriva na trziStu. TroSkovi odrZzavanja zrakoplova veéi su za 5
posto u odnosu na prethodnu godinu, dok su troskovi promocije i prodaje veci za 6
posto uz rast broja putnika od 28 posto.
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Struktura operativnih troskova 2021.

Opci i adm. trogkovi, ostali
rashodi
o%

Trodkovi letenja
24%

Amortizacija
159%

Tro3kovi odriavan]
14%%

Troskovi usluga putnicimi

Trogkovi promocije i
o p ]

prodaje
9%

Usluge u zraénom
prometu
20%

NajveCi udio u troSkovima odnosi se na troSkove letenja te usluge u zrachom
prometu. Udio troSkova letenja u operativnim troSkovima u 2021. godini iznosio je 24
posto, dok je udio troSkova usluga u zranom prometu iznosio 20 posto.
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Imovina, financiranje i investicije

Bilanca stanja

- PR P Index o Index

AKTIVA

Dugotrajna imovina 891797 931333 96 1.209542 7
Kratkotrajna imaovina 517485 736195 0 18153 406
Ukupna aktiva 1.409.283 1.667.528 85 1.407.119 119
PASIVA

Kapital i rezerve 71536 215930 - 224890 96
Rezerviranja 268928 203075 132 212718 95
Dugoroéne obveze g18.822 820800 100 467 244 176
KratkoroCne obveze 393068 4277 92 502269 85
Ukupna pasiva 1.409.283 1.667.528 85 1.407.119 119

Vrijednost imovine na kraju 2021. godine manja je za 15 posto u odnosu na 2020.
godinu.

Ukupna dugotrajna imovina smanjila se za 4 posto u odnosu na kraj 2020. godine
kroz redoviti otpis te uz ostvarenu nizu razinu ulaganja u materijalnu i nematerijalnu
imovinu. Dugoroé¢na financijska imovina i potraZivanja rastu kao posljedica povecanja
depozita u bankama te zbog vece razine sredstava namijenjenih buduc¢im radovima
na floti.

Kratkotrajna imovina manja je za 30 posto u odnosu na kraj 2020. godine.
Najznacajniji utjecaj na pad kratkotrajne imovine ima smanjenje nov€anih sredstava
za 46 posto, dok potrazivanja od kupaca i financijska imovina rastu kroz povecanje
prodaje te posljedicno vecu razinu zadrZanih depozita (do godine dana) koji se
otpustaju obavljanjem letova.

Pad vrijednosti ukupne imovine prati i pad vrijednosti obveza i kapitala za 15 posto
u odnosu na kraj 2020. godine.

Ostvareni gubitak u 2021. godini u visini od 288 milijuna kuna uzrok je iskazanom
negativhom kapitalu.

Povecéanje rezerviranja rezultat je poveéanja uplaéenih iznosa maintenance reserve
za buduce radove na floti.

Dugorocne obveze zadrzane su na razini kraja 2020. godine. Unutar ove kategorije
povecane su obveza za imovinu u najmu, dok su kredithe obveze smanjene kroz
redovite otplate.

Kratkoro€ne obveze manje su za 8 posto gdje najznacajnije smanjenje imaju obveze
za obavljanje prijevoza putnika. Obveze prema dobavljaima rastu zbog rasta
prometa, a rast iskazuje i kratkoro€ni dio obveza za imovinu u najmu.

Obveze Croatia Airlinesa na kraju 2021. godine po dugoro¢nom PBZ/HPB
klupskom kreditu iznose 34,9 milijuna kn, dok obveze po dva dioniCarska zajma
iznose 500 milijuna kn.

Sve financijske obveze drustvo uredno podmiruje sukladno zadanim rokovima.
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Investicije u 2021. godini

Ulaganja u zrakoplove 3.886.473 11.924 103 13.970.501
Ulaganja u rezervne dijelove, alate | opremu 7.616.995 7938396 8.398.274
Gradevinski objekti 127.789  757.940
Ulaganja u tude zrakoplove 2 498 081 45.375.091 35268758
Nematerijalna imovina - ostalo 1891534 2564266 2044094
(Ostala oprema 1.111.005 1493028 3715988
Ukupne 17.004.088 69.422674 64.155.556

U 2021. godini izvrSena su samo nuzna ulaganja pri ¢emu je glavnina investicija
izravno vezana uz letenje, odrzavanje i operiranje zrakoplova odnosno odrZavanje
zajamcene razine sigurnosti.

Ulaganja u zrakoplove zajedno s ukljuCenim rezervnim dijelovima Cine preko 82
posto ukupnih ulaganja i iznose 14 milijuna kn. Ulaganja u zrakoplove vlastite flote
iznose 3,9 milijuna kn i odnosi se na ESG modifikaciju na zrakoplovu CTG, dok su
ulaganja na zrakoplovima u operativhom leasingu iznosila 2,5 milijuna kn i ukljuCuju
popravak podvozja na dva zrakoplova Q400 te modifikacije (EGNOS i ADS-B) na
Q400 floti. Ulaganja u rezervne dijelove, alate i opremu iznosi 7,6 milijuna kn.

U 2021. godini odraden je veci broj periodi¢kih pregleda na zrakoplovima flote
Croatia Airlines odnosno, interno su izvedena dva SestogodiSnja pregleda te dva C
pregleda na Q400 floti.

Ostala ulaganja obuhvacaju oko 3 milijuna kn, pri ¢emu ulaganja u software iznose
1,9 milijuna kuna, ulaganja u informati¢ku opremu 0,7 milijun kn, dok ulaganja u
ostalu raznu opremu i infrastrukturu iznose 0,4 milijuna kn.
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Novéani tijek

(u 000 kn) 2021 2020 i
21120

Stanje sredstava 1. sijecnja 574.324 33.749 1.702
Priliev iz poslovanja 800.196 772.571 104
Dionic¢arski zajam 400.000

Dokapitalizacija 350.000

Naknada za covid Stetu 88.500

Krediti 7.450 -
Prodaja imovine 1.071 1.029 104
Priljev ukupno 801.267 1.619.550 49
Obveze iz poslovanja 1.033.897 969 644 107
Investicije 17.267 60.744 28
Krediti 13.171 48 586 27
Odljev ukupno 1.064.335 1.078.975 99
Neto promjena u razdoblju -263.067 540.575 -49
Stanje sredstava 31. prosinca 311.256 574.324 54

Na kraju 2021. godine stanje novca iznosilo je 311,3 milijuna kn uz ostvareni
negativan neto novcani tijek.

Ukupni priljevi ostvareni su na razini od 49 posto prilleva u 2020. godini kada je
kompanija primila izvanredne priljeve od strane vlasnika u obliku naknade za COVID-
19 Stetu (88,5 milijuna kn), dioniCarskog zajma (250 milijuna kn) i dokapitalizacije u
iznosu od 350 milijuna kn sukladno uvjetima ,Privremenog okvira za mjere drzavne
potpore u svrhu podrSke gospodarstvu u aktualnoj pandemiji COVID-19“ te drugu
tranSu dioni€arskog zajma odobrenog u 2019. godini (150 milijuna kn).

Ukupni odljevi za 1 posto su manji u odnosu na 2020. godinu.

Zbog sve vecCe mreze letova koje kompanija nudi svojim putnicima u odnosu na 2020.
godinu, doSlo je do porasta odljeva iz poslovanja.

Realizirano je znatno manje investicijskih ulaganja koja iznose 17,3 milijuna kn, a
prvenstveno se odnose na ulaganja u zrakoplove te rezervne dijelove, alate i opremu.

U 2021. godini otplacene su Cetiri rate dugoroCnog klupskog kredita, a novih
zaduZenja nije bilo.

lako su u ostvareni odredeni pozitivni pomaci u odnosu na 2020. godinu, kompanija
se i dalje suoava sa smanjenom potraznjom te posljedi¢no niskom razinom priljeva
Sto u narednom razdoblju moze ponovno potaknuti pitanje oCuvanja likvidnosti,
pogotovo kada se uzme u obzir nepredvidivost vremenskog trajanja krize. Kompanija
poduzima sve mjere aktivnhog upraviljanja likvidnoS¢éu i optimizacije poslovanja te
nastavlja s daljnjom primjenom rigoroznih mjera Stednje. U istom smjeru su i
aktivnosti na implementaciji ,Post Covid“ strategije Croatia Airlines.

39
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IzvieSce poslovodstva o stanju Drustva za 2021. godinu

Konsolidirani rezultat poslovanja

(000 Kn) pro% I

Prihodi od prodaje 691.494
Ostali prihodi 156.677
Tro3kovi iz poslovanja 1.097.853
Dobitigubitak iz poslovanja (249.681)
Meto financijski rezultat (38.536)

Dobitlgubitak prije oporezivanja  (288.217)
Neto rezultat poslovanja (288.217)

500.453
250,042
1.094.869
(335.374)
(22.851)
(358.225)
(358.225)

5.317
816
5.392
741
(a7)
G54
654

2.898
1.075
4226
(253)

(88)
(341)
(341)

344
3404
(606)

(55)
(661)
(661)

2976
220
5512
(2.316)
43
(2.274)
(2.274)

699.020
157,837
1.106.406
(249.549)
(38 686)
(288.235)
(288.235)

* Podaci Croatia Airlines Grupe ne ukljuéuju medusobne transakcije (eliminirani su medusabni prihodi | rashodi)

Croatia Airlines Grupa

515.104

251.336
1.104.352
(337.912)

(22 867)
(360.779)
(360.779)

Konsolidirani rezultat grupe obuhvaca rezultat Drustva te njegovih ovisnih drustava.
Sve transakcije unutar grupe u potpunosti su eliminirane, a konsolidirani rezultat za
2021. godinu na razini Grupe je gubitak u iznosu od 288,2 milijuna kn. Ukupni prihodi
i rashodi ovisnih drustava u konsolidiranim prihodima i rashodima sudjeluju s manje
od jedan posto, Sto pokazuje neznatan utjecaj poslovanja ovisnih druStava na

poslovanje Croatia Airlinesa.

Kao zrakoplovni prijevoznik Grupa je izloZzena promjenama kamatnih i valutnih
teCajeva. Iz tog razloga Grupa primjenjuje politiku analiziranja i aktivhog upravljanja
postojecim rizicnim pozicijama i trziSnim trendovima kao i internog prijeboja rizi¢nih
pozicija u mjeri u kojoj je to moguce.

Podrucje revizijskog djelovanja Croatia Airlines obuhvaca i internu reviziju ovisnih
drustava $to je definirano StrateSkim planom rada interne revizije Croatia Airlines.
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Vremenska neograni€enost poslovanja

Croatia Airlines u vrijeme najvece krize industrije zraCnog prijevoza u povijesti,
izazvane pandemijom virusa Covid-19 u 2020. godini, nije prestao s letenjem vec je
nastavio povezivati Hrvatsku sa svijetom, a svoju misiju je nastavio i u 2021.
postupnim vrac¢anjem linija u prometovanje i povecavanjem broja frekvencija u skladu
s potraznjom i epidemioloskim mjerama pojedinih zemalja.

Smanjena potraznja za uslugama zra¢nog prijevoza uzrokovana epidemijom Covid-
19 i ograniCenjima za putovanja i dalje je najznacajniji rizik za poslovanje. Tijekom
Citavog razdoblja Covid-19 krize Croatia Airlines je kontinuirano prilagodavao ponudu
letova na bazi svakodnevnog praéenja epidemioloske situacije i konkretne potraznje
na pojedinim trziStima u skladu s ¢ime se provodi i optimizacija reda letenja i u smislu
frekvencija i u smislu kapaciteta zrakoplova. Spori oporavak prodaje i dalje ugrozava
poslovanje kompanije, a posebno izazovno je bilo odrzavanje likvidnosti u takvim
uvjetima.

Vlada Republike Hrvatske je 21. veljace 2019. donijela Odluku o pokretanju postupka
traZenja strateSkog partnera i osnivanju Povjerenstva za provedbu postupka i
predlaganje odabira strateSkog partnera drustva Croatia Airlines d.d. Medutim,
poCetak Covid-19 krize prekinuo je postupak pa je u ozujku 2020. godine
Povjerenstvo za provedbu postupka i predlaganje odabira strateSkog partnera drustva
Croatia Airlines d.d., odlu€ilo da se uslijed nepovoljne situacije i viSe sile proces stavi
u mirovanje. Postupak ¢e se ponovno pokrenuti ¢im to trziSni uvjeti budu dozvoljavali.

lako su oCekivanja vezana uz ponovnu uspostavu prometa bila znatno optimisti¢nija,
nastavak krize uzrokovane pandemijom Covid-19 i njenog utjecaja na poslovanje,
zahtijevali su od kompanije da i u 2021. godini nastavi s provodenjem mijera
racionalizacije poslovanja.

| u 2021. godini nastavio se provoditi sustav upravljanja operativnim poslovanjem
prilagoden kriznim uvjetima te je kontinuirano na tjednoj razini provodeno
optimiziranje reda letenja sukladno promjenljivim okolnostima na trziStu. Struktura
naleta takoder se prilagodavala potraznji te je veli naglasak bio na angaziranju
zrakoplova Dash Q400 manjeg kapaciteta. Radilo se i na konstantnoj prilagodbi
ponudenih letova ovisno o situaciji na trzistu i kretanju bookinga, a u razdoblju srpanj
— rujan jedan zrakoplov je bio iznajmljen u wet-lease aranZmanu. Kako bi se smanijili
troSkovi i sacCuvala likvidnost nastavilo se sa sveobuhvatnim mjerama Stednje.
Provodile su se samo neophodne investicije prvenstveno vezane uz flotu zrakoplova.
Temeljem dodatka kolektivnom ugovoru iz 2020. godine bruto vrijednosti primanja i
u 2021. godini bila su smanjenja za 15 posto.

Za daljnje ublaZzavanje utjecaja novonastale krize na novc€ani tijek, kompanija je
tijekom godine koristila horizontalne mjere Vlade Republike Hrvatske za oCuvanje
radnih mjesta u djelatnostima koje su izrazito pogodene pandemijom. Kontinuirano
se pratila likvidnost kompanije te izradivale projekcije nov€anog tijeka za buduce
razdoblje kako bi se na vrijeme utvrdili naCini prevladavanja rizika u poslovanju kada
su u pitanju uredna podmirenja svih financijskih obveza kompanije.

Siroka lepeza poduzetih mjera racionalizacije na svim razinama kompanije tijekom
krize izazvane pandemijom koronavirusa doprinijela je unapredenju ucinkovitosti
odvijanja poslovnih procesa Sto ¢e se nastaviti u cilju Sto bolje prilagodbe buduéim
trziSnim uvjetima kada ova kriza prode. U tom kontekstu pristupilo se izradi ,Post-
Covid strategije Croatia Airlinesa“.
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Na sjednici Nadzornog odbora Croatia Airlinesa odrzanoj 31.08.2021. prihvacen je
prijedlog Post-Covid strategije Croatia Airlinesa koji je sredinom 2021. godine
napravljen zajedno s odabranim konzultantima - Boston Consulting Group (BCG).
Navedenim je otvoren put za daljnje razgovore s vlasnikom Croatia Airlinesa,
Republikom Hrvatskom, ali i ostalim sudionicima vaznim za provedbu i osiguranje
uspjeSne i kvalitetne buducnosti hrvatskog nacionalnog avioprijevoznika i Clana
udruge Star Alliance.

Implementacija definiranih strateskih inicijativa koja Ce trajati sljedece tri godine
omoguéit ¢e odrzivo poslovanje kompanije u buduc¢nosti, a ujedno Post-Covid
strategija predstavlja i novi razvojni ciklus Croatia Airlinesa. Uz povecéanje
uCinkovitosti i konkurentske sposobnosti, transformacijom dosadasnjih modela i
nacina rada, u narednom razdoblju pred kompanijom se nalaze klju¢ni operativni i
strukturni izazovi koji ukljuCuju obnovu flote zrakoplova i optimizaciju mreze letova
tijekom cijele godine. Uzimajuéi u obzir kretanja na visoko konkurentnom hrvatskom
zrakoplovnom trzistu, cijene goriva i emisija CO2, kao i cilieve ,zelenih® politika
Europske unije, definirane strateSke inicijative nemaju alternativu, a njihovom
implementacijom se koriste prilike koje nude slijedece dvije godine tijekom kojih se
oCekuje oporavak zracnog prometa.

Poslovni plan 2022. — 2025. temelji se i na prijedlogu Post-Covid strategije koji bi
omogucio dugoro€nu odrzivost poslovanja uz definiranje strateskih cilieva i mjera
kojima bi se ovi ciljevi ispunili.

Klju€ni strateski ciljevi:

1) osiguravanje profitabilnosti;

2) odgovornost prema dioni¢arima;

3) povecanje kapitala;

4) obnova i optimizacija flote;

5) =zaklju€ivanje Public Service Obligation (PSO) ugovora za naredno
razdoblje.

U cilju ispunjenja spomenutih strateskih ciljeva, Drustvo ¢e provesti ili ve¢ provodi
sljedec¢e mijere:

1) optimiziranje strukture flote zrakoplova

Jedan od glavnih cilleva poslovnog plana, osim oporavka poslovanja nakon
pandemije koronavirusa, zamjena je postojece flote novijim troSkovno isplativijim
zrakoplovima putem operativnog najma. Predvideno je i povecéanje flote od 2024.
godine za jedan zrakoplov, a prema planu na kraju 2025. godine flota bi brojila 15
zrakoplova.

2) optimiziranje i proSirenje mrezZe opsluZivanja

Sukladno oc€ekivanom oporavku potraznje za uslugama zra¢nog prijevoza poslije
zavrSetka pandemije planom je predvideno postepeno povecanje broja destinacija i
frekvencija uz optimiziranje proSirene mreze opsluzivanja.

3) povecanje putnickih prihoda

Planirano povecanje putni¢kih prihoda bazira se na planiranom porastu broja
prevezenih putnika uz povecanje ponudenih usluga (proizvoda), diversifikaciju cijena
usluga te povecanje efikasnosti kroz daljnju digitalizaciju svih komercijalnih aktivnosti
u cilju realiziranja prihodovnih potencijala.
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4) povecanje prihoda koji nisu vezani uz letenje

Jedna od mijera je profiliranje sektora tehnickih poslova kao profithog centra uz
povecCanje prihoda od pruzanja usluga odrzavanja drugim kompanijama. Planirani
porast prihoda od usluga odrzavanja zrakoplova drugih kompanija bazira se na
predvidenom produljenju sezone odrzavanja zrakoplova na deset mjeseci godiSnje
odnosno na iskoriStenju maksimalnih kapaciteta odrzavanja za druge kompanije.

5) dobivanje Public Service Obligation (PSO) ugovora za naredno razdoblje
Prometno povezivanje Hrvatske i dalje je u fokusu kompanije te je namjera
kompanije dobivanje PSO ugovora i za buduce razdoblje. U tijeku je natjeCaj za
PSO ugovor odnosno ugovor za obavljanje usluge redovitog zracnog linijskog
prijevoza unutar Republike Hrvatske u razdoblju od 2022.-2026. godine na koji se
javio i Croatia Airlines.

6) troSkovne inicijative u vidu smanjenja razlicitih kategorija tro§kova

Neke od planiranih mjera racionalizacije su optimizacija troSkova usluga zrac¢nih luka
kroz proces pregovaranja s dobavlja¢ima, jaca kontrola postojecih ugovora i trazenja
potencijalnog novog pruzatelja wusluga prihvata i otpreme zrakoplova na
monopolistickim trziStima te kroz pregovaranje nizih cijena pristojbi zracnih luka,
smanjenje troSkova podvorbe putnika promjenom modela usluga tijekom leta,
racionalizacija prodajne mreze odnosno poslovnica, smanjenje agentskih provizija.
Jedna od troSkovnih inicijativa je i smanjenje troSkova rada kroz mjere optimizacije
planiranja posada te povecanje produktivnosti osoblja tehnike, komercijalnog i
administrativhog osoblja kroz optimiziranje poslovnih procesa.

7) pregovori s Airbusom u pogledu otkazivanja narudzbe zrakoplova A320neo
Pregovori oko raskida/promjene ugovora s Airbus Industrie za nabavu Cetiri Airbus
320neo zrakoplova zapoceli su u jesen 2019. godine. Pregovori ,Termination
Agreementa“ Ciji predmet je otkazivanje nabave A320neo zrakoplova stavljeni su u
mirovanje pocetkom krize uzrokovane COVID-19, a nastavljeni su poCetkom 2021.
godine. Predmet pregovora je raskid kupoprodajnog ugovora &ime prestaje svaka
daljnja obveza Croatia Airlinesa prema Airbusu vezano uz uplate ,predelivery
payment-a“. S obzirom da je predmet pregovora raskid spomenutog ugovora Croatia
Airlines nema odgovornost za ikakve daljnje uplate.

Provodenje definirane ,Post Covid strategije”, ali i nastavak procesa privatizacije kada
se za to steknu uvjeti trebali bi smanijiti rizike zna€ajne neizvjesnosti i sumniji vezanih
uz sposobnost DruStva da nastavi poslovati po nacelu vremenske neograni¢enosti
poslovanja u budu¢em razdoblju. Potrebno je, medutim naglasiti, da se s obzirom na
nepredvidivost pandemije u pogledu njezinog razmjera i trajanja, mjera suzbijanja kao
i utjecaja koje Ce imati na poslovanje, ne iskljuCuje eventualna dodatna potreba za
financijskom potporom vlasnika.
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Planske smjernice i ciljevi 2022. godine

Za zrakoplovnu industriju 2022. godina bi trebala biti godina postupnog rasta
prometa, a sukladno IATA prognozama prema kojima bi se pretpandemijske razine
prometa trebale ostvariti tek od 2024. godine. IATA ipak upozorava da ¢e tempo
oporavka odrediti provedba programa cijepljenja i ukidanje grani¢nih ogranicenja,
koja uz nesigurnost i sloZzene propise sputavaju medunarodna putovanja.

U plan poslovanja za 2022. godinu ukljuéene su i strateSke inicijative koje su dio
prijedloga Post-Covid strategije koji je tijekom 2021. godine Croatia Airlines razvio
zajedno s odabranim konzultantima - Boston Consulting Group (BCG). Prijedlog
Post-Covid strategije prihvacen je na sjednici Nadzornog odbora Croatia Airlinesa
odrzanoj 31.08.2021. godine. Navedenim je otvoren put za daljnje razgovore s
vlasnikom Croatia Airlinesa, Republikom Hrvatskom, ali i ostalim sudionicima vaznim
za provedbu i osiguranje uspjesSne i kvalitetne buducénosti hrvatskog nacionalnog
zracnog prijevoznika i ¢lana udruge Star Alliance.

Implementacija Post-Covid strategije koja je zapocela u zadnjem kvartalu 2021.
godine omogucit ¢e odrzivo poslovanje kompanije u buduc¢nosti, a ujedno predstavlja
i novi razvojni ciklus Croatia Airlinesa koji bi trebao trajati sljedece tri godine, koliko je
i procijenjeno vrijeme implementacije najvaznijih strateskih inicijativa.

Croatia Airlines za 2022. godinu planira negativan poslovni rezultat u visini od 278
milijuna kn. Planirani rezultat temelji se na projekciji prometnih ucinaka koji su
osnova za izracun prihoda i troSkova poslovanja.

Planirani rezultat zasniva se na sljedecim pretpostavkama:

= 24.846 - ostvarenje naleta u letovima;

= 33.479 - ostvarenje naleta u blok satima;

= Godidnji promet od oko 1.399.720 putnika (612 tisu¢a viSe u odnosu na 2021.
godinu), od ¢ega u redovnom prometu 1.362.635 putnika i u izvanrednom
prometu 37.085 putnika;

= PLF na razini 53,9 posto.

Projekcija reda letenja za 2022. godinu obuhva¢a sedam destinacija u domacem
redovnom prometu i 18 destinacija u medunarodnom-euromediteranskom redovnom
prometu.

U 2022. godini i dalje je naglasak na maksimalnoj sigurnosti operacija uz pracenje i
postivanje zakonske regulative, odrzavanje certifikata i odobrenja te na posebnoj
paznji za zdravlje i zastitu putnika kao i zaposlenika. Cilj je zadrzati tehniCku
pouzdanost flote uz izvodenje svih redovno planiranih pregleda i modifikacija i ostalih
radova na zrakoplovima i motorima u floti prema vazeCim standardima te
zadrzavanje nivoa kvalitete, sigurnosti i to€nosti. Planira se i sklapanje dugogodisnjih
ugovora s traziteljima usluga baznog odrzavanja (airlines, lessors) te produljenje
sezone velikih radova tijekom cijele godine (ili na barem deset mjeseci), a sve u cilju
povecanja prihoda od usluga odrzavanja. U 2022. godini Croatia Airlines planira
obavljanje PSO programa na linijama domaceg prometa, a sukladno javljanju na novi
natje€aj za PSO program 2022.-2026. godine.

Ostvarenje planiranih rezultata za 2022. godinu jako c¢e ovisiti o ocCekivanoj
projiciranoj potraznji za uslugama zra¢nog prijevoza, a glavni rizici koji ¢e utjecati na
potraznju su rizici vezano uz rat u Ukrajini, cijena goriva i ostalih energenata te
inflatorni pritisak.
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Danasnje poslovanje — Prometni ucinci .- 1ll. 2022.
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Temeljem clanka 272.p.,a u vezi C€l.250.a.st.4. Zakona o trgovackim drustvima
(,Narodne novine“ broj 111/93., 34/99., 52/00., 118/03., 107/07., i 148/08., dalje u
tekstu ZTD) Uprava Drustva CROATIA AIRLINES d.d. (dalje u tekstu: Drustvo),
zastupana po Predsjedniku Uprave Jasminu Baji¢u, daje sljedecéu

IZJAVU

o primjeni Kodeksa korporativnog upravljanja

Croatia Airlines kao dioni¢ko drustvo Cije su dionice uvrstene u redovito trziSte na
Zagrebackoj burzi d.d. primjenjuje Kodeks korporativnog upravljanja (dalje u tekstu:
Kodeks) kojega su zajednicki izradile Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga
i ZagrebaCka burza, dostupan na sluzbenim stranicama ZagrebacCke burze,
www.zse.hr.

Osim navedenog Kodeksa, Drustvo, kao drustvo u vecinskom vlasniStvu Republike
Hrvatske, duZno se pridrzavati i odredbi iz Kodeksa korporativnhog upravljanja
trgovackim drustvima u kojima Republika Hrvatska ima dionice ili udjele, koji je
donijela Vlada RH, a koji je objavljen u Narodnim novinama br. 132 iz 2017. godine.

Detaljna obrazloZenja vezana uz manja odstupanja od pojedinih preporuka Kodeksa,
Drustvo je iznijelo u upitniku o praksama upravljanja i dostavilo Hrvatskoj agenciji za
nadzor financijskih usluga.

Drustvo Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga dostavlja popunjen upitnik o
uskladenosti i upitnik o praksama upravljanja, dok se zadnji objavljuje na mreznim
stranicama Drustva.

Sustav unutrasnjih kontrola u Drustvu uspostavljen je na nacin da su internom
organizacijom i poslovnim procedurama definirane kontrolne tocke ¢ime se osigurava
nadzor tijeka to¢nosti i cjelovitosti konkretnih podataka koji se odnose na financijske,
poslovne i regulatorne obveze koje mogu predstavljati znacajne rizike za Drustvo.

Procjena rizika financijskog izvjeStavanja obavlja se putem analiza i upravljanja
unutarnjim i vanjskim rizicima kod pripreme realnih i objektivnih financijskih izvjestaja
sukladno racunovodstvenim politikama Drustva.

Uprava je uz prethodnu suglasnost Nadzornog odbora, usvojila politiku koja odreduje
prirodu i opseg rizika koje Drustvo mora i koje je voljeno preuzeti kako bi se postigli
svi dugoro¢ni strateski ciljevi (sklonost preuzimanija rizika).

Postoje¢im sustavom unutarnjih kontrola Uprava drustva nastoji minimalizirati i
iskljuCiti moguénost pogresSaka i prijevara u poslovanju.
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Organizacija korporativnog upravljanja

Struktura korporativnog upravljanja Drustva temelji se na dualisticCkom sustavu, koji
se sastoji od Uprave Drustva i Nadzornog odbora. Zajedno s Glavhom Skupstinom,
predstavljaju tri temeljna organa DrusStva.

Uprava Croatia Airlines d.d.
Upravu Drustva je jednoclana i predstavlja ju Predsjednik Drustva g. Jasmin Bajic.

Upravu imenuje i opoziva Nadzorni odbor na vrijeme od pet godina. Uprava vodi
poslove Drustva sukladno Statutu Drustva i zakonskim propisima.

Uprava je pratila da poslovne i druge knjige i poslovna dokumentacija budu u skladu
sa Zakonom, sastavljala knjigovodstvene dokumente, realno procjenjivala imovinu i
obveze, sastavljala financijska i druga izvjeS¢a u skladu s racunovodstvenim
propisima i standardima i vazecim propisima.

Nadzorni odbor
U 2021. godini Nadzorni odbor djelovao je u sastavu :

Zlatko Matesa,
- predsjednik nadzornog odbora
- od 14.07.2020. godine,

Natasa Munitic,
- zamjenik predsjednika nadzornog odbora
- od 14.07.2020. godine,

Zoran Barac,
- ¢lan nadzornog odbora
- 0d 14.7.2020. i

Mirko Tatalovic,
- ¢lan nadzornog odbora
- 0d 14.7.2020.

Zoran Viljac,
- ¢lan nadzornog odbora — predstavnik radnika
- od 07.05.2019.

Nadzori odbor je u 2021. odrzao devet redovitih sjednice na kojima su sudjelovali svi
¢lanovi Nadzornog odbora, te je sukladno odredbama Statuta, tri puta odlu€ivao o
pitanjima iz svoje nadleznosti elektronskim putem bez odrzavanja sjednice. Nadzorni
odbor je sukladno zahtjevima Kodeksa proveo unutarnji nadzor Drustva redovitim
Kontrolama predocCenih izvjeS¢a. Na sjednicama Nadzornog odbora raspravljalo se i
odlucivalo o svim pitanjima iz nadleznosti tog tijela propisanim ZTD-om i Statutom
Drustva. Nadzorni odbor je proveo samoocjenjivanje djelotvornosti i sastava ¢lanova
Nadzornog odbora, kao i Revizijskog odbora. Samoocjenjivanje je proveo
Predsjednik Nadzornog odbora zajedno sa svim Clanovima, bez angaziranja vanjskih
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suradnika. Nadzorni odbor je utvrdio da Nadzorni odbor kao cjelina dobro
funkcionira, te imaju potrebna stru¢na znanja, ista ocjena se odnosi i na doprinos
svakog €lana zasebno. lzvjeS¢e Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru vodenja
poslova dio je GodiSnjeg izvjeS¢a Drustva koje se podnosi Glavnoj skupstini.

Nadzorni odbor DruStva nije osnovao komisiju za imenovanja i komisiju za
nagradivanje iz razloga $to Nadzorni odbor, prema odredbama Statuta ima pet
Clanova te sam obavlja poslove iz nadleznosti navedenih komisija, dok je osnovan
Revizijski odbor.

U 2021. godini Revizijski odbor djelovao je u sastavu: NataSa Muniti¢, predsjednica,
Zoran Barac Clan i Rudi GrubiSi¢, vanjski Clan. Tijekom godine Revizijski odbor
odrzao je 6 tematskih sjednice na kojima se raspravljalo o financijskim rezultatima
poslovanja, planu revizije, sustavu interne kontrole i upravljanja rizicima, te drugim
poslovima gdje je Nadzornom odboru trebala potpora u ucinkovitom izvrSavanju
obveza korporativhog upravljanja, financijskom izvjeSc¢ivanja i kontrole DrusStva.
Prisustvo sjednicama za sva tri ¢lana Revizijskog odbora iznosilo je 100%.

Nadzorni odbor je za buduc¢a razdoblja pri izdavanju preporuka za imenovanja
postavio kao ciljni postotak zastupljenosti Zenskih ¢lanova nadzornog odbora i
uprave minimum od 25%, koji bi se trebao posti¢i u narednom periodu od 5 godina,
te ¢e se o istome voditi raCuna prilikom slijedeéeg natjeCaja za izbor clanova
Nadzornog odbora odnosno Uprave.

Glavna Skupstina

Glavnu skupstinu Drustva Cine dionicari, jedna dionica daje pravo na jedan glas na
Glavnoj skupstini. Pravo glasa dioniCara nije ograniceno Statutom Drustva na
odredeni postotak ili broj glasova, niti postoje vremenska ograni€enja za ostvarivanje
prava glasa.

Tijekom 2021. godine odrzane su tri Glavne skupstine. U tom periodu Drustvo nije
stjecalo vlastite dionice. Glavna skupstina dioniCara je na svojoj sjednici odrzanoj
14.12.2020. donijela odluku o povecéanju temeljnog kapitala i to uplatom od strane
Republike Hrvatske iznosa od 350.000.000,00 kuna i izdavanjem novih
35.000.000,00 redovitih dionica na ime, nominalnog iznosa 10 kuna svaka. Obzirom
na navedeno novi temeljni kapital DruStva nakon povecanja (povecanje provedeno
15.1.2021.) iznosi 627.879.530 kuna.
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STRUKTURA DIONICARA na dan 31.12.2021:

Dioniéar

REPUBLIKA HRVATSKA
ZRACNA LUKA ZAGREB D.0.0.
HPB ZA REPUBLIKU HRVATSKU
JANAF D.D.

CROATIA OSIGURANJE D.D.
HRVATSKA LUTRIJA D.O.O.

ASTRA INTERNATIONAL D.D. U
STECAJU

HP D.D.
TURISTHOTEL D.D.
TANKERKOMERC D.D.

OSTALI

Broj

dionica

62.010.821

477.121

173.768

22.000

7.165

4.000

3.682

2.750

2.090

2.090

82.466

% udjela u temeljnom
kapitalu

98,7623

0,7599
0,2768
0,0350
0,0114
0,0064

0,0059

0,0044
0,0033
0,0033

0,1313

Sukladno odredbama iz €l1.272.p ZTD-a, ova Izjava je poseban odjeljak i sastavni dio

godisnjeg izvjeSc¢a o stanju Drustva za 2021. godinu.

Zagreb, 27. travnja 2022.
— . o
3’!:-7!/ /"“‘—'—-—-——

Jasmin Baji¢

Predsjednik Uprave
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CROATIA AIRLINES d.d.

Konsolidirani i odvojeni financijski izvjestaji
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

zajedno s IzvjeS¢em neovisnog revizora
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Odgovornost za financijske izvjestaje

Uprava drustva Croatia Airlines d.d., Buzin, Bani 75/b (dalje u tekstu Drustvo) je duzna osigurati da godi$nji konsolidirani i

odvojeni financijski izvjestaji za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. budu sastavljeni u skladu sa Zakonom o

racunovodstvu i Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja koji su na snazi u Europskoj uniji te u skladu s

Pravilnikom o strukturi i sadrZzaju godisnjih financijskih izvjestaja, tako da pruZaju istinit i fer prikaz financijskog stanja,

rezultata poslovanja, promjena kapitala i novéanih tokova Drustva za to razdoblje.

Na temelju provedenih istrazivanja, Uprava opravdano ocekuje da Drustvo ima odgovarajuca sredstva za nastavak

poslovanja u doglednoj buduénosti. Sukladno tomu, Uprava je izradila konsolidirane i odvojene financijske izvjestaje pod

pretpostavkom neograni¢enosti vremena poslovanja Drustva.

Pri izradi konsolidiranih i odvojenih financijskih izvjeStaja Uprava je odgovorna:
e za odabir i potom dosljednu primjenu odgovarajuéih racunovodstvenih politika;
e zadavanje razumnih i razboritih prosudbi i procjena;
e zaprimjenu vaZecih standarda financijskog izvjestavanja i za objavu i objasnjenje u financijskim izvjestajima

svakog odstupanja koje je od materijalnog znacaja; te

e izradu financijskih izvjestaja uz pretpostavku o neograni¢enosti vremena poslovanja, osim ako je pretpostavka

neprimjerena.

Uprava je odgovorna za vodenje ispravnih racunovodstvenih evidencija, koje ¢e u bilo koje doba s prihvatljivom to¢noséu

odraZavati financijski poloZaj i rezultate poslovanja Drustva, kao i njihovu uskladenost sa Zakonom o racunovodstvu i

Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja koji su na snazi u Europskoj uniji. Uprava je takoder odgovorna za

c¢uvanje imovine Drustva, pa stoga i za poduzimanje opravdanih mjera da bi se sprijeile i otkrile prijevare i ostale

nezakonitosti.

Potpisano u ime Uprave:

» 4
r’_%?// TehY—

Jasmin Baji¢
Predsjednik Uprave
Croatia Airlines d.d.
Bani 75/b, Buzin
10000 Zagreb

Republika Hrvatska

27. travnja 2022. godine

Croatia Airlines d.d., Zagreb i ovisna drustva
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IzvjeSce neovisnog revizora dioniéarima Croatia Airlines d.d.
Izvjesce o financijskim izvjestajima
Misljenje

Obavili smo reviziju odvojenih financijskih izvjeStaja drustva Croatia Airlines d.d. (,Drustvo”) te
konsolidiranih financijskih izvjestaja Drustva i njegovih ovisnih drustava (zajedno ,, Grupa”), koji
obuhvacdaju nekonsolidirani i konsolidirani izvjestaj o financijskom polozaju Drustva, odnosno,
Grupe na dan 31. prosinca 2021. godine te njihove nekonsolidirane i konsolidirane izvjestaje o
sveobuhvatnoj dobiti, promjenama glavnice i novéanom toku za tada zavrsenu godinu, kao i
biljeske koje sadrze znacajne racunovodstvene politike i ostala pojasnjenja (u nastavku
Lfinancijski izvjestaji”).

Prema nasem misljenju, prilozeni financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju nekonsolidirani
financijski polozaj Drustva i konsolidirani financijski polozaj Grupe na dan 31. prosinca 2021.
godine te njihovu nekonsolidiranu i konsolidiranu financijsku uspjesnost i novéane tokove za
godinu koja je tada zavrsila, sukladno Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja
usvojenim od strane Europske unije (,,EU MSFI”).

Osnova za izraZavanje misljenja

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima. Nase
odgovornosti, u skladu s tim standardima, podrobnije su opisane u nasem izvje$éu neovisnog
revizora u odjeljku Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja. Neovisni smo od
Drustva i Grupe u skladu s eti¢kim zahtjevima koji su relevantni za nasu reviziju financijskih
izvjestaja u Hrvatskoj i ispunili smo naSe ostale eticke odgovornosti u skladu s tim zahtjevima.
Uvjereni smo da su nam pribavljeni revizijski dokazi dostatni i primjereni te da ¢ine
odgovarajucu osnovu za potrebe izrazavanja naseg misljenja.

Znacajna neizvjesnost vezana uz vremenski neograni¢eno poslovanje

Skrecemo pozornost na biljesSke 3. Neogranicenost vremena poslovanja i 40. Dogadaji nakon
datuma izvjestavanja koji ukazuju na negativne ucinke COVID-19 pandemije za koje se oéekuje
znacajan efekt na poslovanje Drustva i Grupe. Bez financijske potpore vecinskog vlasnika, Vlade
Republike Hrvatske, Drustvo i Grupa nece biti u stanju podmirivati svoje obveze po dospijecu.
Kako je navedeno u biljesci 3. Neogranicenost vremena poslovanja, ovi dogadaji i okolnosti,
ukazuju na to da postoji znadajna neizvjesnost koja stvara zna¢ajnu sumnju vezano uz
sposobnost Drustva i Grupe da nastave poslovati po na¢elu vremenske neogranicenosti
poslovanja. Nase misljenje nije modificirano u vezi s tim pitanjem.

Kljuéna revizijska pitanja

Kljuéna revizijska pitanja su ona pitanja koja su, po nasoj profesionalnoj prosudbi, bila od
najvece vaznosti za nasu reviziju financijskih izvjesStaja tekuceg razdoblja. Ta smo pitanja
razmatrali u kontekstu nase revizije financijskih izvjestaja kao cjeline i pri formiranju naseg
misljenja o njima te ne dajemo zasebno misljenje o tim pitanjima. Uz pitanje opisano u odjeljku
Znacajna neizvjesnost vezana uz vremenski neograniceno poslovanje, utvrdili smo da su pitanja
opisana u nastavku kljuéna revizijska pitanja koja se trebaju objaviti u nasem izvjescu.
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Izvjesée neovisnog revizora dionicarima Croatia Airlines d.d. (nastavak)

Izvjesée o financijskim izvjestajima (nastavak)

Kljuéna revizijska pitanja (nastavak)

Priznavanje prihoda od putnickog prometa u redovnim letovima
_

Prihod od putni¢kog prometa u redovnim letovima priznat u dobiti i gubitku u 2021. godini iznosi
565.793 tisuc¢e kuna (2020.: 441.474 tisuée kuna); knjigovodstvena vrijednost obveza za usluge u
zraénom prometu na 31. prosinca 2021. iznosi 155.122 tisuce kuna (31. prosinca 2020.: 206.021

tisucu).

Pogledati biljesku 2. a) unutar Znacajnih racunovodstvenih politika, biljeSku 4. Prihodi od putnickog
prometa i biljeSku 34. Ostale kratkorocne obveze.

Kljuéno revizijsko pitanje

Kako smo pristupili tom pitanju

Prihod od putni¢ckog prometa se mjeri
temeljem prodajnih cijena koje se
zaraCunavaju kupcima.

Dok odgovarajuca usluga prijevoza nije
pruzena, prodani dokumenti leta se
priznaju kao obveza za usluge u zratnom
prometu. U trenutku kada se putnicki
kupon iskoristi, odgovarajuéi prihod od
leta se priznaje u dobiti i gubitku.

Odredivanje iznosa prihoda koji se
priznaju u razdoblju temelji se na
slozenim internim IT sustavima,
ukljuéujuéi, izmedu ostalog, sustav
racunovodstva prihoda i sustav
upravljanja reda letenja, a takoder
ukljuéuje razmjenu informacija sa
sustavima unutar industrije (kao Sto su
rezervacijski sustavi aviokompanija) i
partnerima u zrakoplovnim kompanijama
za veliki volumen transakcija.

Zbog znacajne ovisnosti o razli¢itim

sustavima i kompleksnosti odredivanja
cijene karte (tarifna struktura, naknade,
takse, popusti i slicno), smatramo da je
ovo podrugje kljuéno revizijsko pitanje.

Nase revizijske procedure ukljuéivale su, izmedu ostalog:

® procjenu uskladenosti politike priznavanja prihoda s
relevantnim standardima financijskog izvjestavanja;

e uz ukljuéivanje vlastitih IT stru¢njaka, testiranje dizajna,
implementacije i operativne ucinkovitosti kontrola na
prihodima od putni¢kog prometa, ukljuéujuéi i one
kontrole u informacijskim sustavima koji podrzavaju
priznavanje prihoda od putni¢kog prometa; nasi testovi
dizajnirani su kako bi se ustanovilo funkcioniraju li
kljuéni sustavi kako su dizajnirani te jesu li zastiéeni od
manipulacije podacima ili postavkama obrade
podataka, koji bi mogli dovesti do neispravnosti
raéunovodstvenih evidencija, koje se odnose na
prihode od putni¢kog prometa;

® provodenje analitickih postupaka procjene razvijajuéi
ocekivanje prihoda od putni¢kog prometa za godinu na
temelju javno dostupnih podataka o obavljenom
putnickom prometu i prosje¢nih cijena karata na
letovima;

® testiranja, na uzorku, obveze u zraGhom prometu i
prihoda od putni¢kog prometa povezivanjem iznosa
priznatih u financijskim izvjestajima s temeljnim
podlogama i prate¢om dokumentacijom (dokument
leta (karta) i kupon ostvarenog leta);

® za razliCite kategorije prihoda, povezivanje odabranih
unosa visokog rizika obavljenih od strane Drustva i
Grupe tijekom godine i prate¢e dokumentacije kako bi
se identificirala neobi¢na i neispravna knjizenja;

® procjenu adekvatnosti i potpunosti objava u
financijskim izvjestajima.
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Nadoknadivost vlastitih i unajmljenih zrakoplova

Knjigovodstvena vrijednost zrakoplova u vlasnistvu na dan 31. prosinca 2021. godine iznosi 161.960
tisuéa kuna (31. prosinca 2020.: 184.111 tisuéa kuna). Knjigovodstvena vrijednost zrakoplova u najmu
iznosi 322.195 tisuca kuna (31. prosinca 2020.: 318.292 tisuce kuna).

Pogledati biljesku 2 d) h) i s) unutar Znacajnih racunovodstvenih politika i biljesku 13. Nekretnine,
postrojenja i oprema i biljesku 31. Najmovi.

Kljuéno revizijsko pitanje Kako smo pristupili tom pitanju

Drustvo je u godini koja je zavrSila 31. prosinca
2021. ostvarilo gubitak u iznosu 288.217 tisucéa
kuna, dok je Grupa ostvarila gubitak u iznosu
288.235 tisuéa kuna. Nadalje, pogorsano
ekonomsko okruzje izazvano COVID-19
pandemijom i znacajan pad prihoda od °
putnickog prometa predstavljaju indikatore
moguéeg umanjenja vrijednosti zrakoplova.

Izmedu ostalog, proveli smo sljedeée procedure:

® procjenu jesu li Drustvo i Grupa ukljuéili svu
relevantnu imovinu u testiranje na umanjenje
vrijednosti;

kriticku ocjenu podataka, pretpostavki i metoda
koje su Drustvo i Grupa koristili za odredivanje
nadoknadivog iznosa JKGN i eventualno priznatih
gubitaka od umanjenja vrijednosti, uz asistenciju
financijskog izvjestavanja, pojedine stavke nasih vlastitih st_ruvé_njaka za procjenu vrijednosti.
nekretnina, postrojenja i opreme, imovine s Navedeno je ukljucivalo:

pravom koristenja ili jedinice koje generiraju -
novac (JKGN) za koje postoje indikatori

umanjenja vrijednosti Drustvo i Grupa moraju
testirati na potencijalno umanjenje vrijednosti.
Svako takvo umanjenje vrijednosti priznaje se

u onoj mjeri u kojoj knjigovodstveni iznos -
sredstva (ili povezane JKGN) premasuje

njegov nadoknadivi iznos.

U skladu sa zahtjevima relevantnih standarda

usporedbu fer vrijednosti zrakoplova utvrdenu
od strane poslovodstva s vidljivim eksternim
podacima o cijenama; analizirajuéi realizirane
kupoprodajne transakcije;

procjenu povijesne to¢nosti budzetiranja od
strane poslovodstva usporedujuéi povijesne
projekcije sa stvarnim rezultatima;

Procjena nadoknadivog iznosa JKGN, ¢ime se - testiranje integriteta testa za umanjenje

opcenito smatra njena vrijednost u upotrebi
(temeljena na diskontiranim novéanim
tokovima) ili, u nekim slu¢ajevima fer
vrijednost umanjena za troskove prodaje,
oslanja se na vazne prosudbe i pretpostavke o
buduénosti, ukljuéujuéi: bududi rast
profitabilnosti, kapitalne izdatke, obrtni kapital,
inflaciju i najprikladniju diskontnu stopu. Te
projekcije izloZene su znacéajnoj varijabilnosti
zbog promjenjivosti trziSnih uvjeta, posebno u
vidu utjecaja COVID-19 pandemije.

Stoga je procjena nadoknadive vrijednosti i
testiranje na umanjenje vrijednosti vlastitih i
unajmljenih zrakoplova odredeno kao kljuéno
revizijsko pitanje.

vrijednosti, ukljuéujuéi njegovu matematicku

toénost i ocjenu razumnosti primijenjenih

kljuénih pretpostavki (kao sto su ocekivani

prihodi od putnickog prometa, ostali
operativni prihodi i operativni troskovi,

diskontna stopa i stopa rasta) usporedbom s
dostupnim podacima za industriju i povijesnim

rezultatima poslovanja;

analizu osjetljivosti rezultata testova

umanjenja vrijednosti na promjene u klju¢nim
pretpostavkama i razmatranje ukazuje li razina
kljuénih procjena na pristranost poslovodstva;

® procjenu prikladnosti i potpunosti objava u vezi s

umanjenjem vrijednosti vlastitih i unajmljenih
aviona.
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Ostale informacije

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije ukljucuju IzvjeSce poslovodstva i
Izjavu o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja koji su sastavni dio GodiSnjeg izvje$¢a Drustva
i Grupe, ali ne ukljuéuju financijske izvjestaje niti nase izvje$c¢e o reviziji financijskih izvjestaja.
Nase misljenje na financijske izvjeStaje ne odnosi se na ostale informacije te ne izrazavamo
uvjerenje bilo koje vrste na ostale informacije, osim ako to nije izri¢ito navedeno u nasem izvjescu.

U vezi s nasom revizijom financijskih izvjesStaja, odgovornost nam je procitati ostale informacije te
pri tome razmotriti jesu li ostale informacije zna¢ajno nekonzistentne s financijskim izvjestajima ili
saznanjima koja smo prikupili tijekom revizije, kao i ¢ine li se, na neki drugi nacin, znacajno
pogresno iskazane.

Vezano za lzvjeSée poslovodstva te za Izjavu o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja, takoder
smo proveli procedure koje su zahtijevane hrvatskim Zakonom o racunovodstvu (,,Zakon o
racunovodstvu”). Ove procedure ukljucuju razmatranje:

e jelilzvjesc¢e poslovodstva pripremljeno u skladu s ¢lancima 21. i 24. Zakona o
racunovodstvu;

e ukljucuje li Izjava o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja informacije koje su
zahtijevane sukladno ¢lanku 22. Zakona o ra¢unovodstvu.

Na osnovi procedura ¢ije je provodenje zahtijevano kao dio naSe revizije financijskih izvjestaja te
gore navedenih procedura, prema nasem misljenju:

¢ Informacije sadrzane u lzvjeSéu poslovodstva te Izjavi o primjeni kodeksa korporativnog
upravljanja za financijsku godinu za koji su pripremljeni financijski izvjestaji, konzistentne
su, u svim znacajnim odrednicama, s financijskim izvjestajima;

e lzvjeSce poslovodstva pripremljeno je, u svim znacajnim odrednicama, u skladu s ¢lancima
21.i 24. Zakona o raéunovodstvu;

e lIzjava o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja ukljuéuje informacije koje su
zahtijevane ¢lankom 22. Zakona o ra¢unovodstvu.

Nadalje, uzevsi u obzir poznavanje i razumijevanje Drustva i Grupe te okruzenja u kojem oni
posluju, a koje smo stekli tijekom nase revizije, duznost nam je izvijestiti jesmo li identificirali
znacajno pogresSne iskaze u lzvjeSéu poslovodstva i Izjavi o primjeni kodeksa korporativnog
upravljanja. U vezi s tim, nemamo nista za izvijestiti.

Odgovornosti Uprave i onih koji su zaduzZeni za nadzor za financijske izvjestaje
Uprava je odgovorna za sastavljanje financijskih izvjestaja koji daju istinit i fer prikaz u skladu s
EU MSFI te za one interne kontrole za koje Uprava odredi da su potrebne, kako bi se omogudilo

sastavljanje financijskih izvjesStaja, bez zna¢ajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili
pogreske.
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U sastavljanju financijskih izvjeStaja, Uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti
Drustva i Grupe da nastave s vremenski neograni¢enim poslovanjem te objavljivanje, ako je
primjenjivo, pitanja povezanih s vremenski neograni¢enim poslovanjem i koristenjem
racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti poslovanja, osim u onim
sluéajevima kada Uprava namjerava likvidirati Drustvo i Grupu, prekinuti poslovanje ili nema
realne alternative nego da to ucini.

Oni koji su zaduzeni za nadzor, odgovorni su za nadziranje procesa financijskog izvjeStavanja,
uspostavljenog od strane Drustva i Grupe.

Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja

Nasi su ciljevi steéi razumno uvjerenje o tome jesu li financijski izvjestaji, kao cjelina, bez
znacajno pogresnog iskaza uslijed prijevare ili pogreske te izdati izvjeS¢e neovisnog revizora
koje uklju¢uje nase misljenje. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije garancija da
¢e revizija obavljena u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima uvijek otkriti postojanje
znacajno pogresnih iskaza. Pogresni iskazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske, a
smatraju se znacajnim, ako se razumno moze ocekivati da bi, pojedinacno ili zbrojeni s drugim
pogresnim iskazima, utjecali na ekonomske odluke korisnika financijskih izvjestaja, donesene
na osnovi ovih financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima, donosimo
profesionalne prosudbe i odrzavamo profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

e prepoznajemo i procjenjujemo rizike znac¢ajno pogresnog iskaza financijskih izvjestaja,
zbog prijevare ili pogreske; oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao odgovor na
te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni kako bi osigurali
osnovu za donosenje naseg misljenja. Rizik neotkrivanja znacajno pogresnog iskaza
nastalog uslijed prijevare, veéi je od rizika neotkrivanja onog nastalog uslijed pogreske,
bududéi da prijevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje, namjerno ispustanje,
pogresno prikazivanje ili zaobilaZzenje internih kontrola.

¢ stjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali
revizijske postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i u svrhu izrazavanja
misljenja o u€inkovitosti internih kontrola Drustva i Grupe.

e ocjenjujemo primjerenost koristenih raunovodstvenih politika i razumnost
rac¢unovodstvenih procjena i povezanih objava od strane Uprave.

e donosimo zakljuéak o primjerenosti koriStenja pretpostavke vremenske neograni¢enosti
poslovanja od strane Uprave te, temeljeno na pribavljenim revizijskim dokazima,
zakljuc¢ujemo o tome postoji li znacajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima
koji mogu stvarati zna¢ajnu sumnju u sposobnost Drustva i Grupe da nastave s
vremenski neograni¢enim poslovanjem. Ukoliko zaklju¢imo da postoji zna¢ajna
neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo pozornost u nasem izvjeS¢u neovisnog
revizora na povezane objave u financijskim izvjeStajima ili, ako takve objave nisu
odgovarajuce, da modificiramo nase misljenje. Nasi zakljuéci temelje se na revizijskim
dokazima pribavljenim do datuma izdavanja naseg izvjeS¢a neovisnog revizora.
Medutim, buduéi dogadaji ili uvjeti mogu uzrokovati da Drustvo i Grupa ne budu u
mogucnosti nastaviti s vremenski neograni¢enim poslovanjem.
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e ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj financijskih izvjestaja, ukljuéujudéi
i objave te razmatramo odrazavaiju li financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na
kojima su zasnovani na nacin kako bi se postigla fer prezentacija.

e pribavljamo dovoljno prikladnih revizijskih dokaza u vezi financijskih informacija
subjekata ili poslovnih aktivnosti unutar Grupe, kako bismo mogli izraziti misljenje o
financijskim izvjestajima Grupe. Mi smo odgovorni za usmjeravanje, nadzor i provedbu
grupne revizije. Jedini smo odgovorni za izrazavanje naseg misljenja.

Komuniciramo s onima koji su zaduzeni za nadzor u vezi s, izmedu ostalog, planiranim
djelokrugom i vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljucujuci i one u
vezi sa znacajnim nedostacima u internim kontrolama, koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Mi, takoder, dajemo izjavu onima koji su zaduzeni za nadzor da smo postupali u skladu s
relevantnim eti¢kim zahtjevima vezanim za neovisnost i da ¢emo komunicirati s njima o svim
odnosima i drugim pitanjima za koja se moze razumno smatrati da utjeCu na nasu neovisnost,
kao i, tamo gdje je to primjenjivo, o mjerama poduzetim kako bi se uklonile prijetnje ili
primijenjenim mjerama zastite.

Medu pitanjima o kojima se komunicira s onima koji su zaduzeni za nadzor, odredujemo ona koja
su od najvece vaznosti za reviziju financijskih izvjestaja tekuceg razdoblja i stoga su klju¢na
revizijska pitanja. Ta pitanja opisujemo u nasem izvjeSéu neovisnog revizora, osim ukoliko zakon
ili propisi sprje¢avaju javno objavljivanje tih pitanja ili, kada odlu¢imo, u iznimno rijetkim
okolnostima, da ta pitanja ne trebamo komunicirati u nasem izvje$éu neovisnog revizora, s
obzirom da se razumno moze ocekivati da bi negativne posljedice njihove objave nadmasile
dobrobiti javnog interesa.

Izvjesce o ostalim zakonskim i regulatornim obvezama

Imenovani smo revizorima od strane onih zaduzenih za nadzor na 2. srpnja 2021. da obavimo
reviziju financijskih izvjeStaja Drustva i Grupe za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. Ukupno
neprekinuto razdoblje naSeg angazmana iznosi Sest godina te se odnosi na razdoblja od 31.
prosinca 2016. do 31. prosinca 2021. godine.

Potvrdujemo sljedece:

¢ naSe revizorsko misljenje konzistentno je s dodatnim izvjestajem prezentiranim
Revizorskom odboru Drustva na dan 13. travnja 2022.;

e nismo pruzali nedozvoljene nerevizijske usluge na koje se odnosi ¢lanak 44. Zakona o
reviziji. Takoder, zadrzali smo neovisnost od subjekta revizije tijekom provedbe revizije.

Angazirani partner u reviziji koja je rezultirala ovim izvje§éem neovisnog revizora je Domagoj
Hrkac.
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lzvjesce o uskladenosti s Uredbom o ESEF-u

U skladu sa zahtjevima ¢lanka 462. stavka 5. Zakona o trzistu kapitala, duzni smo izraziti misljenje o
uskladenosti odvojenih | konsolidiranih financijskih izvjestaja, sadrzanih u godiSnjem izvjescu, sa
zahtjevima Delegirane uredbe Komisije (EU) 2019/815 od 17. prosinca 2018. o dopuni Direktive
2004/109/EZ Europskog parlamenta i Vijeéa u pogledu regulatornih tehniékih standarda za
specifikaciju jedinstvenog elektronickog formata za izvjestavanje (dalje: ,,Uredba o ESEF-u”).

Odgovornosti Uprave i onih zaduZenih za nadzor

Uprava je odgovorna je za pripremu odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja u
elektronickom obliku koji je u skladu Uredbom o ESEF-u. Odgovornost Uprave podrazumijeva:

e pripremu odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja u vazeéem xHTML formatu i
njihovu objavu;

e odabir i primjenu prikladnih iXBRL poveznica, koristenjem procjena gdje je potrebno;

e osigurati dosljednost izmedu digitaliziranih informacija odvojenih i konsolidiranih
financijskih izvjestaja prezentiranih u ljudski ¢itljivom formatu; i

e dizajn, implementaciju i odrzavanje internih kontrola relevantnih za primjenu Uredbe o
ESEF-u.

Oni koji su zaduzeni za nadzor odgovorni su za nadziranje ESEF izvjeStavanja, kao dijela procesa
financijskog izvjestavanja Drustva, odnosno Grupe.

Odgovornosti revizora

Nasa je odgovornost izraziti misljenje o tome jesu li odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji
ukljueni u godisnje izvjes¢e u svim znacajnim odrednicama uskladeni s Uredbom o ESEF-u, na
temelju prikupljenih revizijskih dokaza. Proveli smo ovaj angazman s izrazavanjem razumnog
uvjerenja u skladu s Medunarodnim standardom za angazmane s izrazavanjem uvjerenja 3000
(izmijenjeni), AngaZmani s izraZzavanjem uvjerenja razlicitih od revizija ili uvida povijesnih
financijskih informacija (MSIU 3000) kojeg je izdao Medunarodni odbor za standarde revidiranja i
izrazavanja uvjerenja.

AngaZman s izrazavanjem razumnog uvjerenja u skladu s MSIU 3000 ukljucuje provodenje
postupaka za dobivanje dokaza o uskladenosti s Uredbom o ESEF-u. Priroda, vrijeme i opseg
odabranih postupaka ovise o prosudbi revizora, ukljuéujuéi procjenu rizika znaéajnih odstupanja
od zahtjeva navedenih u Uredbi o ESEF-u, bilo zbog prijevare ili pogreske. Nasi postupci su izmedu
ostalog ukljudivali:

e stjecanje razumijevanja procesa oznacCavanja;
e ocjenjivanje dizajna i implementacije relevantnih kontrola nad procesom oznacavanja;

e usporedivanje oznacenih podataka s odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjeStajima
Drustva, odnosno Grupe prikazanim u ljudski ¢itljivom formatu;

e ocjenjivanje potpunosti oznacavanja odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja
Drustva, odnosno Grupe;
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Odgovornosti revizora (nastavak)

e ocjenjivanje prikladnosti odvojene i konsolidirane upotrebe iXBRL oznaka odabranih iz
koristene taksonomije ESEF-a i stvaranje dodatnih oznaka (ekstenzija) ako nije identificirana
odgovarajuca oznaka u taksonomiji ESEF-a;

e ocjenjivanje primjerenosti sidrenja vezano za dodatne oznake taksonomije; i
e ocjenjivanje prikladnosti formata odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja.
Uvjereni smo da su nam pribavljeni dokazi dostatni i primjereni te da ¢ine odgovarajuc¢u osnovu za
potrebe izrazavanja naseg misljenja.
Misljenje
Prema naSsem misljenju, odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji Drustva, odnosno Grupe na

dan i za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. sastavljeni su, u svim znac¢ajnim odrednicama, u
skladu sa zahtjevima Uredbe o ESEF-u.

<P Nir {fﬁ-wa\l'\*h EL:: -
KPMG Croatia d.o.o. za reviziju Zagreb, 27. travnja 2022.
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Konsolidirani izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti Grupe Croatia Airlines

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

Biljeska 2021. 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
Poslovni prihodi
Prihodi od putnickog prometa 4 602.813 80.118 462.698 61.422
Prihodi od prijevoza tereta 8.053 1.070 8.484 1.126
Ostali prihodi od prodaje 5 102.649 13.643 76.747 10.188
Ukupni prihodi od prodaje 713.515 94.831 547.929 72.736
Ostali prihodi 6 143.342 19.051 218.512 29.007
Poslovni troskovi
TroSkovi letenja (261.117) (34.704) (196.382) (26.069)
Odrzavanje (158.688) (21.091) (150.801) (20.018)
Usluge putnicima (53.880) (7.161) (56.089) (7.446)
Usluge u zratnom prometu (222.431) (29.563) (173.125) (22.982)
Promocija i prodaja (102.146) (13.576) (96.296) (12.783)
Opdi i administrativni troSkovi (91.557) (12.169) (80.787) (10.724)
Amortizacija 12,13, 14, 31 (203.553) (27.054) (210.441) (27.935)
Ostali troSkovi poslovanja (13.033) (1.732) (140.431) (18.642)
Ukupni troskovi poslovanja (1.106.405) (147.050) (1.104.352) (146.599)
Gubitak iz redovnog poslovanja (249.548) (33.168) (337.911) (44.856)
Financijski prihodi 9 42.938 5.707 49.412 6.559
Financijski rashodi 10 (81.625) (10.848) (72.280) (9.595)
Neto financijski rashodi (38.687) (5.141) (22.868) (3.036)
Gubitak prije oporezivanja (288.235) (38.309) (360.779) (47.892)
Porez na dobit 11 - - - -
Gubitak za godinu (288.235) (38.309) (360.779) (47.892)
Ostala sveobuhvatna dobit
Odgodene tecajne razlike 349 46 (538) (71)
Fer vrijednost ulaganja u vlasnicke 402 53 (201) (27)
instrumente
Tecajne razlike preraCunavanja - 40 - (394)
Ukupno ostala sveobuhvatna dobit 751 139 (739) (492)
Ukupno sveobuhvatni gubitak (287.484) (38.170) (361.518) (48.384)
Gubitak po dionici u HRK / EUR 28 (4,59) (0,61) (12,98) (1,72)
Popratne biljeske Cine sastavni dio financijskih izvjestaja.
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lzvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti drustva Croatia Airlines d.d.

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

Biljeska 2021. 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
Poslovni prihodi
Prihodi od putnickog prometa 4 602.813 80.118 462.698 61.422
Prihodi od prijevoza tereta 8.053 1.070 8.484 1.126
Ostali prihodi od prodaje > 95.124 12.643 71.096 9.438
Ukupni prihodi od prodaje 705.990 93.831 542.278 71.986
Ostali prihodi 6 142.182 18.897 217.217 28.835
Poslovni troskovi
Troskovi letenja (261.117) (34.704) (196.382) (26.069)
Odrzavanje (158.688) (21.091) (150.801) (20.018)
Usluge putnicima (53.880) (7.161) (56.089) (7.446)
Usluge u zratnom prometu (222.431) (29.563) (173.125) (22.982)
Promocija i prodaja (102.146) (13.576) (96.296) (12.783)
Op¢i i administrativni troSkovi (83.591) (11.110) (71.708) (9.519)
Amortizacija 12,13, 14,31 (203.192) (27.006) (210.036) (27.882)
Ostali troskovi poslovanja (12.807) (1.701) (140.431) (18.641)
Ukupni troskovi poslovanja (1.097.852)  (145.912) (1.094.868)  (145.340)
Gubitak iz redovnog poslovanja
(249.680) (33.184) (335.373) (44.519)
Financijski prihodi 9 42.941 5.707 49.300 6.544
Financijski rashodi 10 (81.478) (10.829) (72.152) (9.578)
Neto financijski rashodi (38.537) (5.122) (22.852) (3.034)
Gubitak prije oporezivanja (288.217) (38.306)  (358.225) (47.553)
Porez na dobit 11 . _ R R
Gubitak za godinu (288.217) (38.306) (358.225) (47.553)
Ostala sveobuhvatna dobit
Odgodene tecajne razlike 349 46 (538) (71)
Fer vrijednost ulaganja u vlasnicke
instrumente 402 53 (201) (27)
Tecajne razlike preracunavanja - 37 - (388)
Ukupno ostala sveobuhvatna dobit 751 136 (739) (486)
Ukupno sveobuhvatni gubitak (287.466) (38.170) _ (358.964) (48.039)
Gubitak po dionici u HRK/ EUR 28 (4'59) (0,61) (12,89) (1,71)
Popratne biljeske Cine sastavni dio financijskih izvjestaja.
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Konsolidirani izvjestaj o financijskom polozZaju Grupe Croatia Airlines

na dan 31. prosinca 2021.

BiljeSka 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
IMOVINA
Dugotrajna imovina
Nematerijalna imovina 12 2.505 333 2.236 297
Nekretnine, postrojenja i oprema 13 251.434 33.448 289.836 38.456
Ulaganja u nekretnine 14 - - - -
Imovina s pravom koristenja 31 400.559 53.286 473.721 62.854
Placeni troSkovi buduéeg razdoblja 16 182.397 24.264 134.972 17.908
Dugotrajni depoziti 17 53.015 7.053 28.508 3.782
Ulaganja u vlasnicke instrumente 18 1.319 175 917 122
Dugotrajna potraZivanja 19 61 8 90 12
891.290 118.567 930.280 123.431
Kratkotrajna imovina
Zalihe 20 60.040 7.987 61.797 8.199
Potrazivanja od kupaca 21 49.797 6.624 20.282 2.691
Ostala potrazivanja 22 17.785 2.366 23.240 3.083
PotraZivanja za placeni porez na dobit 143 19 148 20
Placeni troskovi buduceg razdoblja i 23 16.954 2.255 9.621 1.277
obracunati prihodi
Kratkotrajni depoziti 24 62.663 8.336 47.436 6.294
Novac i novcani ekvivalenti 25 316.667 42.126 579.577 76.899
524.049 69.713 742.101 98.463
UKUPNA IMOVINA 1.415.339 188.280 1.672.381 221.894
Popratne biljeske Cine sastavni dio financijskih izvjestaja.
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Konsolidirani izvjestaj o financijskom poloZaju Grupe Croatia Airlines (nastavak)

na dan 31. prosinca 2021.

BiljeSka 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
GLAVNICA | OBVEZE
Glavnica
Dionicki kapital 26 627.880 82.872 277.880 36.399
Rezerve 27 1.217 170 350.627 46.566
Akumulirani gubitak (410.042) (55.020) (49.424) (7.150)
Gubitak tekuce godine (288.235) (38.309) (360.779) (47.892)
Rezerve iz preracuna tecaja - 1.084 - 1.044
(69.180) (9.203) 218.304 28.967
Dugorocne obveze
Rezerviranja 29 245.846 32.705 188.838 25.055
Dugorocni krediti 30 532.595 70.850 540.466 71.709
Dugorocne obveze po najmovima 31 286.587 38.124 279.877 37.134
Ostale dugorocne obveze 55 7 838 111
1.065.083 141.686 1.010.019 134.009
Kratkorocne obveze
Rezerviranja 29 23.083 3.071 14.236 1.889
Kratkorocni krediti 32 - - - -
Kratkorocni dio dugorocnih kredita 30 12.779 1.700 12.813 1.700
Kratkoro¢ne obveze po najmovima 31 83.350 11.088 74.435 9.876
Obveze prema dobavljac¢ima 33 83.121 11.057 66.607 8.837
Ostale kratkorocne obveze 34 183.856 24.458 242.370 32.158
Obveza za porez na dobit 4 1 - -
Odgodeno plac¢anje troskova i prihodi 35 33.243 4.422 33.597 4.458
buduceg razdoblja
419.436 55.797 444.058 58.918
UKUPNO GLAVNICA | OBVEZE 1.415.339 188.280 1.672.381 221.894
Popratne biljeske Cine sastavni dio financijskih izvjestaja.
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Izvjestaj o financijskom polozaju drustva Croatia Airlines d.d.

na dan 31. prosinca 2021.

BiljeSka 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
IMOVINA
Dugotrajna imovina
Nematerijalna imovina 12 2.505 333 2.229 296
Nekretnine, postrojenja i oprema 13 251.241 33.422 289.610 38.426
Ulaganja u nekretnine 14 - - - -
Imovina s pravom koristenja 31 399.919 53.201 473.101 62.771
Ulaganja u ovisna drustva 15 1.210 161 1.210 161
Plaéeni troskovi buduceg razdoblja 16 182.397 24.264 134.972 17.908
Dugotrajni depoziti 17 52.062 6.926 28.471 3.778
Ulaganja u vlasnicke instrumente 18 1.319 175 917 122
Dugotrajna potraZivanja 19 1.144 152 823 109
891.797 118.634 931.333 123.571
Kratkotrajna imovina
Zalihe 20 60.040 7.987 61.797 8.199
Potrazivanja od kupaca 21 48.465 6.447 19.534 2.592
Ostala potrazivanja 22 18.239 2.426 23.490 3.117
Plaéeni troskovi buduceg razdoblja i 23 16.869 2.244 9.614 1.276
obracunati prihodi
Kratkotrajni depoziti 24 62.617 8.330 47.436 6.294
Novac i novcani ekvivalenti 25 311.256 41.406 574.324 76.202
517.486 68.840 736.195 97.680
UKUPNA IMOVINA 1.409.283 187.474 1.667.528 221.251
Popratne biljeske Cine sastavni dio financijskih izvjestaja.
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Izvjestaj o financijskom polozaju drustva Croatia Airlines d.d. (nastavak)

na dan 31. prosinca 2021.

BiljeSka 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
GLAVNICA | OBVEZE
Glavnica
Dionicki kapital 26 627.880 82.872 277.880 36.399
Rezerve 27 (1.235) (156) 348.014 46.218
Akumulirani gubitak (409.964) (55.040) (51.739) (7.487)
Gubitak tekuce godine (288.217) (38.306) (358.225) (47.553)
Rezerve iz preracuna tecaja - 1.113 - 1.076
(71.536) (9.517) 215.930 28.653
Dugorocne obveze
Rezerviranja 29 245.846 32.705 188.838 25.055
Dugorocni krediti 30 532.595 70.850 540.466 71.709
Dugorocne obveze po najmovima 31 286.172 38.069 279.496 37.084
Ostale dugorocne obveze 55 7 838 111
1.064.668 141.631 1.009.638 133.959
Kratkorocne obveze
Rezerviranja 29 23.083 3.071 14.236 1.889
Kratkoroc¢ni krediti 32 - - - -
Kratkorocni dio dugorocnih kredita 30 12.779 1.700 12.813 1.700
Kratkoro¢ne obveze po najmovima 31 83.097 11.054 74.178 9.842
Obveze prema dobavljac¢ima 33 82.094 10.921 66.122 8.773
Ostale kratkoro¢ne obveze 34 183.114 24.359 241.876 32.092
Odgodeno pladanje troskova i prihodi 35 31.984 4.255 32.735 4.343
buduceg razdoblja
416.151 55.360 441.960 58.639
UKUPNO GLAVNICA | OBVEZE 1.409.283 187.474 1.667.528 221.251
Popratne biljeske Cine sastavni dio financijskih izvjestaja
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Konsolidirani izvjeStaj o promjenama glavnice Grupe Croatia Airlines

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

Croatia Airlines Grupa

Stanje 1. sije¢nja 2020.
Neto gubitak za godinu
Ostala sveobuhvatna dobit

Ukupno sveobuhvatna
dobit
Transakcije s vlasnicima

Pokrivanje gubitka 2019.
godine iz rezervi
Isknjizenje
Dokapitalizacija

Ukupno transakcije s
vlasnicima

Stanje 31. prosinca 2020.

Neto gubitak za godinu
Ostala sveobuhvatna dobit

Ukupno sveobuhvatna
dobit
Transakcije s vliasnicima

Pokrivanje gubitka 2020.
godine rezervi
Registriranje povecéanja
dionickog kapitala
Ukupno transakcije s
vlasnicima

Stanje 31. prosinca 2021.

Rezerve iz
Zadrzana dobit / Dobit / (gubitak) tekuée prera¢una
Dionicki kapital Rezerve (akumulirani gubitak) godine tecaja Ukupno
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura eura kuna eura

277.880 36.399 27.658 3.228 2.745 395 (78.465) (10.583) 1.437 229.818 30.876
- - - - - - (360.779) (47.892) - (360.779) (47.892)
- - (739) (98) - - - - (394) (739) (492)
- - (739) (98) - - (360.779) (47.892) (394) (361.518) (48.383)
- - (26.296) (3.038) (52.169) (7.545) 78.465 10.583 - - -
- - 4 1 - - - - - 4 1
- - 350.000 46.473 - - - - - 350.000 46.473
- - 323.708 43.436 (52.169) (7.545) 78.465 10.583 - 350.004 46.474

277.880 36.399 350.627 46.566 (49.424) (7.150) (360.779) (47.892) 1.044 218.304 28.967
- - - - - - (288.235) (38.309) - (288.235) (38.309)
- - 751 99 - - - - 40 751 139
- - 751 99 - - (288.235) (38.309) 40 (287.484) (38.170)
- - (161) (22) 161 22 - - - - -

350.000 46.473 (350.000) (46.473) - - - - - - -

350.000 46.473 (350.161) (46.495) (360.618) (47.870) 360.779 47.892 - - -

627.880 82.872 1.217 170 (410.042) (55.020) (288.235) (38.309) 1.084 (69.180) (9.203)

Popratne biljeske Cine sastavni dio financijskih izvjestaja

Croatia Airlines d.d., Zagreb i ovisna drustva
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lzvjestaj o promjenama glavnice drustva Croatia Airlines d.d.

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

Rezerve iz
Zadrzana dobit / Dobit / (gubitak) tekuée preraéuna
Croatia Airlines d.d. Dionicki kapital Rezerve (akumulirani gubitak) godine tecaja Ukupno
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura eura kuna eura
Stanje 1. sije¢nja 2020. 277.880 36.399 26.369 3.059 - - (79.359) (10.704) 1.464 224.890 30.218
Neto gubitak za godinu - - - - - - (358.225) (47.553) - (358.225) (47.553)
Ostala sveobuhvatna dobit - - (739) (98) - - - - (388) (739) (486)
Ukupno sveobuhvatna dobit - - (739) (98) - - (358.225) (47.553) (388) (358.964) (48.039)
Transakcije s vlasnicima
Pokrivanje gubitka 2019. godine iz - - (27.620) (3.217) (51.739) (7.487) 79.359 10.704 - - -
zakonskih i ostalih kapitalnih
rezervi
Isknjizenje - - 4 1 - - - - - 4 1
Dokapitalizacija - - 350.000 46.473 - - - - - 350.000 46.473
Ukupno transakcije s vlasnicima - - 322.384 43.257 (51.739) (7.487) 79.359 10.704 - 350.004 46.474
Stanje 31. prosinca 2020. 277.880 36.399 348.014 46.218 (51.739) (7.487) (358.225) (47.553) 1.076 215.930 28.653
Neto gubitak za godinu - - - - - - (288.217) (38.306) - (288.217) (38.306)
Ostala sveobuhvatna dobit - - 751 99 - - - - 37 751 136
Ukupno sveobuhvatna dobit - - 751 99 - - (288.217) (38.306) 37 (287.466) (38.170)
Transakcije s vliasnicima
Prijenos gubitka 2020. godine - - - - (358.225) (47.553) 358.225 47.553 - - -
Registriranje povecéanja 350.000 46.473 (350.000) (46.473) - - - - - - -
dionickog kapitala
Ukupno transakcije s vlasnicima 350.000 46.473 (350.000) (46.473) (358.225) (47.553) 358.225 47.553 - - -
Stanje 31. prosinca 2021. 627.880 82.872 (1.235) (156) (409.964) (55.040) (288.217) (38.306) 1.113 (71.536) (9.517)
Popratne biljeske Cine sastavni dio financijskih izvjestaja.
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Konsolidirani izvjestaj o novcanim tokovima Grupe Croatia Airlines

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

Biljeska 2021. 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura

Novcani tokovi iz poslovnih aktivnosti
Gubitak za godinu (288.235) (38.308) (360.779) (47.892)
Uskladivanja:
Amortizacija 203.553 27.054 210.441 27.935
Dobit od prodaje nekretnina, postrojenja i (141) (19) (330) (44)
opreme
Rashodovanje nematerijalne imovine 7 1 - -
Rashodovanje nekretnina, postrojenja i 3.114 414 9.498 1.261
opreme
Umanjenje vrijednosti zrakoplova i motora - - 60.339 8.010
Otpis ulaganja poslovnu zgradu - - 9.390 1.246
Otpis predujmova za nove avione - - 57.484 7.631
Umanjenje vrijednosti potraZivanja od - - 333 44
kupaca
Naplaéena otpisana potrazivanja (134) (18) (1.488) (198)
Neto promjena u rezerviranjima 65.855 8.753 (9.641) (1.280)
Nerealizirane tecajne razlike 9.349 1.243 4.081 542
Troskovi kamata 26.881 3.573 22.526 2.990
Prihodi od kamata (137) (18) (4.037) (536)

20.112 2.675 (2.183) (291)
Promjene:
Zaliha 1.757 234 (443) (59)
PotraZivanja od kupaca i ostalih potraZivanja (31.237) (4.152) 45.436 6.032
Obveza prema dobavljac¢ima i ostalih obveza (46.361) (6.162) (9.738) (1.293)
Novac generiran iz poslovnih aktivnosti (55.729) (7.405) 33.072 4.389
Placene kamate (20.139) (2.677) (15.365) (2.040)
Primljene kamate 144 19 4.044 537
Neto promjena danih depozita (39.734) (5.281) (42.730) (5.672)
Placeni porez na dobit 9 1 (186) (25)
Neto novcani tokovi koristeni u poslovnim (115.449) (15.343) (21.165) (2.811)
aktivnostim

Popratne biljeske Cine sastavi dio financijskih izvjestaja.
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Konsolidirani izvjestaj o nov€anim tokovima Grupe Croatia Airlines (nastavak)

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

Biljeska 2021. 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
Novcani tokovi iz investicijskih aktivnosti
Nabava nekretnina, postrojenja i opreme i (17.297) (2.299) (60.825) (8.074)
nematerijalne imovine
Primici od potpora povezanih sa nabavom nekretnina, 2.768 368 - -
postrojenja i oprema
Primici od prodaje nekretnina, postrojenja i 1.029 137 1.029 137
opreme
Izdaci za odrZavanje zrakoplova i motora (45.343) (6.026) (23.943) (3.178)
Neto novcani tokovi koristeni u (58.843) (7.820) (83.739) (11.115)
investicijskim aktivnostima
Novcani tokovi iz financijskih aktivnosti
Uplata kapitalnih rezervi 27 - - 350.000 46.462
Primljeni krediti 32 - - 407.450 54.088
Otplata kredita 32 (12.770) (1.697) (47.246) (6.272)
Otplate najmova 31 (75.848) (10.081) (64.794) (8.601)
Neto novéani tokovi (koriSteni u) / iz (88.618) (11.778) 645.410 85.677
financijskih aktivnosti
Neto (smanjenje)/povecdanje novca i (262.910) (34.941) 540.506 71.751
novcanih ekvivalenata
Novac i novcani ekvivalenti na pocetku 579.577 76.899 39.071 5.250
godine
Efekt preracuna tecaja - 168 - (102)
Novac i novcani ekvivalenti na kraju godine 25 316.667 42.126 579.577 76.899
Popratne biljeSke ¢ine sastavi dio financijskih izvjestaja.
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Izvjestaj o novéanim tokovima drustva Croatia Airlines d.d.

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

Biljeska 2021. 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura

Novcani tokovi iz poslovnih aktivnosti
Gubitak za godinu (288.217) (38.306) (358.225) (47.553)
Uskladivanja:
Amortizacija 203.192 27.006 210.036 27.882
Dobit od prodaje nekretnina, postrojenja i (141) (19) (330) (44)
opreme
Rashodovanje nekretnina, postrojenja i 3.121 415 9.497 1.261
opreme
Umanjenje vrijednosti zrakoplova i motora - - 60.339 8.010
Otpis ulaganja poslovnu zgradu - - 9.390 1.246
Otpis predujmova za nove avione - - 57.484 7.631
Umanjenje vrijednosti potrazivanja od - - 333 44
kupaca
Naplac¢ena otpisana potraZivanja (24) (3) (1.468) (195)
Neto promjena u rezerviranjima 65.855 8.753 (9.641) (1.280)
Nerealizirane tecajne razlike 9.352 1.243 4.130 548
Troskovi kamata 26.866 3.571 22.505 2.987
Prihodi od kamata (137) (18) (4.037) (536)

19.867 2.642 13 1
Promjene:
Zaliha 1.757 234 (443) (59)
Potrazivanja od kupaca i ostalih potrazivanja (32.999) (4.386) 80.843 10.732
Obveza prema dobavljac¢ima i ostalih obveza (50.229) (6.676) (46.614) (6.188)
Novac generiran iz poslovnih aktivnosti (61.604) (8.186) 33.799 4.486
Plaéene kamate (15.362) (2.042) (15.360) (2.039)
Primljene kamate 147 20 4.034 536
Neto promjena danih depozita (38.772) (5.153) (42.718) (5.671)
Neto novcani tokovi koriSteni u poslovnim (115.591) (15.361) (20.245) (2.688)
aktivnostima

Popratne biljeske Cine sastavi dio financijskih izvjestaja.
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Izvjestaj o novéanim tokovima drustva Croatia Airlines d.d. (nastavak)

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

Biljeska 2021. 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
Novcani tokovi iz investicijskih aktivnosti
Nabava nekretnina, postrojenja i opreme i (17.267) (2.295) (60.715) (8.060)
nematerijalne imovine
Primici od potpora povezanih sa nabavom nekretnina, 2.768 368 - -
postrojenja i oprema
Primici od prodaje nekretnina, postrojenja i 1.029 137 1.029 137
opreme
Dani zajmovi (400) (53) (1.300) (173)
Primici od otplate danih zajmova 75 10 - -
Izdaci za odrZavanje zrakoplova i motora (45.343) (6.026) (23.943) (3.178)
Neto novcani tokovi koristeni u (59.138) (7.859) (84.929) (11.274)
investicijskim aktivnostima
Novcani tokovi iz financijskih aktivnosti
Uplata kapitalnih rezervi 27 - - 350.000 46.462
Primljeni krediti 32 - - 407.450 54.088
Otplata kredita 32 (12.770) (1.697) (47.246) (6.272)
Otplate po najmu 31 (75.569) (10.044) (64.455) (8.556)
Neto novéani tokovi (koriSteni u) / iz (88.339) (11.741) 645.749 85.722
financijskih aktivnosti
Neto (smanjenje)/povecdanje novca i (263.068) (34.961) 540.575 71.760
novcanih ekvivalenata
Novac i novcani ekvivalenti na pocetku 574.324 76.202 33.749 4,535
godine
Efekt preracuna tecaja - 165 - (93)
Novac i novcani ekvivalenti na kraju godine 25 311.256 41.406 574.324 76.202
Popratne biljeske Cine sastavi dio financijskih izvjestaja.
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Biljeske uz konsolidirane i odvojene financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

1. opPCl PODACI

Croatia Airlines d.d., Zagreb (,Drustvo”) je dionicko drustvo upisno kod Trgovackog suda u Zagrebu, u Republici
Hrvatskoj. Osnovne djelatnosti Drustva obuhvacaju pruzanje usluga prijevoza putnika, poSte i robe u domacem i
medunarodnom zra¢nom prometu. Drustvo je osnovano 7. kolovoza 1989. godine pod nazivom Zagreb Airlines d.d., a od
23. srpnja 1990. godine mijenja naziv u Croatia Airlines d.d. Sjediste Drustva je u Zagrebu, Bani 75/b, Buzin, Republika

Hrvatska. Krajnji vlasnik Drustva je Republika Hrvatska.

Ovisna drustva su Obzor putovanja d.o.o. (u 100%-tnom vlasniStvu) i Amadeus Croatia d.d. (u 95%-tnom vlasniStvu).

Amadeus Croatia d.d., sa sjediStem u Zagrebu, BoZidara AdZije 19, osnovan je 19. listopada 1993. godine. Amadeus
Croatia d.d. ili ACO Croatia (Amadeus Commercial Organisation) je medunarodna tvrtka, odnosno joint venture poduzece
koje su osnovali Drustvo i Amadeus Global Travel Distribution iz Madrida sa svrhom da na teritoriju Republike Hrvatske
zastupa interese Amadeus Global Distribution sustava i to na nacin da omoguduje spajanje putnickih i turistickih agencija
na bazu Amadeusa smjestenu u Erdingu pokraj Mlnchena, a za potrebe izdavanja putni¢kih karata u prijevozu
zrakoplovima, brodovima i Zeljeznicom te rezerviranja rent-a-car vozila i smjeStaja u hotelima. Takoder je zaduZen za
marketing na teritoriju Republike Hrvatske, oglasavanje i sponzoriranje te za organizaciju pomo¢i korisnicima koja je
dostupna svakim radnim danom kao i za organizaciju i provodenje njihovog Skolovanja za potrebe ucinkovitog koriStenja

Amadeus sustava.

Obzor putovanja d.o.o. je turisticka agencija osnovana 28. listopada 1993. godine s registriranim sjediStem u Zagrebu,
Bani 75/b, Buzin i poslovhom adresom u Teslinoj 5. Osnovna djelatnost je izdavanje zrakoplovnih dokumenata svih
zrakoplovnih kompanija, osiguravanje smjestaja u hotelima trazene kategorije, organizacija transfera i rent a car usluge,

putno osiguranje i sli¢no.

Skupstina dioni¢ara Drustva

Ministarstvo drzavne imovine za Republiku Hrvatsku 98,76 %
Zracna luka Zagreb d.o.o. 0,76 %
HPB za Republiku Hrvatsku 0,28 %
Ostali 0,20 %
Ukupno 100,00 %

Nadzorni odbor Drustva

Zlatko Matesa Predsjednik

Natasa Munitic¢ Zamijenik predsjednika
Zoran Barac Clan

Zoran Viljac Clan

Mirko Tatalovié¢ Clan
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1. OPCl PODACI (NASTAVAK)

Uprava Drustva

Jasmin Baji¢ Predsjednik Uprave, imenovan, 4. studenog 2017.

Uprava ovisnih drustava

Eugen Sunde Direktor Amadeusa Croatia d.d.

Silvana Turcic¢ Direktorica Obzor putovanja d.o.o.

Croatia Airlines d.d., Zagreb i ovisna drustva

74



Biljeske uz konsolidirane i odvojene financijske izvjestaje (nastavak)

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

2. ZNACAINE RACUNOVODSTVENE POLITIKE

Konsolidirani financijski izvjestaji Grupe i odvojeni financijski izvjestaji Drustva sastavljeni su u skladu s Medunarodnim

standardima financijskog izvjeStavanja usvojenim od strane Europske unije.

Funkcionalna valuta Drustva i svih subjekata konsolidiranih na razini Grupe je hrvatska kuna (HRK). Drustvo prezentira
svoje financijske izvjestaje u dvjema valutama, u hrvatskim kunama (HRK) i u eurima (EUR). Preracunavanje eura u kune,
kao funkcionalne valute i valute u kojoj su evidentirani svi poslovni dogadaji, se odvija u skladu s relevantnim

racunovodstvenim politikama.

Sukladno navedenom, financijski izvjestaji iskazani su u kunama i prerac¢unati u eure na sljedeci nacin:
. Vazedi tecaj na kraju poslovne godine koriSten je za sve stavke aktive i pasive osim za pozicije dionickog kapitala i
rezervi, koje su iskazane po povijesnom trosku preracunatom u eure na dan transakcije.

. Za stavke izvjestaja o sveobuhvatnoj dobiti i izvjeStaja o novéanim tokovima koristen je prosjecni godisnji tecaj.

Tecajne razlike nastale preracunavanjem su u financijskim izvjestajima iskazanima u eurima evidentirane na teret,

odnosno u korist kapitala.

Tecajevi primijenjeni za preracunavanje prezentiranih financijskih izvjestaja iz kuna u eure bili su kako slijedi:

EUR / HRK 2021. 2020.
31. prosinca 7,517174 7,536898
prosjecni tecaj 7,524090 7,533115

Iznosi u ovim financijskim izvjeStajima su zaokruZeni na najblizu tisuéu, osim ako nije drugacije napomenuto.

Financijski izvjestaji sastavljeni su primjenom nacela povijesnog troska, izuzev financijske imovine i financijskih obveza,

koje su iskazane po fer vrijednosti te zrakoplova i rezervnih motora, koji su iskazani u okviru nekretnina, postrojenja i

opreme u revaloriziranim iznosima. Racunovodstvene politike primjenjuju se dosljedno, osim ako nije drukcije navedeno.

Financijski izvjestaji su sastavljeni pod pretpostavkom vremenske neogranicenosti poslovanja Grupe i Drustva.

Slijedi prikaz osnovnih usvojenih racunovodstvenih politika.
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Biljeske uz konsolidirane i odvojene financijske izvjestaje (nastavak)

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

2. ZNACAINE RACUNOVODSTVENE POLITIKE (nastavak)

a) Prihodi

Generalno, prihod se mjeri na temelju naknade utvrdene u ugovoru s kupcem, a priznaje kada se kontrola nad dobrima ili
uslugama prenese kupcu. Prijenos kontrole nad robom ili uslugama moZe se odvijati kontinuirano (priznavanje prihoda
tijekom vremena) ili na odredeni datum (priznavanje po zavrsetku). Prije priznavanja prihoda, Drustvo identificira ugovor

i obveze za Cinidbu koje su sadrZane u ugovoru. Broj obveza za Cinidbu ovisi o vrsti ugovora i aktivnosti.

Priznavanje prihoda u skladu s MSFI 15 za sljedece izvore prihoda je kako slijedi:

- Prihodi od prodaje putnickih karata

Prihodi od prodaje putni¢kih karata priznaju se kao prihod u razdoblju obavljanja usluge prijevoza. Vrijednost prodanih
vazecih, ali jo$ neiskoriStenih karata ukljucena je u kratkoroc¢ne obveze iz zra¢nog prometa. Ove obveze se umanjuju po
obavljanju usluge prijevoza ili povratom odgovarajuceg iznosa putniku za vraéene karte. Provizije prodajnim agentima
priznaju se u troskove prodaje i marketinga u trenutku prodaje prijevoznih isprava. Putnicki prihodi ukljucuju i prihode od
code-share ugovora s odredenim zra¢nim prijevoznicima. Prema tim ugovorima Drustvo prodaje sjedala na letovima tih
prijevoznika, a prijevoznici prodaju sjedala na letovima Drustva. Prilikom prodaje na letovima drugih prijevoznika Drustvo
je agent te priznaje prihod od provizije. Prihod od prodaje drugih zraénih prijevoznika za letove Drustva priznaje se u

prihode od putnickog prometa u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti razdoblja u kojem je let ostvaren.

- Prihodi od usluga charter prijevoza i prijevoza tereta

Prihodi od usluga prijevoza putnika u charter letovima i prijevoza tereta priznaju se u razdoblju u kojem su usluge
prijevoza izvrsene. Prihodi od usluga priznaju se prema stupnju izvrSenja ugovorene obveze za izvrSenje na dan
izvjeStavanja. Stupanj izvrSenja se ocjenjuje na temelju dokumentacije obavljenog posla. Porezi, takse, diskonti i popusti

se iskljuCuju iz prihoda.

- Prihodi od ostalih usluga

Prihodi od usluga tehnike, odnosno prihodi od popravaka i odrZzavanja zrakoplova priznaju se prema stupnju izvrSenja
ugovorene obveze za izvrSenje, odnosno projekta na datum izvjeStavanja. Stupanj izvrSenja utvrduje se temeljem

odradenih i planiranih sati rada potrebnih za odredeni projekt.

Prihodi od usluga Skolovanja, propagande i ostalih usluga priznaju se u razdoblju u kojem su navedene usluge izvrsene,

umanjeni za porez na dodanu vrijednost, diskonte i popuste.
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Biljeske uz konsolidirane i odvojene financijske izvjestaje (nastavak)
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2. ZNACAINE RACUNOVODSTVENE POLITIKE (nastavak)

b) Prihodi od kamata

Prihodi od kamata priznaju se na vremenski proporcionalnoj osnovi koristeéi metodu efektivne kamatne stope.

c) Prihodi od dividendi i udjela u dobiti

Prihodi od dividendi i udjela u dobiti priznaju se kada je ustanovljeno pravo na isplatu dividende i udjela u dobiti.

d) Najmovi

Prilikom sklapanja ugovora, Grupa i Drustvo procjenjuju da li ugovor je, ili sadrzi, najam. Ugovor je, ili sadrZi, najam ako
se ugovorom prenosi pravo upravljanja nad koristenjem odnosne imovine u odredenom razdoblju u zamjenu za
naknadu. Kako bi procijenili da li ugovor sadrZi prijenos prava upravljanja nad predmetnom imovinom, Grupa i Drustvo

koriste definicije za najmove iz MSFI-a 16.

Prilikom sklapanja ili izmjena ugovora koji sadrze komponente najma, Grupa i Drustvo rasporeduju naknade iz ugovora
na svaku komponentu najma na temelju njene relativne samostalne cijene. Medutim, za najmove poslovnih prostora
Grupa i Drustvo su izabrali da ne rasporeduju komponente na one koje nisu najam i evidentira najmove i povezane

stavke koje nisu najmovi kao jedinstvenu komponentu najma.

Grupa i Drustvo priznaju imovinu s pravom koristenja i obvezu za najmove na datum pocetka najma. Imovina s pravom
koristenja se pocetno mjeri po trosku, koji se sastoji od pocetnog iznosa obveze po najmu prilagodenog za sva plaéanja
najma izvrSena na datum pocetka najma ili prije, uve¢ano za sve izravne pocetne troskove koji su nastali i procijenjene
troskove rastavljanja i uklanjanja odnosne imovine ili obnove mjesta na kojem se imovina nalazi ili vracanja odnosne

imovine u stanje koje se zahtijeva na temelju uvjeta najma, umanjeno za sva primljena odobrenja za najam.

Imovina s pravom koriStenja se naknadno amortizira koristeéi linearnu metodu od datuma pocetka najma do isteka
perioda najma, osim ako se do kraja razdoblja najma vlasnistvo nad odnosnom imovinom prenese na najmoprimca ili ako
trosak imovine s pravom koriStenja odrazava da ¢e najmoprimac iskoristiti moguénost kupnje. U tom slucaju imovina s
pravom koriStenja ¢e se amortizirati od datuma pocetka najma do kraja njezina korisnog vijeka koristenja, koji se
utvrduje na istoj osnovi kao i za slicne nekretnine ili opremu. Dodatno, imovina s pravom koristenja se redovito smanjuje
za gubitke od umanjenja vrijednosti, ukoliko postoje, te se uskladuju zbog odredenih naknadnih mjerenja obveza za

najmove.
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2. ZNACAINE RACUNOVODSTVENE POLITIKE (nastavak)

d) Najmovi (nastavak)

Obveza za najmove se pocetno mijeri po sadasnjoj vrijednosti pla¢anja najmova koja nisu pla¢ena do tog datuma,
diskontiranih primjenjujuéi kamatnu stopu koja proizlazi iz najma ili, ako se ta stopa ne moze izravno utvrditi, grani¢nu
kamatnu stopu zaduzivanja Grupe odnosno Drustva. Opéenito, Grupa i Drustvo koriste svoju grani¢nu stopu zaduZivanja

kao diskontnu stopu.

Grupa i Drustvo utvrduju svoju grani¢nu stopu zaduzivanja koriste¢i kamatnu stopu od raznih eksternih izvora

financiranja i rade odredene prilagodbe koje odraZavaju uvjete iz najma i vrste unajmljene imovine.

Pla¢anja najmova uklju¢ena u mjerenje obveze po najmu ukljucuju sljedece:

o fiksna plac¢anja, ukljucujudii pladanja koja su u biti fiksna;

e varijabilna pla¢anja najma koja ovise o indeksu ili stopi, koja se pocetno mjere primjenom indeksa ili stopa koje
vrijede na datum pocetka najma;

e iznose plac¢anja za koja se ocekuje da ¢e biti pla¢ena na temelju jamstava za ostatak vrijednosti; i

e ocekivanu cijenu opcije izvrSenja kupnje za koju je izvjesno da ée ju Grupa odnosno Drustvo iskoristiti, pla¢anja
najmova za opcionalno produljenje trajanja ako je izvjesno da ¢e Grupa odnosno Drustvo iskoristiti moguc¢nost
produljenja te kazne za prijevremeni raskid najma osim ako je izvjesno da Grupa odnosno Drustvo nece

prijevremeno raskinuti najam.

Obveza za najmove se mjeri po amortiziranom trosku koriste¢i metodu efektivne stope. Ona se ponovno mjeri kada
nastanu promjene u buduéim placanjima najma zbog promjena indeksa ili stopa, ako postoji promjena u procjeni
ocekivanog iznosa placanja na temelju jamstava za ostatak vrijednosti, ako Grupa osnosno Drustvo promjeni svoje
procjene hoce li koristiti mogucénost kupovine, produljenja ili raskida ili ako nastanu promjene u pla¢anjima najma koja su

u biti fiksna.

Kada se obveza za najam ponovo mjeri na navedeni nacin, odgovarajuée izmjene se rade i na knjigovodstvenoj
vrijednosti imovine s pravom koriStenja ili se evidentiraju u racunu dobiti ili gubitka ukoliko je knjigovodstvena vrijednost
imovine s pravom koristenja svedena na nulu.

Grupa i Drustvo prikazuju imovinu s pravom koristenja i obveze za najmove zasebno u izvjestaju o financijskom poloZaju.
Kratkorocni najmovi i najmovi imovine niske vrijednosti

Grupa i Drustvo su odabrali opciju ne priznavanja imovine s pravom koriStenja i obveze za najmove, za sve najmove

imovine niske vrijednosti i kratkoro¢ne najmove, ukljucujuéi informaticku opremu. Grupa i Drustvo za takve najmove

priznaju placanja po najmu kao trosak po linearnoj osnovi tijekom razdoblja najma.
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2. ZNACAINE RACUNOVODSTVENE POLITIKE (nastavak)

d) Strane valute

Transakcije u stranim valutama prerac¢unavaju se po tecajevima koji su vaze¢i na datum transakcije. Na kraju svakog
izvjeStajnog razdoblja monetarna sredstva i obveze izrazeni u stranoj valuti ponovno se preracunavaju u domacu valutu
po tedaju vazeéem na taj datum. Nemonetarna sredstva prikazana po fer vrijednosti i denominirana u stranoj valuti
preracunavaju se u domacu valutu po tecaju vaze¢em na datum utvrdivanja fer vrijednosti. Nemonetarna sredstva koja
se prikazuju po povijesnom trosku se ne preracunavaju ponovno. Tecajne razlike se priznaju u dobitak ili gubitak
razdoblja na koje se odnose osim tecajnih razlika u transakcijama zaklju¢enim radi zastite od tecajnog rizika, ukoliko se

radi o ucinkovitoj zastiti.

e) Troskovi posudbe

Troskovi posudbe koji se mogu izravno pripisati stjecanju, izgradnji ili izradi kvalificiranog sredstva, a to je sredstvo koje
nuzno zahtijeva znacajno vrijeme da bi bilo spremno za svoju namjeravanu uporabu ili prodaju, dodaju se troSku
navedenog sredstva sve dok sredstvo veéim dijelom nije spremno za svoju namjeravanu uporabu ili prodaju. Prihodi od
ulaganja zaradeni privremenim ulaganjem namjenskih kreditnih sredstava tijekom njihovog trosSenja za kvalificirano

sredstvo oduzimaju se od troskova posudbe koji se mogu kapitalizirati.

Svi drugi troskovi posudbe priznaju se u dobit ili gubitak razdoblja u kojem su nastali.

f) Drzavne potpore

Drzavne potpore u obliku izravne financijske potpore bez ikakvih dodatnih povezanih uvjeta priznaju se u sklopu ostalih

dobitaka u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti razdoblja u kojem su primljene.

Drzavna potpora priznaje se u dobit ili gubitak na sustavnoj osnovi tijekom razdoblja u kojem se priznaju troskovi za Cije
je pokri¢e potpora namijenjena. Potpore povezane s nekretninama, postrojenima i opremom, priznaju se u dobit ili
gubitak u razdobljima i omjerima u kojima se priznaje troSak amortizacije te imovine. U izvjestaju o financijskom poloZaju
potpora se oduzima od troska stjecanja imovine pri izraCunavanju nabavne vrijednosti te se priznaje u dobit ili gubitak

tijekom vijeka upotrebe imovine koja se amortizira kao smanjenje troska amortizacije.
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g) Porez na dobit

TroSak poreza na dobit predstavlja zbirni iznos tekuée porezne obveze i odgodenih poreza.

Tekuca porezna obveza temelji se na oporezivoj dobiti za godinu. Oporeziva dobit razlikuje se od neto dobiti razdoblja
iskazanoj u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti jer ne ukljucuje stavke prihoda i rashoda koje su oporezive ili odbitne u
drugim godinama, kao ni stavke koje nikada nisu oporezive ni odbitne. Tekuéa porezna obveza izraCunava se primjenom

poreznih stopa koje su na snazi, odnosno vazece na datum izvjestavanja.

Odgodeni porez jest iznos za koji se olekuje da ¢e biti plativ, odnosno nadoknadiv na temelju razlike izmedu
knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza u financijskim izvjestajima i pripadajuc¢e porezne osnovice koja se koristi za
izraCunavanje oporezive dobiti i obracunava se metodom bilan¢ne obveze. Odgodene porezne obveze opcenito se
priznaju za sve oporezive privremene razlike, a odgodena porezna imovina se priznaje u onoj mjeri u kojoj je vjerojatno

da ¢e biti raspoloZiva oporeziva dobit na temelju koje je mogude iskoristiti privremene razlike koje se odbijaju.

h) Nekretnine, postrojenja i oprema

Nekretnine, postrojenja i oprema, osim zrakoplova, knjize se po troSku nabave umanjenom za amortizaciju i eventualne
priznate gubitke od umanjenja vrijednosti. Zrakoplovi i motori se iskazuju po njihovoj revaloriziranoj vrijednosti, koja
predstavlja njihovu fer vrijednost na dan revalorizacije umanjenu za kasniju akumuliranu amortizaciju i akumulirane
gubitke od umanjenja vrijednosti. Revalorizacija se provodi dostatnom ucestalo$c¢u kako knjigovodstvena vrijednost ne bi

znacajno odstupala od one koja bi bila utvrdena koristenjem fer vrijednosti na datum izvjestavanja.

Izdaci nastali zamjenom vecih dijelova nekretnina, postrojenja i opreme radi povecanja proizvodnog kapaciteta ili

znatnog produzenja njezina vijeka koristenja se kapitaliziraju.

Dio nabavne vrijednosti zrakoplova Airbus odnosi se na izdatke za redovite preglede zrakoplova. Ovako dobiveni iznosi
amortiziraju se u razdoblju od trenutka kupnje zrakoplova do procijenjenog datuma prvog periodi¢nog pregleda. TroSkovi
redovitih pregleda kapitaliziraju se u trenutku nastanka i amortiziraju kroz razdoblje do sljedeéeg pregleda ili kroz

preostali vijek uporabe zrakoplova ako je kradi.

Rotirajuéi rezervni dijelovi koji se odnose na odredene tipove zrakoplova, evidentiraju se na isti nacin kao i zrakoplovi na

koje se odnose.
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h) Nekretnine, postrojenja i oprema (nastavak)

U nabavnu vrijednost zrakoplova ukljuéen je ostatak vrijednosti za svaku vrstu zrakoplova. Amortizacija se obracunava
pravocrtnom metodom pocevsi od prvog dana u mjesecu koji slijedi nakon mjeseca u kojem je sredstvo spremno za
uporabu. Oprema i rezervni dijelovi vijeka uporabe duljeg od godinu dana i pojedinac¢ne nabavne vrijednosti vise od 3,5
tisu¢a kuna se knjize kao nekretnine, postrojenja i oprema. Pogonski i poslovni inventar vode se kao nekretnine,

postrojenja i oprema bez obzira na njihovu nabavnu vrijednost.

Ukoliko kao rezultat procjene vrijednosti dode do povecanja vrijednosti isto se priznaje unutar revalorizacijskih rezervi.
Umanjenje vrijednosti priznaje se na teret revalorizacijskih rezervi u iznosu raspoloZivih revalorizacijskih viskova za

odnosnu imovinu, a i gubitak iznad iznosa revalorizacijskih rezervi priznaje se na teret dobiti i gubitka.

Razlika izmedu sadasnje knjigovodstvene vrijednosti rashodovane, prodane ili na drugi nacin otudene materijalne i
nematerijalne imovine u odnosu na vrijednost postignutu prilikom prodaje knjizi se po neto principu neposredno u korist

ostalih prihoda ili ostalih rashoda (dobit / gubitak od prodaje nekretnina, postrojenja i opreme).

Zrakoplovi tipa Airbus amortiziraju se pravocrtno tijekom razdoblja od 20 godina. Trosak amortizacije

dvanaestogodisnjeg pregleda obrac¢unava se po stopi od 8,33%, a Sestogodisnjeg pregleda po stopi od 16,67%.

Rezervni dijelovi zrakoplova tipa Airbus i Dash iskazuju se u nabavnoj vrijednosti i amortiziraju tijekom ocekivanog vijeka
uporabe zrakoplova kojem pripadaju (20 godina). Oprema za zemaljske usluge (GSE) i alati iskazani su po nabavnoj

vrijednosti i amortiziraju se tijekom 16,6 godina.

Zgrade se amortiziraju tijekom vijeka uporabe koji je procijenjen na 20 godina, dok je vijek uporabe ostale imovine

procijenjen na 4 — 10 godina.

Ulaganja u tudu imovinu se odnose na ulaganja odnosno odrZavanja koja povecavaju vrijednost imovine (zrakoplova,
motora i gradevinskih objekata) i redovne velike preglede koje Drustvo ima na imovini koju koristi temeljem ugovora o
najmu. Ulaganja se priznaju po trosku nabave te amortiziraju kroz preostali period trajanja ugovora o najmu predmetne
imovine koja se nadograduje ili ocekivanog sljedec¢eg redovnog pregleda, ovisno o tome koji je kraéi. Ulaganja u tudu

imoviu prikazana unutar imovine s pravom koristenja.
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i) Ulaganja u nekretnine

Ulaganja u nekretnine odnose se na nekretnine koje se drze u svrhu dugoroc¢nog stjecanja prihoda od najma ili zbog
porasta njihove vrijednosti. Ulaganja u nekretnine tretiraju se kao dugotrajna ulaganja, osim ako nisu namijenjena

prodaji u sljedeéoj godini i kupac je identificiran, u kojem se slucaju svrstavaju u kratkotrajnu imovinu.

Ulaganja u nekretnine iskazuju se po povijesnom trosku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i rezerviranje za
umanjenje vrijednosti, ako je potrebno. Amortizacija zgrada obracunava se primjenom pravocrtne metode u svrhu

alokacije troska tijekom njihovog korisnog vijeka uporabe (20 godina).

Naknadni izdaci kapitaliziraju se kada je vjerojatno da ¢e Drustvo od toga imati buduée ekonomske koristi i kada se troSak
mozZe pouzdano mjeriti. Svi ostali troskovi popravaka i odrzavanja terete dobit ili gubitak kada nastanu. Ukoliko Drustvo

pocne koristiti ulaganja u nekretnine, ona se reklasificira u nekretnine, postrojenja i opremu.

i) Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina obuhvacda software i pocetno se priznaju po trosku nabave te amortizira pravocrtno tijekom
procijenjenog korisnog vijeka u trajanju od dvije godine. lzuzetak je SAP ERP software koji se amortizira pravocrtno

tijekom korisnog vijeka u trajanju od 8 godina.

k) Ulaganja u ovisna drustva

Ovisna drustva su drustva u kojima Drustvo ima kontrolu. Kontrola se ostvaruje ako Drustvo ima moc¢ upravljanja

financijskim i poslovnim politikama drustva u kojem ima svoj udio kako bi ostvarilo koristi iz aktivnosti drustva.

Ulaganja u ovisna drustva u odvojenim financijskim izvjestajima iskazana su metodom troska odnosno po trosku
stjecanja korigiranom za umanjenje vrijednosti. GodiSnje se provjerava postojanje moguceg umanjenja troska ulaganja
kada dogadaji ili promjene u okolnostima ukazuju da knjigovodstvena vrijednost udjela moZda nije nadoknadiva.
Ulaganja za koja je iskazan gubitak od umanjenja vrijednosti provjerava se na svaki datum izvjeStavanja radi moguceg

ukidanja umanjenja vrijednosti.

Konsolidirani financijski izvjesStaji obuhvacaju financijske izvjeStaje Drustva i njegovih ovisnih drustava. Sve transakcije
unutar Grupe, stanja, prihodi i troskovi eliminirani su u konsolidaciji u potpunosti. Racunovodstvene politike ovisnih

drustava uskladene su s racunovodstvenim politikama Drustva.
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1) Zalihe

Zalihe su iskazane po trosku nabave ili neto ostvarivoj vrijednosti, ovisno o tome koja je niza. TroSak obuhvaéa direktno
utroseni materijal i troSkove direktnog rada, kao i indirektne troskove koji su nastali dovodenjem zaliha na njihovu
sadasnju lokaciju i u sadasnje stanje. UtroSak navedenih zaliha evidentira se po metodi prosje¢nih ponderiranih cijena
(zalihe uredskog materijala, cateringa i sluzbene odjeée) i FIFO metodi (zalihe rezervnih dijelova). Neto ostvariva
vrijednost predstavlja procijenjenu prodajnu cijenu umanjenu za sve procijenjene troskove dovrSenja i troSkove

marketinga, prodaje i distribucije.

m) Financijski instrumenti

Financijski instrumenti sastoje se od ugovorenih obveza i financijske imovine. Financijski instrumenti obuhvacaju
potrazivanja od kupaca i obveze prema dobavljaCima, ulaganja te preuzete financijske obveze i derivativne financijske

instrumente, koji se koriste kao zastita od rizika promjene valutnih tecajeva ili kamatnih stopa.

Informacije o fer vrijednosti i upravljanju rizicima vezano za financijske instrumente navedene su u nastavku.

Financijska imovina i financijske obveze priznaju se u izvjestaju o financijskom poloZaju Grupe i Drustva kad ovisno

drustvo, odnosno Drustvo postane strana ugovornih odredbi financijskog instrumenta.

Ugovoreni derivativni financijski instrumenti pocetno se priznaju po trosku, a kasnije se iskazuju po fer vrijednosti. Na
datum sklapanja derivativnog ugovora svrstava se derivativne instrumente kao:
1) zastitu fer vrijednosti priznate imovine ili obveze (zastita fer vrijednosti),

2) zastitu prognozirane transakcije ili ¢vrste preuzete obveze (zastita novcanog tijeka).

Promjene u fer vrijednosti derivativnih instrumenata koji se oznacavaju i svrstavaju kao zastita i koji su visoko ucinkoviti,
iskazuju se u izvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti zajedno sa svim promjenama u fer vrijednosti imovine ili obveza koje su
predmetom zastite. Dobit ili gubitak od derivativnog financijskog instrumenta koji se koristi kao instrument zastite
priznaje se ovisno o prirodi stavke koja se Stiti. Drustvo formalno dokumentira odnose izmedu instrumenta zastite i
predmeta zastite, kao i ciljeve upravljanja rizicima te strategiju provodenja razlicitih zastitnih transakcija. Proces ukljucuje

povezivanje svih instrumenata zastite sa specificnim preuzetim obvezama Drustva ili o¢ekivanim transakcijama.
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m) Financijski instrumenti (nastavak)

Politika Drustva trenutno ne dopusta drzanje derivativnih instrumenata za trgovanje ili u Spekulativne svrhe. Sljededi
financijski instrumenti iskazani su u konsolidiranom izvjestaju o financijskom poloZaju Grupe i odvojenom izvjestaju o

financijskom polozZaju Drustva:

(i)  Novac i novéani ekvivalenti

Novac i novcani ekvivalenti obuhvacdaju novac u blagajni, sredstva na racunima kod banaka i depozite orocene do 90

dana (od datuma orocenja).

(i)  Ulaganja u vlasnicke instrumente

Financijski instrumenti ukljuéeni u kategoriju ulaganja u vlasnicke instrumente pocetno su priznati po trosku, a naknadno
mjereni po fer vrijednosti. Dividenda se priznaje kao prihod unutar dobiti ili gubitka, osim ako je jasno da dividenda
predstavlja povrat dijela troska ulaganja. Ostali neto dobici i gubici priznaju se u ostalu sveobuhvatnu dobit i nikada se ne

reklasificiraju u dobit ili gubitak.

(iii)  PotraZivanja od kupaca i ostala potraZivanja

PotraZivanja od kupaca i ostala potrazivanja iskazani su po amortiziranom trosku primjenom metode efektivne kamatne
stope umanjenom za iznos rezerviranja za eventualno umanjenje vrijednosti. Povezana vrijednosna uskladenja priznaju

se u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti.

(iv)  Financijske obveze

Financijske obveze namiruju se periodi¢no u novcu ili drugoj financijskoj imovini. To osobito uklju¢uje obveze prema
dobavljacima, obveze prema bankama i obveze iz leasinga. Te su financijske obveze pocetno mjerene po fer vrijednosti
umanjenoj za transakcijske troskove, a kasnije prema amortiziranom trosku primjenom metode efektivne kamatne

stope.

n) Zastitna rezerva

Zastitne rezerve, koje se odnose na jo$ neotplaceni dio dugorocnih financijskih obveza, tretiraju se kao zastita samo u
iznosu koji se odnosi na placanja koja dospijevaju u roku 3 godine od datuma izvjeStavanja, dok tecajne razlike na

neotplaceni dio glavnice direktno terete rezultat poslovanja.

Promjene u fer vrijednosti derivativnih instrumenata koji se oznacavaju i svrstavaju kao zastita nov¢anog toka i koji su
vrlo ucinkoviti, priznaju se u okviru glavnice. lznosi odgodeni u glavnici prenose se u izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti i
prikazuju kao prihod ili rashod u istim razdobljima tijekom kojih zasticena ugovorena obveza ili planirana transakcija

utjecu na izvjestaj o dobiti. Neucinkoviti dio dobiti ili gubitka se priznaje odmah u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti.
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n) Zastitna rezerva (nastavak)

Na pocetku transakcije dokumentira se odnos izmedu instrumenata zastite i zasti¢enih stavki, kao i svoj cilj upravljanja
rizikom i strategiju ulaZenja u razne transakcije zastite. Taj proces ukljuCuje povezivanje svih derivativa koji su oznaceni
kao zaStita s odredenom imovinom i obvezama ili odredenim d¢vrsto preuzetim obvezama ili prognoziranim
transakcijama. Na pocetku zastite i tijekom trajanja zastite, takoder se procjenjuje i dokumentira u kojoj mjeri su
derivativi koristeni u zastitnim transakcijama visoko ucinkoviti u neutraliziranju promjena fer vrijednosti ili novcanih

tokova zastic¢enih stavki.

Krediti su denominirani u stranim valutama te su Drustvo i Grupa izloZeno riziku promjene valutnih tecajeva. Drustvo i
Grupa su svoje devizne prihode procijenile i utvrdile da su visoko ucinkoviti kao zastita odljeva novca po osnovi otplate
glavnice i kamata u stranoj valuti. Sukladno navedenom, Drustvo i Grupa nerealiziranu dobit i gubitke proizasle iz
preracunavanja namjenskih zaduZenja u stranoj valuti iskazuju kao zasebnu komponentu glavnice. Uprava prati

ucinkovitost zastite redovito tijekom cijelog razdoblja.

o) Rezerviranja

Rezerviranja se priznaju ako Grupa i Drustvo imaju sadasnju zakonsku ili izvedenu obvezu kao posljedicu proslog
dogadaja, ako je vjerojatno da ¢e biti potreban odljev resursa radi podmirivanja obveze te ako se iznos obveze moze

pouzdano procijeniti.

Rezerviranja se mjere po sadasnjoj vrijednosti troskova za koje se ocekuje da ¢e biti potrebni za podmirenje obveze,
koristenjem diskontne stope prije poreza, koja odraZzava tekuce trzisSne procjene vremenske vrijednosti novca kao i rizike
koji su specificni za navedenu obvezu. Potreba za rezerviranjima i procjena iznosa rezerviranja preispituju se na svaki
datum izvjesStavanja uzimajuci u obzir i saznanja nakon datuma izvjeStavanja, a do trenutka odobravanja financijskih

izvjeStaja. Rezerviranja u stranoj valuti prera¢unavaju se prema tecaju na datum izvjesStavanja.

Rezerviranja za odrzavanje zrakoplova i motora u najmu koje ovisi o koriStenju predmetne imovine priznaju se tijekom
razdoblja proporcionalno koriStenju zrakoplova i motora. Mjesecna pladanja Drustva za rezervu za odrZavanje
najmodavca u pocetku se priznaju kao unaprijed plaéene naknade i netiraju se rezerviranjima za odrzavanje kada se izvrsi
inspekcija ili remont. Rezerviranja za odrZavanje koje Drustvo mora obaviti na kraju najma neposredno prije povrata
predmetne imovine najmodavcu, neovisno o njenom koristenju, priznaju se prilikom inicijalnog priznavanja ugovora o

najmu.
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p) Raspodjela dividendi

Raspodjela dividendi dioni¢arima Drustva priznaje se kao obveza u financijskim izvjeStajima u razdoblju u kojem su

odobrene od strane Glavne skupstine dioni¢ara Drustva.

q) Zarada po dionici

Zarada po dionici se obracunava dijeljenjem dobiti ili gubitka koji pripada dionicarima Drustva s prosje¢nim ponderiranim

brojem redovitih dionica u izdanju tijekom godine.

r) Novi standardi i tumacenja objavljenih standarda koji jos nisu usvojeni

Objavljeni su odredeni standardi, izmjene i tumacenja postojecih standarda koji se mogu primjenjivati, ali nisu obvezni za
razdoblje koje zavrsava 31. prosinca 2021. godine i kao takvi nisu primijenjeni u pripremi ovih financijskih izvjeStaja. Ne

ocekuje se da ti standardi imaju znacajan utjecaj na financijske izvjestaje Drustva i Grupe.

s) KoriStenje procjena pri sastavljanju financijskih izvjeStaja

Sastavljanje financijskih izvjeStaja u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja usvojenim od strane
Europske unije zahtijeva od Uprave da daje procjene i pretpostavke koje utjeCu na iskazane iznose imovine, obveza,

prihoda i rashoda te objavu potencijalnih obveza.

Slijedi opis prosudbi i kljucnih pretpostavki Drustva u primjeni racunovodstvenih politika, kao i drugih glavnih izvora
neizvjesnosti procjena na datum izvjesStavanja koji nose znacajan rizik materijalnih uskladenja knjigovodstvene vrijednosti

imovine i obveza u idudoj financijskoj godini ili znacajno utjecu na iznose priznate u financijskim izvjestajima.

(i)  Financijska imovina i obveze

Fer vrijednost financijske imovine i financijskih obveza utvrduje se primjenom opéeprihvacenih metoda. S obzirom da
trziSne cijene za veci dio financijske imovine i financijskih obveza Drustva nisu dostupne, fer vrijednost tih stavki izvedena
je iz pretpostavki Uprave vezano za buduée gospodarske uvjete, iznose i vrijeme nastanka buducih novcanih tijekova i
procijenjenih diskontnih stopa. Po misljenju Uprave, fer vrijednosti sve financijske imovine i svih financijskih obveza

iskazanih u bilanci Grupe i Drustva ne razlikuju se znacajno od njihovih knjigovodstvenih vrijednosti.

Moguci su dogadaji u buduénosti koji ¢e uzrokovati promjene u pretpostavkama na temelju kojih su dane procjene, a
time i promjene u samim procjenama. Ucinak bilo koje promjene u procjeni iskazat ¢e se u financijskim izvjestajima kad

ga bude moguce utvrditi.
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s) Koristenje procjena pri sastavljanju financijskih izvjestaja (nastavak)

(i)  Operativni segmenti

Buduci da putnicki promet u redovnim letovima cini najveéi dio poslovanja Drustva, Uprava DruStva smatra da

izvjeStavanje prema zahtjevima MSFl-ja 8 u vezi operativne segmentacije nije materijalno.

(iii)  Revalorizacija nekretnina, postrojenja i opreme

Zrakoplovi se priznaju u revaloriziranim iznosima u skladu s revalorizacijskom racunovodstvenom metodom iz MRS-a 16,
koja je prvi puta primijenjena 31. prosinca 2001. godine. Drustvo periodi¢no radi procjene fer vrijednosti, a u slucaju
identifikacije indikatora koji mogu znacajno utjecati na vrijednost i na godisnjoj razini. Slijedom znacajnog utjecaja
COVID-19 pandemije Drustvo je na dan 31. prosinca 2020. godine utvrdilo potrebu za ponovnom revalorizacijom.

Revalorizaciju zrakoplova proveo je ovlasteni procjenitelj koristenjem staticke metode procjene trziSne vrijednosti.

(iv) Gubici od umanjenja vrijednosti jedinica koje generiraju novac

Utvrdivanje indikatora za potencijalnim umanjenjem vrijednosti zahtjeva od poslovodstva da donosi procjene vezano uz
vanjske i unutarnje ¢imbenike koji utjecu na nadoknadivost ove imovine. Ukoliko postoje naznake umanjenja vrijednosti,
Drustvo daje procjenu nadoknadivog iznosa. Gubitak zbog umanjenja vrijednosti je iznos za koji knjigovodstvena

vrijednost jedinice koja generira novac premasuje njezin nadoknadivi iznos.

Izraéun nadoknadivog iznosa zahtijeva procjene buducih novcanih tokova povezanih s imovinom odnosno jedinicom koja
generira novac, poslovnim planom odnosno planom operativnih prihoda i operativnih troskova te s profitabilnoséu,

diskontom stopom i stopama rasta.

Poslovodstvo Drustva procjenjuje da imovina Drustva Cini jednu jedinicu koja generira novac s obzirom da zrakoplovi,
kako oni u vlasnistvu tako i oni u najmu, nisu dedicirani na pojedine letove te se plan letenja radi kako bi se optimizirali

troskovi na razini cijelog Drustva.
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3. NEOGRANICENOST VREMENA POSLOVANJA

Za Drustvo je poslovna 2021. predstavljala drugu godinu suocavanja s posljedicama globalne pandemije COVID-19 koja je
izazvala najvecu krizu u povijesti industrije zra¢nog prijevoza. Pandemija ima posebno negativan utjecaj na putovanja i

turizam, a zrakoplovne kompanije i zra¢ni promet u cjelini su medu najpogodenijim gospodarskim aktivnostima.

U vrijeme najvece krize u 2020. godini, Drustvo nije prestalo s letenjem vec je nastavilo povezivati Hrvatsku sa svijetom, a
svoju misiju je nastavilo i u 2021. postupnim vracanjem linija u prometovanje i povec¢avanjem broja frekvencija u skladu s

potraznjom i epidemioloskim mjerama pojedinih zemalja.

Smanjena potraznja za uslugama zracnog prijevoza uzrokovana pandemijom COVID-19 i ograniCenjima za putovanja
utjecala je na poslovanje u svim njegovim segmentima, a i dalje predstavlja najznacajniji rizik za poslovanje. Posebno

izazovno je bilo odrzavanje likvidnosti u takvim uvjetima.

Pocetak COVID-19 krize utjecao je na pokrenuti proces privatizacije Drustva te je u oZujku 2020. godine Povjerenstvo za
provedbu postupka i predlaganje odabira strateSkog partnera odlucilo da se uslijed nepovoljne situacije i vise sile proces
stavi u mirovanje. Naime, u veljaci 2019. godine Vlada Republike Hrvatske je donijela Odluku o pokretanju postupka
traZenja stratesSkog partnera i osnivanju Povjerenstva za provedbu postupka i predlaganje odabira strateSkog partnera
drustva Croatia Airlines. Vlada Republike Hrvatske i Drustvo ocekuju ponovno pokretanje postupka trazenja strateskog
partnera ¢im to trZisni uvjeti budu dozvoljavali. Tesko je procijeniti kada ¢e toéno trZisni uvjeti omoguciti ponovno

pokretanje postupka, s obzirom da je preduvjet prestanak pandemije.

lako su ocekivanja vezana uz ponovnu uspostavu prometa bila znatno optimisti¢nija, nastavak krize uzrokovane
pandemijom COVID-19 i njenog utjecaja na poslovanje, zahtijevali su od DruStva da i u 2021. godini nastavi s

provodenjem mjera racionalizacije poslovanja.

| u 2021. godini Drustvo je nastavilo provoditi sustav upravljanja operativnim poslovanjem prilagoden kriznim uvjetima.
Kontinuirano se prilagodavala ponuda letova na bazi svakodnevnog praéenja epidemioloSke situacije i konkretne
potraznje na pojedinim trZistima u skladu s ¢ime se provodila i optimizacija reda letenja na tjednoj bazi i u smislu
frekvencija i u smislu kapaciteta zrakoplova. Struktura naleta takoder se prilagodavala potrazZnji te je veci naglasak bio na
angaziranju zrakoplova Dash Q400 manjeg kapaciteta. U razdoblju srpanj — rujan 2021. godine jedan zrakoplov je bio

iznajmljen u wet-lease aranZzmanu.

Kako bi se smanijili troskovi i sacuvala likvidnost nastavilo se sa sveobuhvatnim mjerama Stednje. Provodile su se samo
neophodne investicije prvenstveno vezane uz flotu zrakoplova. Temeljem dodatka kolektivhom ugovoru iz 2020. bruto

vrijednosti primanja i u 2021. godini bila su smanjenja za 15 posto.
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Za daljnje ublaZavanje utjecaja novonastale krize na novéani tijek, kompanija je tijekom godine koristila horizontalne
mjere Vlade Republike Hrvatske za ocuvanje radnih mjesta u djelatnostima koje su izrazito pogodene pandemijom.
Kontinuirano se pratila likvidnost kompanije te izradivale projekcije novéanog tijeka za buduée razdoblje kako bi se na
vrijeme utvrdili nadini prevladavanja rizika u poslovanju kada su u pitanju uredna podmirenja svih financijskih obveza
kompanije. U 2021. godini otplaéene su Cetiri rate dugoro¢nog klupskog kredita PBZ/HPB, a novih zaduZenja nije bilo. Sve

financijske obveze Drustvo je uredno podmirilo sukladno zadanim rokovima.

Velika veéina svjetskih i europskih zracnih prijevoznika suolava se od pocetka pandemije s ozbiljnim financijskim
poteSko¢ama zbog krize te su korisnici drzavnih potpora kao i ostalih vrsta financijskih potpora ukljucujudi
dokapitalizaciju, drZavna jamstva za zajmove, zajmove dioni¢ara, itd. Drustvo u 2021. godini nije primilo potpore od

strane Vlade Republike Hrvatske.

Siroka lepeza poduzetih mjera racionalizacije na svim razinama Drustva tijekom krize izazvane pandemijom koronavirusa
doprinijela je unapredenju ucinkovitosti odvijanja poslovnih procesa $to ¢e se nastaviti u cilju sto bolje prilagodbe
bududéim trziSnim uvjetima kada ova kriza prode. U tom kontekstu pristupilo se izradi ,Post-Covid strategije Croatia

Airlinesa“.

Na sjednici Nadzornog odbora Drustva odrzanoj 31. kolovoza 2021. godine prihvacen je prijedlog ,Post-Covid strategije
Croatia Airlinesa” koji je sredinom 2021. godine napravljen zajedno s odabranim konzultantima - Boston Consulting
Group (BCG). Navedenim je otvoren put za daljnje razgovore s vlasnikom Drustva, Republikom Hrvatskom, ali i ostalim
sudionicima vaznim za provedbu i osiguranje uspjesne i kvalitetne buducnosti hrvatskog nacionalnog avioprijevoznika i

¢lana udruge Star Alliance.

Implementacija definiranih strateskih inicijativa koja ¢e trajati sljedece tri godine omogudit ¢e odrZivo poslovanje

kompanije u buduénosti, a ujedno Post-Covid strategija predstavlja i novi razvojni ciklus Drustva.

Uz povecanje ucinkovitosti i konkurentske sposobnosti, transformacijom dosadasnjih modela i nacina rada, u narednom
razdoblju pred Drustvom se nalaze klju¢ni operativni i strukturni izazovi koji ukljucuju obnovu flote zrakoplova i
optimizaciju mrezZe letova tijekom cijele godine. Uzimajuéi u obzir kretanja na visoko konkurentnom hrvatskom
zrakoplovnom trzistu, cijene goriva i emisija CO2, kao i ciljeve ,zelenih” politika Europske unije, definirane strateske
inicijative nemaju alternativu, a njihovom implementacijom se koriste prilike koje nude sljedece dvije godine tijekom

kojih se oCekuje oporavak zracnog prometa.
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Poslovni plan 2022. — 2025. temelji se i na prijedlogu Post-Covid strategije koji bi omoguéio dugoro¢nu odrzivost

poslovanja uz definiranje strateskih ciljeva i mjera kojima bi se ovi ciljevi ispunili.

Kljuéni strateski ciljevi:

1) osiguravanje profitabilnosti;

2) odgovornost prema dionicarima;
3) povecanje kapitala;

4) obnova i optimizacija flote;

5) zakljucivanje Public Service Obligation (PSO) ugovora za naredno razdoblje.

U cilju ispunjenja spomenutih strateskih ciljeva, Drustvo ¢e provesti ili ve¢ provodi sljedeée mjere:

1) optimiziranje strukture flote zrakoplova
Jedan od glavnih ciljeva poslovnog plana, osim oporavka poslovanja nakon pandemije koronavirusa, zamjena je
postojece flote novijim troskovno isplativijim zrakoplovima putem operativnog najma. Predvideno je i povecanje flote od

2024. godine za jedan zrakoplov, a prema planu na kraju 2025. godine flota bi brojila 15 zrakoplova.

2) optimiziranje i prosirenje mreZe opsluZivanja
Sukladno ocekivanom oporavku potraznje za uslugama zraénog prijevoza poslije zavrSetka pandemije planom je

predvideno postepeno povecéanje broja destinacija i frekvencija uz optimiziranje prosirene mreze opsluZivanja.

3) povedanje putnickih prihoda
Planirano povedanje putnickih prihoda bazira se na planiranom porastu broja prevezenih putnika uz povecanje
ponudenih usluga (proizvoda), diversifikaciju cijena usluga te povedanje efikasnosti kroz daljnju digitalizaciju svih

komercijalnih aktivnosti u cilju realiziranja prihodovnih potencijala.

4) povecanje prihoda koji nisu vezani uz letenje

Jedna od mijera je profiliranje sektora tehnickih poslova kao profitnog centra uz povedéanje prihoda od pruzanja usluga
odrzavanja drugim kompanijama. Planirani porast prihoda od usluga odrzavanja zrakoplova drugih kompanija bazira se
na predvidenom produljenju sezone odrzavanja zrakoplova na deset mjeseci godisnje odnosno na iskoristenju

maksimalnih kapaciteta odrzavanja za druge kompanije.

5) dobivanje Public Service Obligation (PSO) ugovora za naredno razdoblje
Prometno povezivanje Hrvatske i dalje je u fokusu Drustva te je namjera dobivanje PSO ugovora i za buduée razdoblje. U
tijeku je natjecaj za PSO ugovor odnosno ugovor za obavljanje usluge redovitog zracnog linijskog prijevoza unutar

Republike Hrvatske u razdoblju od 2022.-2026. godine na koji se javilo i Drustvo.
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6) troskovne inicijative u vidu smanjenja razlicitih kategorija trosSkova

Neke od planiranih mjera racionalizacije su optimizacija troskova usluga zracnih luka kroz proces pregovaranja s
dobavljacima, jaca kontrola postojecih ugovora i trazenja potencijalnog novog pruzatelja usluga prihvata i otpreme
zrakoplova na monopolistickim trZistima te kroz pregovaranje nizih cijena pristojbi zracnih luka, smanjenje troskova
podvorbe putnika promjenom modela usluga tijekom leta, racionalizacija prodajne mreze odnosno poslovnica,
smanjenje agentskih provizija. Jedna od troskovnih inicijativa je i smanjenje troSkova rada kroz mjere optimizacije
planiranja posada te povecanje produktivnosti osoblja tehnike, komercijalnog i administrativnog osoblja kroz

optimiziranje poslovnih procesa.

7) pregovori s Airbusom u pogledu otkazivanja narudzbe zrakoplova A320neo

Pregovori oko raskida/promjene ugovora s Airbus Industrie za nabavu Cetiri Airbus 320neo zrakoplova zapoceli su u jesen
2019. godine. Pregovori ,Termination Agreementa“ ¢iji predmet je otkazivanje nabave A320neo zrakoplova stavljeni su u
mirovanje pocetkom krize uzrokovane COVID-19, a nastavljeni su pocetkom 2021. godine. Predmet pregovora je raskid
kupoprodajnog ugovora ¢ime prestaje svaka daljnja obveza DruStva prema Airbusu vezano uz uplate ,predelivery
payment-a“. S obzirom da je predmet pregovora raskid spomenutog ugovora Drustvo nema odgovornost za ikakve

daljnje uplate.

Provodenje definirane ,Post-Covid strategije”, ali i nastavak procesa privatizacije kada se za to steknu uvjeti trebali bi
smanjiti rizike znacajne neizvjesnosti i sumnji vezanih uz sposobnost Drustva da nastavi poslovati po nacelu vremenske
neograni¢enosti poslovanja u buduéem razdoblju. Potrebno je, medutim naglasiti, da se s obzirom na nepredvidivost
pandemije u pogledu njezinog razmjera i trajanja, mjera suzbijanja kao i utjecaja koje ¢ée imati na poslovanje, ne

iskljuuje eventualna dodatna potreba za financijskom potporom vlasnika.

Temeljem dokumenta Europske komisije koji definira , Privremeni okvir za mjere drZzavne potpore u svrhu podrske
gospodarstvu u aktualnoj pandemiji COVID-a 19“, planira se novi paket drzavnih potpora u 2022. godini. Time bi se stanje
kapitala i rezervi Drustva vratilo na razinu prije krize uzrokovane pandemijom Covid-19, odnosno kako je bilo na dan 31.

prosinca 2019. godine.

Poslovna 2022. trebala bi biti godina postupnog rasta prometa, dok bi se sukladno IATA prognozama pretpandemijske
razine trebale ostvariti tek od 2024. godine. Tempo oporavka odredit ¢e ukidanje grani¢nih ogranicenja i geopoliticka
dogadanja te s tim u vezi rastuca neizvjesnost. Tek Sto je pandemija posustala svijet se suofava s ratom u Ukrajini i
inflacijom Sto bi moglo izazvati dalekosezZnije posljedice. To su svakako loSe vijesti za zrakoplovnu industriju koja se

ionako bori nadoknaditi gubitke zbog pandemije koronavirusa.

U plan poslovanja za 2022. godinu ukljucene su i strateske inicijative koje su dio prijedloga Post-Covid strategije Cija je
implementacija zapoceta u zadnjem kvartalu 2021. godine. Ostvarenje planiranih rezultata za 2022. godinu jako Ce ovisiti
o ocekivanoj projiciranoj potraznji za uslugama zrac¢nog prijevoza, a glavni rizici koji ¢e utjecati na potraznju vezani su uz

rat u Ukrajini, cijene goriva i ostalih energenata te inflatorne pritiske.
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Drustvo za 2022. godinu planira gubitak u visini od 278 milijuna kuna. Planirani rezultat temelji se na projekciji prometnih
ucinaka koji su osnova za izracun prihoda i troskova poslovanja. | u 2022. godini poseban naglasak ¢e biti na odrzavanju
likvidnosti Drustva. Planom je predvideno stanje novca i novc€anih ekvivalenata u iznosu od 356 milijuna kuna na kraju
2022. godine, Sto ukljucuje i novi paket drzavnih potpora. Planirana financijska sredstva dostatna su da se osigura

pravovremeno ispunjenje obveza tijekom 2022. godine.

Obzirom na navedeno, vremenska neograni¢enost poslovanja Drustva ovisna je o pravovremenom donosenju odluke
Vlade Republike Hrvatske vezano uz novu financijsku potporu vlasnika. Ispunjenjem navedenih uvjeta osigurali bi se
adekvatni resursi za pravovremeno ispunjenje obveza, odnosno osiguralo ispunjenje pretpostavki koje ¢e omoguditi da

¢e Drustvo nastaviti poslovati prema nacelu vremenske neogranicenosti poslovanja.

Uzevsi u obzir sve prethodno spomenute ¢injenice, Uprava Drustva zakljucuje da ¢e Drustvo biti sposobno na vrijeme
podmiriti tekuée obveze te udovoljiti zahtjevima ugovora o kreditima i najmovima. Uprava Drustva je uvjerenja da je

primjereno financijske izvjestaje sastaviti po nacelu vremenske neogranicenosti poslovanja.

Medutim, prethodno navedeni dogadaji ili uvjeti, ukljucujuéi dogadaje opisane u biljesci 40. Dogadaji nakon datuma
izvjeStavanja ukazuju na to da postoji znacajna neizvjesnost koja stvara znacajnu sumnju vezano uz sposobnost Grupe i

Drustva da nastave poslovati po nacelu vremenske neograni¢enosti poslovanja.
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4. PRIHODI OD PUTNICKOG PROMETA

Redovni letovi
Charter letovi

Prihodi po zemljopisnoj podjeli temeljem mjesta kupnje:

2020.

Croatia Airlines d.d.i Grupa  Croatia Airlines d.d. i Grupa
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
565.793 75.198 441.474 58.604
37.020 4.920 21.224 2.818
602.813 80.118 462.698 61.422
2020.

Croatia Airlines d.d. i Grupa

Croatia Airlines d.d. i Grupa

tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
Hrvatska 211.226 28.073 177.861 23.611
Njemacka 63.958 8.500 45.021 5.976
SAD 58.533 7.779 29.104 3.863
Velika Britanija 49.913 6.634 25.541 3.390
Francuska 34.481 4.583 18.739 2.488
Ostale zemlje 184.702 24.549 166.432 22.094
602.813 80.118 462.698 61.422
5. OSTALI PRIHODI OD PRODAIJE
2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Prihodi od usluga tehnike 66.517 8.841 52.357 6.950 66.517 8.841 52.357 6.950
Provizija od inozemnih
zrakoplovnih kompanija 2.100 279 1.703 226 2.100 279 1.703 226
Prihodi od usluga
rezervacijskog sustava 3.415 454 3.733 496 961 128 757 100
Prihodi od propagandnih
usluga 6.278 834 9.197 1.221 6.328 841 9.197 1.221
Prihodi od Skolovanja 1.634 217 491 65 1.634 217 491 65
Prihodi od ostvarenih milja 2.668 355 2.935 390 2.668 355 2.935 390
Ostalo 20.037 2.663 6.331 840 14.916 1.982 3.656 486
102.649 13.643 76.747 10.188 95.124 12.643 71.096 9.438

Unutar kategorije ostalo ukljuceni su prihodi od najma zrakoplova u wet-lease aranZmanu u iznosu od 11.281 tisu¢u

kuna, odnosno 1.499 tisuca eura (2020.: nije bilo prihoda od najma zrakoplova).
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6. OSTALI PRIHODI
2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Prihodi od PSO 88.876 11.812 83.677 11.108 88.876 11.812 83.677 11.108
Dobit od prodaje nekretnina,
postrojenjai opreme 141 19 330 44 141 19 330 44
Naplacena vrijednosno
uskladena potraZivanja 134 18 1.488 198 24 3 1.468 195
Prihod od prodaje rezervnih
dijelova 87 12 328 44 87 12 328 44
Ostali prihodi 54.104 7.190 132.689 17.613 53.054 7.051 131.414 17.444
143.342 19.051 218.512 29.007 142.182 18.897 217.217 28.835

Prihodi od PSO, najveéim dijelom, evidentirani su na ime razlike neostvarenih prihoda u odnosu na troskove za obavljanje
domaceg linijskog zracnog prijevoza od Vlade Republike Hrvatske (PSO — Public Service Obligation). Iznos PSO naknade
utvrduje se kao razlika izmedu ostvarenih prihoda i direktnih troskova letenja na pojedinim domacim linijama, a
ostvaruje se u cilju oCuvanja prometne povezanosti regija u domaéem linijskom zraénom prijevozu. U 2020. godini dio
prihoda od PSO nastao je temeljem obavljanja medunarodnog leta Zagreb - Mostar koji je subvencionira Vlada Federacije

BiH.

Ostali prihodi najveéim dijelom odnose se na prihode priznate temeljem drzavnih potpora primljenih za naknadu Stete
prouzrokovane COVID-19, i to potporu za oCuvanje zaposlenosti u iznosu 26.304 tisuce kuna, odnosno 3.496 tisuéa eura
sukladno mjerama Vlade Republike Hrvatske, potporu za oCuvanje zaposlenosti u iznosu 1.467 tisu¢a kuna, odnosno 195
tisuéa eura za zaposlene u inozemnim predstavnistvima (Francuska, Njemacka, Svicarska i Velika Britanija), 13.525 tisuca
kuna, odnosno 1.798 tisu¢a eura temeljem primjene mjere Oslobodenja od podmirivanja poreznih obveza razmjerno
postotku pada prihoda u razdoblju travanj — rujan 2021. godine te potporu primljenu od Ministarstva prometa Danske u
iznosu 84 tisu¢e kuna, odnosno 11 tisu¢a eura (2020.: ostali prihodi ukljuCuju potporu primljenu za naknadu stete
prouzrokovane COVID -19 temeljem odluke Vlade Republike Hrvatske od 13. studenog 2020. godine u iznosu od 88.500
tisuéa kuna, odnosno 11.748 tisuca eura, potporu primljenu od Ministarstva prometa Danske u iznosu 317 tisu¢a kuna,
odnosno 42 tisuce eura, potporu za oCuvanje zaposlenosti u iznosu 10.858 tisuca kuna, odnosno 1.441 tisucu eura
sukladno mjerama Vlade Republike Hrvatske, potporu za o€uvanje zaposlenosti u iznosu 1.368 tisu¢a kuna, odnosno 182
tisuée eura za zaposlene u inozemnim predstavnistvima (Francuska, Njemacka, Svicarska i Velika Britanija) te 17.545
tisuéa kuna, odnosno 2.329 tisuéa eura temeljem primjene mjere Oslobodenja od podmirivanja poreznih obveza

razmjerno postotku pada prihoda u razdoblju oZujak — lipanj 2020. godine.

Ostali prihodi na razini Grupe ukljucuju prihode priznate temeljem drzavnih potpora, i to potporu za ocCuvanje
zaposlenosti u iznosu 904 tisu¢e kune, odnosno 120 tisuéa eura primljenu od HZZ-a (2020.: ostali prihodi ukljucuju
potporu za ocuvanje zaposlenosti u iznosu 636 tisu¢a kuna, odnosno 84 tisuée eura primljena od HZZ-a i potporu za
ocCuvanje zaposlenosti u vidu oslobodenja od podmirivanja poreznih obveza u iznosu 408 tisu¢a kuna, odnosno 54 tisuce

eura sukladno mjerama Vlade Republike Hrvatske).
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7. TROSKOVI PO PRIRODI

2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.

tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce

kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura

Troskovi goriva 141.633 18.824 79.129 10.504 141.633 18.824 79.129 10.504

Troskovi zrac¢nih luka 158.555 21.073 123.836 16.439 158.555 21.073 123.836 16.439

Troskovi osoblja 223.083 29.650 240.508 31.927 219.130 29.123 236.132 31.346
Trosak najma i odrzavanja

motorai dijelova 78.100 10.380 75.001 9.956 78.100 10.380 75.001 9.956

Najam zrakoplova 12.270 1.631 10.034 1.332 12.270 1.631 10.034 1.332

Troskovi kontrole leta 63.878 8.490 49.290 6.543 63.877 8.490 49.290 6.543

Troskovi rezervacijskog

sustava 39.901 5.303 29.066 3.858 39.901 5.303 29.066 3.858

Amortizacija 203.553 27.054 210.441 27.935 203.192 27.006 210.036 27.882

Troskovi provizija 22.088 2.936 19.916 2.644 22.088 2.936 19.916 2.644

Catering 10.217 1.358 8.996 1.194 10.217 1.358 8.996 1.194

TroSak potrosnog materijala 22.232 2.955 16.252 2.157 22.232 2.955 16.252 2.157

Troskovi promocije 7.093 943 9.928 1.318 7.093 943 9.928 1.318

Ostali troskovi 123.802 16.453 231.955 30.792 119.564 15.890 227.252 30.167

1.106.405 147.050 1.104.352 146.599 1.097.852 145.912 1.094.868 145.340

Ostali troSkovi za 2020. godinu ukljucuju troSak umanjenja vrijednosti zrakoplova i motora u iznosu 60.339 tisu¢a kuna,

odnosno 9.125 tisuéa eura, troskove vrijednosnog uskladenja uplaéenih predujmova za nabavku novih zrakoplova u

iznosu od 57.483 tisuce kuna, odnosno 7.626 tisuéa eura, trosak vrijednosnog uskladenja investicije u novu poslovnu

zgradu u iznosu od 9.390 tisuca kuna, odnosno 1.246 tisuca eura. Tijekom 2021. godine nije bilo vrijednosnog uskladenja.

8. TROSKOVI OSOBLJIA

2021. 2020. 2021. 2020.

Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Neto place i naknade 114.666 15.240 121.189 16.088 112.358 14.933 118.599 15.744
Porezi i doprinosi iz pla¢a 47.320 6.289 55.355 7.348 46.419 6.169 54.293 7.207
Doprinosi na place 36.000 4.785 39.186 5.202 35.506 4.719 38.639 5.129
Ostali troskovi osoblja 25.097 3.336 24.778 3.289 24.847 3.302 24.601 3.266
223.083 29.650 240.508 31.927 219.130 29.123 236.132 31.346

Na dan 31. prosinca 2021. godine Croatia Airlines Grupa je imala 945 zaposlenika (Croatia Airlines d.d. 920, Amadeus

Croatia d.d. 7 i Obzor putovanja d.o.o. 18 zaposlenika), dok je na dan 31. prosinca 2020. godine Croatia Airlines Grupa

imala 1.006 zaposlenika (Croatia Airlines d.d. 980, Amadeus Croatia d.d. 8 i Obzor putovanja d.o.0. 18 zaposlenika); (vidi

biljesku 36.).

Troskovi osoblja rasporedeni su u izvjesStaju o sveobuhvatnoj dobiti po stavkama troSkova poslovanja u skladu s ICAO

(International Civil Aviation Organization) metodologijom.
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9. FINANCUSKI PRIHODI
2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Pozitivne tecajne razlike 42.849 5.695 45.386 6.025 42.804 5.689 45.263 6.008
Prihodi od kamata 89 12 4.026 534 137 18 4.037 536
42,938 5.707 49.412 6.559 42,941 5.707 49.300 6.544
10. FINANCISKI RASHODI
2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Negativne tecajne razlike 54.706 7.270 49.672 6.594 54.574 7.253 49.565 6.580
Troskovi kamata 26.881 3.573 22.526 2.990 26.866 3.571 22.505 2.987
Ostali financijski rashodi 38 5 82 11 38 5 82 11
81.625 10.848 72.280 9.595 81.478 10.829 72.152 9.578
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11. POREZ NA DOBIT

Porez na dobit obracunava se po stopi od 18% (2020.: 18%), koja se primjenjuje na oporezivu dobit tekuce godine.

Ovisna drustva porez na dobit obra¢unavaju po stopi od 10% (2020.: 12%).

Drustvo nema obvezu poreza na dobit teku¢e godine s obzirom na ostvareni gubitak i prenesene gubitke iz prethodnih

godina.

U 2021. godini nije bilo troSka poreza na dobit ni na razini Grupe s obzirom da je drustvo Amadeus Croatia d.o.o.

ostvarilo gubitak, a drustvo Obzor putovanja d.o.o. iskoristilo dio prenesenih gubitaka (2020.: nije bilo troska poreza

obzirom da su oba ovisna drustva ostvarila gubitak).

Uskladenje poreza na dobit za godinu s dobiti iskazanom u izvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti je kako slijedi:

Gubitak prije poreza

Porez po zakonskoj stopi
Porezno nepriznati troskovi
Neoporezivi prihodi
Porezne olaksice

Porezni gubici za koje nije
priznata odgodena porezna
imovina

IskoriSteni porezni gubici za
koje nije bila priznata
odgodena porezna imovina
Utjecaj razlicitih poreznih
stopa

Porez na dobit

2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.

tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
(288.235) (38.309) (360.779) (47.892) (288.217) (38.306) (358.225) (47.553)
(51.882) (6.896) (64.940) (8.621) (51.879) (6.895) (64.481) (8.560)
4.431 597 4.679 622 4.475 595 4.666 620
(7.522) (1.000) (21.560) (2.862) (7.453) (991) (21.428) (2.845)
(669) (89) (822) (109) (669) (89) (822) (109)
55.610 7.391 82.490 10.950 55.526 7.380 82.065 10.894

(19) (3) - B, B

1 - 153 20 - -

Croatia Airlines d.d., Zagreb i ovisna drustva

97



Biljeske uz konsolidirane i odvojene financijske izvjestaje (nastavak)

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

11. POREZ NA DOBIT (NASTAVAK)

Pregled poreznih gubitaka raspoloZivih za prijenos na razini Drustva je kako slijedi:

2021.
Porezni gubici
raspoloZivi za

2021.

Porezna olaksica po

2020.
Porezni gubici
raspoloZivi za

2020.

Porezna olaksica po

iskoristenje stopi 18% iskoristenje stopi 18%
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Gubitak iz 2018. (istjece
2023.) 85.674 11.397 15.421 2.051 85.674 11.367 15.421 2.046
Gubitak iz 2019. (istjece
2024.) 67.994 9.045 12.239 1.628 67.994 9.021 12.239 1.624
Gubitak iz 2020. (istjece
2025.) 455.919 60.650 82.065 10.917 455.919 60.492 82.065 10.888
Gubitak iz 2021. (istjece
2026.) 308.477 41.036 55.526 7.387 - - - -
918.064 122.128 165.251 21.983 609.587 80.880 109.725 14.558
Porezni gubitak ovisnih drustava je kako slijedi:
2021. 2021. 2020. 2020.

Porezni gubici
raspoloZivi za

Porezna olaksica po

Porezni gubici
raspoloZivi za

Porezna olaksica po

iskoristenje stopi 10% iskoristenje stopi 12%
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Gubitak iz 2020. (istjece
2025.) 3.349 446 335 45 3.537 469 424 56
Gubitak iz 2021. (istjece
2026.) 840 112 84 11 - - - -
4.189 558 419 56 3.537 469 424 56

Odgodena porezna imovina nije priznata zbog neizvjesnosti ostvarivanja oporezive dobiti u buducnosti koja bi omogucila
koriStenje prenesenih poreznih gubitaka. Nepriznata porezna imovina je izracunata primjenom porezne stope koja se

ocekuje primjenjivati.
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12, NEMATERIJALNA IMOVINA

Croatia Airlines Grupa

Ulaganje u prava

Nematerijalna imovina u

2021. godina Software koristenja pripremi Ukupno
tisuce kuna  tisuce eura tisuce kuna tisuce eura tisuce kuna tisuce eura tisuce kuna tisuce eura
NABAVNA VRIJEDNOST
Stanje 1.1.2021. 37.244 4.942 10.441 1.385 60 8 47.745 6.335
Povecanja 1.407 187 30 4 455 60 1.892 251
Otudenja (1712) (22) (335) (45) - - (506) (67)
Tedajne razlike - 12 - 3 - 1 - 16
Stanje 31.12.2021. 38.480 5.119 10.136 1.347 515 69 49.131 6.535
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Stanje 1.1.2021. 36.585 4.854 8.924 1.184 - - 45,509 6.038
Tro$ak amortizacije za godinu 917 122 699 93 - - 1.616 215
Otudenja (168) (22) (331) (44) - - (499) (66)
Tedajne razlike - 12 - 3 - - - 15
Stanje 31.12.2021. 37.334 4.966 9.292 1.236 - - 46.626 6.202
SADASNJA VRIJEDNOST
Stanje 31.12.2021. 1.146 153 844 111 515 69 2.505 333
Stanje 1.1.2021. 659 88 1.517 201 60 8 2.236 297
2020. godina Ulagan.jve u p.irava Nematerij.alna irrrovina u
Software koristenja pripremi Ukupno
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
NABAVNA VRIJEDNOST
Stanje 1.1.2020. 37.345 5.018 8.327 1.119 - - 45.672 6.137
Povecanja 302 40 2.114 281 60 8 2.476 329
Otudenja (403) (53) - - - - (403) (53)
Tedajne razlike - (63) - (15) - - - (78)
Stanje 31.12.2020. 37.244 4,942 10.441 1.385 60 8 47.745 6.335
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Stanje 1.1.2020. 35.948 4.830 7.650 1.028 - - 43.598 5.858
TroSak amortizacije za godinu 1.040 138 1.274 169 - - 2.314 307
Otudenja (403) (53) - - - - (403) (53)
Tedajne razlike - (61) - (13) - - - (74)
Stanje 31.12.2020. 36.585 4.854 8.924 1.184 - - 45.509 6.038
SADASNJA VRIJEDNOST
Stanje 31.12.2020. 659 88 1.517 201 60 8 2.236 297
Stanje 1.1.2020. 1.397 188 677 91 - - 2.074 279
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12, NEMATERIJALNA IMOVINA (NASTAVAK)

Croatia Airlines d.d.

Ulaganje u prava

Nematerijalna imovina u

2021. godina Software koristenja pripremi Ukupno

tisuée kuna  tisuce eura tisuce kuna tisuce eura tisuce kuna tisuée eura tisuée kuna tisuce eura
NABAVNA VRIJEDNOST
Stanje 1.1.2021. 36.848 4.889 10.051 1.334 60 8 46.959 6.231
Povecanja 1.407 187 30 4 455 60 1.892 251
Tedajne razlike - 13 - 3 - 1 - 17
Stanje 31.12.2021. 38.255 5.089 10.081 1.341 515 69 48.851 6.499
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Stanje 1.1.2021. 36.192 4.802 8.538 1.133 - - 44.730 5.935
TroSak amortizacije za godinu 917 122 699 93 - - 1.616 215
Tecajne razlike - 13 - 3 - - - 16
Stanje 31.12.2021. 37.109 4,937 9.237 1.229 - - 46.346 6.166
SADASNJA VRIJEDNOST
Stanje 31.12.2021. 1.146 152 844 112 515 69 2.505 333
Stanje 1.1.2021. 656 87 1.513 201 60 8 2.229 296

. Ulaganje u prava Nematerijalna imovina u
2020. godina . . )
Software koriStenja pripremi Ukupno

tisuce kuna  tisuce eura tisuce kuna tisuce eura tisuce kuna tisuce eura tisuce kuna tisuce eura
NABAVNA VRIJEDNOST
Stanje 1.1.2020. 36.854 4.952 7.937 1.067 - - 44,791 6.019
Povecanja 302 40 2.114 281 60 8 2.476 329
Otudenja (308) (41) - - - - (308) (42)
Tecajne razlike - (62) - (14) - - - (76)
Stanje 31.12.2020. 36.848 4.889 10.051 1.334 60 8 46.959 6.231
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Stanje 1.1.2020. 35.461 4.765 7.265 976 - - 42.726 5.741
Tro$ak amortizacije za godinu 1.039 138 1.273 169 - - 2.312 307
Otudenja (308) (41) - - - - (308) (41)
Tecajne razlike - (60) - (12) - - - (72)
Stanje 31.12.2020. 36.192 4.802 8.538 1.133 - - 44.730 5.935
SADASNJA VRIJEDNOST
Stanje 31.12.2020. 656 87 1.513 201 60 8 2.229 296
Stanje 1.1.2020. 1.393 187 672 91 - - 2.065 278
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13. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA

Croatia Airlines Grupa

2021. godina

NABAVNA ILI REVALORIZIRANA
VRUEDNOST

Stanje 1.1.2021.

Povedanja

Prijenos

Otudenja

Tecajne razlike

Stanje 31.12.2021.

AKUMULIRANA AMORTIZACIJA I
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI

Stanje 1.1.2021.

TroSak amortizacije za godinu
Prijenos

Otudenja

Tecajne razlike

Stanje 31.12.2021.

SADASNJA VRIJEDNOST
Stanje 31.12.2021.
Stanje 1.1.2021.

Zemljiste i gradevinski

Rezervni dijelovi,
oprema za zemaljske

Imovina u pripremi i dani

objekti Opremaii ostalo Zrakoplovi usluge i alati predujmovi Ukupno

tisuce tisuce tisuce tisuce L, tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce L, tisuce
tisuce kuna tisuce kuna

kuna eura kuna eura eura kuna eura kuna eura eura
72.359 9.601 58.682 7.786 1.198.335 158.996 203.962 27.062 6.068 805 1.539.406 204.250
- - 1.125 150 3.812 507 7.445 989 - - 12.382 1.646
- - - - 6.215 826 (1.688) (224) (6.032) (802) (1.505) (200)
(2) - (3.908) (519) - - (7.506) (998) - (11.416) (1.517)
- 25 - 20 - 418 - 71 - 2 - 536
72.357 9.626 55.899 7.437 1.208.362 160.747 202.213 26.900 36 5 1.538.867 204.715
32.619 4.328 51.641 6.852 1.014.224 134.568 151.086 20.046 - - 1.249.570 165.794
2.130 283 3.005 399 32.153 4.273 5.822 774 - - 43.110 5.729
- - - - 25 3 (626) (83) - - (601) (80)
- - (3.840) (510) - - (806) (107) - - (4.646) (617)
- 12 - 18 - 358 - 53 - - - 441
34.749 4.623 50.806 6.759 1.046.402 139.202 155.476 20.683 - - 1.287.433 171.267
37.608 5.003 5.093 678 161.960 21.545 46.737 6.217 36 5 251.434 33.448
39.740 5.273 7.041 934 184.111 24.428 52.876 7.016 6.068 805 289.836 38.456
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13. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (NASTAVAK)

Croatia Airlines Grupa

2020. godina

NABAVNA ILI REVALORIZIRANA
VRIJEDNOST

Stanje 1.1.2020.

Povedanja

Prijenos

Otudenja

Umanjenje vrijednosti zrakoplova i
motora

Otpis ulaganja poslovnu zgradu
Otpis predujmova za nove avione
Tecajne razlike

Stanje 31.12.2020.

AKUMULIRANA AMORTIZACUA I
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI

Stanje 1.1.2020.

TroSak amortizacije za godinu
Prijenos

Otudenja

Tedajne razlike

Stanje 31.12.2020.

SADASNJA VRIJEDNOST
Stanje 31.12.2020.
Stanje 1.1.2020.

Zemljiste i gradevinski

Rezervni dijelovi,
oprema za zemaljske

Imovina u pripremi i dani

objekti Opremaii ostalo Zrakoplovi usluge i alati predujmovi Ukupno
tisuce tisuce tisuce tisuce L, tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce L, tisuce
tisuce kuna tisuce kuna

kuna eura kuna eura eura kuna eura kuna eura eura
72.231 9.705 61.649 8.283 1.246.093 167.428 207.680 27.904 75.383 10.129 1.663.036 223.449
128 17 1.603 213 7.511 997 8.404 1.116 3.347 444 20.993 2.787

- - - - 1.773 235 (279) (37) (1.005) (133) 489 65

- - (1.273) (169) - - (11.843) (1.572) - - (13.116) (1.741)

- - (3.297) (438) (57.042) (7.572) - - - - (60.339) (8.010)

- - - - - - - - (9.390) (1.246) (9.390) (1.246)

- - - - - - - - (57.484) (7.631) (57.484) (7.631)

- (121) - (103) - (2.092) - (349) (4.783) (758) (4.783) (3.423)
72.359 9.601 58.682 7.786 1.198.335 158.996 203.962 27.062 6.068 805 1.539.406 204.250
30.001 4.031 48.584 6.528 975.709 131.098 146.618 19.700 - - 1.200.912 161.357
2.618 348 4.270 567 38.374 5.094 6.256 830 - - 51.518 6.839
- - - - 141 19 (82) (11) - - 59 8

- - (1.213) (161) - - (1.706) (226) - - (2.919) (387)

- (51) - (82) - (1.643) - (247) - - - (2.023)
32.619 4.328 51.641 6.852 1.014.224 134.568 151.086 20.046 - - 1.249.570 165.794
39.740 5.273 7.041 934 184.111 24.428 52.876 7.016 6.068 805 289.836 38.456
42.230 5.674 13.065 1.755 270.384 36.330 61.062 8.204 75.383 10.129 462.124 62.092
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13. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (NASTAVAK)

Croatia Airlines d.d.

2021. godina

NABAVNA ILI REVALORIZIRANA
VRUEDNOST

Stanje 1.1.2021.

Povedanja

Prijenos

Otudenja

Tecajne razlike

Stanje 31.12.2021.

AKUMULIRANA AMORTIZACIJA I
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI

Stanje 1.1.2021.

TroSak amortizacije za godinu
Prijenos

Otudenja

Tecajne razlike

Stanje 31.12.2021.

SADASNJA VRIJEDNOST
Stanje 31.12.2021.
Stanje 1.1.2021.

Zemljiste i gradevinski

Rezervni dijelovi,
oprema za zemaljske

Imovina u pripremi i dani

objekti Opremaii ostalo Zrakoplovi usluge i alati predujmovi Ukupno
tisuce tisuce tisuce tisuce L, tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce L, tisuce
tisuce kuna tisuce kuna
kuna eura kuna eura eura kuna eura kuna eura eura
72.359 9.601 57.659 7.650 1.198.335 158.996 203.962 27.062 6.069 804 1.538.384 204.113
- - 1.096 146 3.812 507 7.445 989 - - 12.353 1.642
- - - - 6.215 826 (1.687) (224) (6.033) (802) (1.505) (200)
(2) - (3.484) (463) - - (7.506) (998) - (10.992) (1.461)
- 25 - 19 - 418 - 71 - 3 - 536
72.357 9.626 55.271 7.352 1.208.362 160.747 202.214 26.900 36 5 1.538.240 204.630
32.620 4.328 50.844 6.745 1.014.224 134.568 151.086 20.046 - - 1.248.774 165.687
2.130 283 2.936 391 32.153 4.273 5.822 774 - - 43.041 5.721
- - - - 25 3 (626) (83) - - (601) (80)
- - (3.409) (453) - - (806) (107) - - (4.215) (560)
- 12 - 17 - 358 - 53 - - - 440
34.750 4.623 50.371 6.700 1.046.402 139.202 155.476 20.683 - - 1.286.999 171.208
37.607 5.003 4.900 652 161.960 21.545 46.738 6.217 36 5 251.241 33.422
39.739 5.273 6.815 905 184.111 24.428 52.876 7.016 6.069 804 289.610 38.426

Croatia Airlines d.d., Zagreb i ovisna drustva



Biljeske uz konsolidirane i odvojene financijske izvjestaje (nastavak)

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

13. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (NASTAVAK)

Croatia Airlines d.d.
Zemljiste i gradevinski

Rezervni dijelovi,
oprema za zemaljske

Imovina u pripremi i dani

2020. godina objekti Opremaii ostalo Zrakoplovi usluge i alati predujmovi Ukupno

tisuce tisuée tisuée tisuce L, tisuce tisuée tisuée tisuce tisuce L, tisuée

tisuce kuna tisuce kuna
kuna eura kuna eura eura kuna eura kuna eura eura

NABAVNA ILI REVALORIZIRANA
VRIJEDNOST
Stanje 1.1.2020. 72.231 9.705 60.726 8.158 1.246.093 167.428 207.680 27.904 75.384 10.129 1.662.114 223.324
Povecanja 128 17 1.492 198 7.511 997 8.404 1.116 3.347 444 20.882 2.772
Prijenos - - - - 1.773 235 (279) (37) (1.005) (133) 489 65
Otudenja - - (1.262) (168) - - (11.843) (1.572) - - (13.105) (1.740)
Umanjenje vrijednosti zrakoplovaii
motora - - (3.297) (438) (57.042) (7.572) - - - - (60.339) (8.010)
Otpis ulaganja poslovnu zgradu - - - - - - - - (9.390) (1.246) (9.390) (1.246)
Otpis predujmova za nove avione - - - - - - - - (57.484) (7.631) (57.484) (7.631)
Teéajne razlike - (121) - (100) - (2.092) - (349) (4.783) (759) (4.783) (3.421)
Stanje 31.12.2020. 72.359 9.601 57.659 7.650 1.198.335 158.996 203.962 27.062 6.069 804 1.538.384 204.113
AKUMULIRANA AMORTIZACUJA |
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Stanje 1.1.2020. 30.002 4.031 47.852 6.429 975.709 131.098 146.618 19.700 - - 1.200.181 161.258
TroSak amortizacije za godinu 2.618 348 4,195 557 38.374 5.094 6.256 830 - - 51.443 6.829
Prijenos - - - - 141 19 (82) (12) - - 59 8
Otudenja - - (1.203) (160) - - (1.706) (226) - - (2.909) (386)
Tecajne razlike - (51) - (81) - (1.643) - (247) - - - (2.022)
Stanje 31.12.2020. 32.620 4.328 50.844 6.745 1.014.224 134.568 151.086 20.046 - - 1.248.774 165.687
SADASNJA VRIJEDNOST
Stanje 31.12.2020. 39.739 5.273 6.815 905 184.111 24.428 52.876 7.016 6.069 804 289.610 38.426
Stanje 1.1.2020. 42.229 5.674 12.874 1.729 270.384 36.330 61.062 8.204 75.384 10.129 461.933 62.066
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13. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (NASTAVAK)

Zrakoplovi u vlasnistvu su iskazani po revalorizacijskoj metodi. Drustvo redovito preispituje vrijednost zrakoplova u
vlasnistvu i po potrebi provodi vrijednosno uskladenje. U prosincu 2017. godine provedena je procjena vrijednosti
zrakoplova i rezervnog motora u vlasniStvu Drustva temeljem koje je priznat gubitak u iznosu od 56.923 tisuée kuna,

odnosno 7.629 tisuca eura.

S obzirom na znadajan pad poslovanja izazvan pandemijom COVID-19 te postojanje indikatora za umanjenjem
vrijednosti, s krajem 2020. godine provedena je procjena vrijednosti zrakoplova i rezervnog motora u vlasnistvu Drustva

te je priznat gubitak u iznosu od 60.339 tisuca kuna, odnosno 9.125 tisuca eura.

Nadalje, Drustvo je napravilo test umanjenja vrijednosti temeljem izrauna vrijednosti u potrebi jedinice koja generira

novac, a u koju uz flotu u vlasnistvu spada i flota u najmu u skladu s procjenom pojasnjenom u biljesci 2.s).

U skladu sa MRS-om 36 Umanjenje imovine, Drustvo je izraCunalo vrijednost u upotrebi jedinice koja generira novac
diskontiranjem procijenjenih novéanih tokova koristeéi diskontnu stopu u iznosu 6,54% i rizike specificne za vrstu
imovine i djelatnost kojom se Drustvo bavi. Procijenjeni nov¢ani tokovi temelje se na petogodisnjem planu poslovanja,
koji pretpostavlja postupni oporavak trZista te dostizanje predkriznih razina poslovanja tek od 2024. godine, $to je u

skladu s predvidanjima IATA-e i stopu rasta od 2,50% u periodu nakon pete godine.

Temeljem provedene analize je utvrdeno da je knjigovodstvena vrijednost jedinice koja generira novac, nakon
provedenog vrijednosnog uskladenja u 2020. temeljem modela revalorizacije po osnovi fer vrijednosti zrakoplova u

vlasnistvu, niZa od vrijednosti u upotrebi, zbog cega nema potrebe za dodatnim vrijednosnim uskladenjem.

Analiza osjetljivosti pretpostavki pokazuje da u slucaju povecanja diskontne stope (uz nepromijenjenu terminalnu stopu
rasta) ili smanjenja terminalne stope rasta (uz nepromijenjenu diskontnu stopu) za 50 baznih poena ne bi bilo potrebe za

umanjenjem vrijednosti flote.
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13. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (NASTAVAK)

Neto knjigovodstvena vrijednost nekretnina, postrojenja i opreme zaloZene kao sredstvo osiguranja otplate kredita na

datum izvjesStavanja iznosi 170.694 tisuce kuna, odnosno 22.707 tisuca eura (2020.: 190.804 tisuce kuna, odnosno 25.316

tisuca eura).

Flota na dan 31. prosinca 2021.

Ostatak Procijenjeni Zalozeni kao sredstvo

Tip zrakoplova Kolicina Oblik vlasnistva vrijednosti vijek trajanja osiguranja
Airbus A319 2 vlasnistvo Drustva Da 20 Ne
Airbus A319 2 vlasnistvo Drustva Da 20 Da
Airbus A320 1 vlasnistvo Drustva Da 20 Da
Airbus A320 1 najam - - Ne
Airbus A319 1 najam - - Ne
Dash 8-Q400 6 najam - - Ne
Ukupno 13

Imovina u pripremi

Imovina u pripremi u iznosu 36 tisuc¢a kuna, odnosno 5 tisuca eura odnosi se na investicije u zrakoplove (2020: imovina u

pripremi u iznosu 6.068 tisuéa kuna, odnosno 805 tisuéa eura odnosi se na investicije u zrakoplove.

Tijekom 2020. godine donijeta je odluka o odustajanju od nabave ugovorenih zrakolova. Pregovori s dobavljacem su jo$

uvijek u tijeku, a njihov ishod je tesko predvidjeti. Temeljem navedenog provedeno je vrijednosno uskladenje uplacenih

predujmova u iznosu od 62.266 tisu¢a kuna, odnosno 8.266 tisuc¢a eura te priznat kao rashod u racunu dobiti i gubitka

unutar ostalih poslovnih rashoda).

Zbog krize uzrokovane pandemijom virusa COVID-19 Drustvo je tijekom 2020. godine odustalo od projekta izgradnje

nove poslovne zgrade te je cjelokupan iznos imovine u pripremi vezan uz navedenu investiciju u iznosu od 9.390 tisuca

kuna, odnosno 1.246 tisuca eura priznat kao rashod u rac¢unu dobiti i gubitka unutar ostalih poslovnih rashoda.
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14. ULAGANIJA U NEKRETNINE

Pregled ulaganja u nekretnine u nastavku prikazuje pregled ulaganja u nekretnine i za Grupu i za Drustvo.

2021. godina

NABAVNA VRIJEDNOST
Stanje 1.1.2021.
Tecajne razlike

Stanje 31.12.2021.

ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Stanje 1.1.2021.
Tedajne razlike

Stanje 31.12.2021.

SADASNJA VRIJEDNOST
Stanje 31.12.2021.
Stanje 1.1.2021.

2020. godina

NABAVNA VRUEDNOST
Stanje 1.1.2020.
Tedajne razlike

Stanje 31.12.2020.

ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Stanje 1.1.2020.

TroSak amortizacije za godinu
Tecajne razlike

Stanje 31.12.2020.

SADASNJA VRIJEDNOST
Stanje 31.12.2020.
Stanje 1.1.2020.

Ulaganja u nekretnine

tisuce tisuce

kuna eura
13.509 1.792
- 5
13.509 1.797
13.509 1.792
- 5
13.509 1.797

Ulaganja u nekretnine

tisuce tisuce

kuna eura
13.509 1.815

- (23)
13.509 1.792
13.508 1.815
1 -

- (23)
13.509 1.792
1 -

Prihod od najma ostvaren po osnovu ulaganja u nekretnine iznosi 1.234 tisuce kuna, odnosno 164 tisuce eura (2020.:

1.130 tisuéa kuna, odnosno 150 tisuca eura) i iskazan je unutar kategorije Ostalo u sklopu biljeske Ostali prihodi od

prodaje.

Fer vrijednost ulaganja u nekretnine na datum izvjesStavanja iznosi 12.780 tisuéa kuna, odnosno 1.700 tisuca eura.
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15. ULAGANJA U OVISNA DRUSTVA

2021. 2020. 2021. 2020.
Naziv drustva Djelatnost Udio Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Obzor putovanja Turisticka
d.o.o. djelatnost 100% - - - - 1.020 136 1.020 135
Amadeus Croatia Marketinske
d.d. usluge 95% - - - - 190 25 190 26
- - - - 1.210 161 1.210 161
Ovisna drustva osnovana su u Republici Hrvatskoj. Postotak se odnosi na udio u vlasnistvu te glasackim pravima.
16. PLACENI TROSKOVI BUDUCEG RAZDOBLIA
2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Unaprijed pla¢eno
odrzavanje zrakoplova i
motora 182.397 24.264 134.972 17.908 182.397 24.264 134.972 17.908
182.397 24.264 134.972 17.908 182.397 24.264 134.972 17.908
17. DUGOTRAIJNI DEPOZITI
2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Depoziti dani dobavljacima 24.823 3.303 23.788 3.155 24.810 3.301 23.751 3.151
Depoziti kod banaka za
kredite djelatnika 1.601 213 1.733 230 1.601 213 1.733 230
Depoziti za izdavanje
bankovnih garancija 26.334 3.503 2.748 365 25.394 3.378 2.748 365
Depoziti za najam poslovnih
prostora 257 34 239 32 257 34 239 32
53.015 7.053 28.508 3.782 52.062 6.926 28.471 3.778

Dugotrajni depoziti dani dobavlja¢ima Drustva sastoje se od depozita danih kao jamstva dobavlja¢ima u iznosu 24.810

tisuéa kuna, odnosno 3.301 tisuéu eura (2020: depoziti dani kao jamstva dobavlja¢ima u iznosu 23.751 tisucu kuna,

odnosno 3.151 tisucu eura).

Kamatna stopa na dugoroc¢ne depozite za namjenske kredite djelatnika iznosi od 0% - 0,75%.
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18. ULAGANJA U VLASNICKE INSTRUMENTE
2021. 2020. 2021. 2020.
Udio Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Hrvatska postanska
banka d.d. 0,18% 1.130 150 728 97 1.130 150 728 97
Star Alliance 189 25 189 25 189 25 189 25
1.319 175 917 122 1.319 175 917 122

Ulaganja u vlasnicke instrumente klasificirana su u financijsku imovinu po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit.

S osnove uskladenja fer vrijednosti u 2021. godini u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti priznat je dobitak u iznosu 402 tisuée

kuna, odnosno 53 tisuce eura (2020.: gubitak u iznosu 201 tisu¢u kuna, odnosno 27 tisuca eura).

19. DUGOTRAJNA POTRAZIVANJA
2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Potrazivanja za stanove u

otkupu 61 8 90 12 61 8 90 12
Dani zajmovi - - - - 1.083 144 733 97
61 8 920 12 1.144 152 823 109

Dugotrajna potraZzivanja za stanove u otkupu odnose se na potraZivanja za 32 prodana stana zaposlenicima Drustva.

Dospije¢e potraZivanja je od 16 do 30 godina uz kamatu od 1% godisnje prema Zakonu o prodaji stanova na kojima

postoji stanarsko pravo (NN 43/92).

Dani zajmovi odnose se na zajam dan ovisnom drustvu u ukupno odobrenom iznosu od 1.700 tisuc¢a kuna, odnosno 226

tisuéa eura, od Cega je tijekom godine dano 400 tisuc¢a kuna, odnosno 53 tisuée eura, a tijekom 2020. godine 1.300 tisuca

kuna, odnosno 173 tisuce eura uz kamatnu stopu u skladu s odlukom Ministarstva financija o kamatnoj stopi primjenjivoj

na zajmove izmedu povezanih drustava za potrebe obraCuna poreza na dobit. Tijekom godine otplaceno je 75 tisuca

kuna, odnosno 10 tisuca eura, a proestali iznos otplatit ¢e se u 24 mjesecne rate s poCetkom otplate u svibnju 2022.

godine. Kratkotrajni dio zajma i obracunata kamata prikazani su u sklopu biljeske 22.
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20. ZALIHE

2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.

tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce

kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura

Potrosni rezervni dijelovi 59.162 7.870 60.869 8.076 59.162 7.870 60.869 8.076
Zalihe hrane, picai ostale

zalihe 878 117 928 123 878 117 928 123

60.040 7.987 61.797 8.199 60.040 7.987 61.797 8.199

Potrodni rezervni dijelovi terete trosak razdoblja prilikom stavljanja u upotrebu dok su rotirajuéi rezervni dijelovi

ukljuceni u nekretnine, postrojenja i opremu.

21. POTRAZIVANJA OD KUPACA
2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura

Potrazivanja od kupaca u
zemlji 14.531 1.932 8.596 1.141 13.393 1.781 8.026 1.065
PotraZivanja od kupaca u
inozemstvu 41.034 5.459 22.355 2.966 40.840 5.433 22.167 2.941
Ispravak vrijednosti
potraZivanja od kupaca (5.768) (767) (10.669) (1.416) (5.768) (767) (10.659) (1.414)

49.797 6.624 20.282 2.691 48.465 6.447 19.534 2.592

Sljedece tablice prikazuju promjene ispravka vrijednosti potrazivanja od kupaca temeljem ocekivanih kreditnih gubitaka:

2021. 2021.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
Ispravak vrijednosti
potrazivanja od kupaca
1. sijecnja 10.669 1.416 10.659 1.414
Povecanja - - - -
Smanjenja (24) (3) (24) (3)
Otpisi (4.800) (638) (4.790) (636)
Tecajne razlike (77) (8) (77) (8)
31. prosinca 5.768 767 5.768 767
2020. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura

Ispravak vrijednosti
potraZivanja od kupaca
1. sijecnja 10.362 1.392 10.352 1.391
Povecanja 333 44 333 44
Smanjenja (43) (6) (43) (6)
Otpisi (81) (12) (81) (11)
Tecajne razlike 98 (3) 98 (4)
31. prosinca 10.669 1.416 10.659 1.414
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22. OSTALA POTRAZIVANJA
2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
PotrazZivanja od zaposlenih 139 18 48 6 134 18 41 5
PotraZivanja od drzave i
drugih instutucija 16.141 2.147 20.220 2.683 16.133 2.146 20.012 2.655
PotraZivanja za avanse
dobavljac¢ima 1.505 201 1.755 233 1.430 190 1.643 218
Dani zajmovi - - - - 542 72 577 77
Ostala potrazivanja - - 1.217 161 - - 1.217 162
17.785 2.366 23.240 3.083 18.239 2.426 23.490 3.117
23. PLACENI TROSKOVI BUDUCEG RAZDOBLIA | OBRACUNATI PRIHODI
2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Placeni troskovi buducéeg
razdoblja 6.309 839 6.558 871 6.224 828 6.551 870
Obracunati prihodi 10.645 1.416 3.063 406 10.645 1.416 3.063 406
16.954 2.255 9.621 1.277 16.869 2.244 9.614 1.276
24, KRATKOTRAIJNI DEPOZITI
2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Dani depoziti 62.663 8.336 47.436 6.294 62.617 8.330 47.436 6.294
62.663 8.336 47.436 6.294 62.617 8.330 47.436 6.294

Dani depoziti najveéim dijelom se odnose na jamstvene depozite za karte prodane na americkom i europskom trzistu.
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25. NOVAC | NOVEANI EKVIVALENTI
2021. 2020. 2021. 2020.

Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Ziro radun 293.990 39.110 170.302 22.596 291.617 38.793 167.501 22.224
Devizni racuni 22.575 3.003 9.168 1.216 19.555 2.601 6.737 894
Blagajna 24 3 24 3 12 2 11 1
Devizna blagajna 78 10 75 10 72 10 75 10
Kratkoroéni depoziti - - 400.008 53.074 - - 400.000 53.073
316.667 42.126 579.577 76.899 311.256 41.406 574.324 76.202

Kratkorocni depoziti na dan 31. prosinca 2020. godine predstavljaju oroCenja u bankama s dospije¢em do 90 dana, uz

fiksnu godisnju kamatnu stopu 0,02%.

26. DIONICKI KAPITAL

Dionicki kapital Drustva iznosi 627.880 tisuc¢a kuna (2020.: 277.880 tisuc¢a kuna), a podijeljen je na ukupno 62.787.953

redovne dionice (2020.: 27.787.953 redovne dionice) nominalne vrijednosti 10,00 kuna.

Na dan 31. prosinca struktura vlasnistva Drustva bila je kako slijedi:

2021. Broj tisuce Udio
dionica kuna %
Dionicari
Republika Hrvatska 62.010.821 620.109 98,76
Zracna luka Zagreb d.o.o. 477.121 4.771 0,76
HPB za Republiku Hrvatsku 173.768 1.738 0,28
Ostali 126.243 1.262 0,20
62.787.953 627.880 100,00
2020. Broj tisuce Udio
dionica kuna %
Dionicari
Republika Hrvatska 27.010.821 270.109 97,20
Zracna luka Zagreb d.o.o. 477.121 4.771 1,72
HPB za Republiku Hrvatsku 173.768 1.738 0,63
Ostali 126.243 1.262 0,45
27.787.953 277.880 100,00
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27. REZERVE

Croatia Airlines Grupa Zakonske rezerve Ostale kapitalne rezerve Rezerva fer vrijednosti Zastitnarezerva Rezerve

tisuce kuna tisuce eura tisuce kuna tisuce eura tisuce kuna tisuce eura tisuce kuna tisuce eura tisuce kuna tisuce eura
Stanje 1. sije¢nja 2020. 14.550 1.910 14.355 1.475 (774) (101) (473) (56) 27.658 3.228
Neto gubitak za godinu - - - - - - - - - -
Ostala sveobuhvatna dobit - - - - (201) (27) (538) (71) (739) (98)
Ukupno sveobuhvatna dobit - - - - (201) (27) (538) (71) (739) (98)
Transakcije s vlasnicima
Pokrivanje gubitka 2019. godine iz zakonskih i ostalih
kapitalnih rezervi (14.550) (1.910) (11.746) (1.128) - - - - (26.296) (3.038)
IsknjiZzenje - - 4 1 - - - - 4 1
Dokapitalizacija - - 350.000 46.473 - - - - 350.000 46.473
Ukupno transakcije s vlasnicima (14.550) (1.910) 338.258 45,346 - - - - 323.708 43.436
Stanje 31. prosinca 2020. - - 352.613 46.821 (975) (128) (1.011) (127) 350.627 46.566
Neto gubitak za godinu - - - - - - - - - -
Ostala sveobuhvatna dobit - - - - 402 53 349 46 751 99
Ukupno sveobuhvatna dobit - - - - 402 53 349 46 751 99
Transakcije s vlasnicima
Pokrivanje gubitka 2020. godine iz ostalih kapitalnih
rezervi - - (161) (22) - - - - (161) (22)
Registriranje povecanja dionickog kapitala - - (350.000) (46.473) - - - - (350.000) (46.473)
Ukupno transakcije s vlasnicima - - (350.161) (46.495) - - - - (350.161) (46.495)
Stanje 31. prosinca 2021. - - 2.452 326 (573) (75) (662) (81) 1.217 170
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27. REZERVE (NASTAVAK)

Croatia Airlines d.d. Zakonske rezerve Ostale kapitalne rezerve Rezerva fer vrijednosti Zastitnarezerva Rezerve

tisuce kuna tisuce eura tisuce kuna tisuce eura tisuce kuna tisuce eura tisuce kuna tisuce eura tisuce kuna tisuce eura
Stanje 1. sije¢nja 2020. 14.550 1.910 13.066 1.306 (774) (101) (473) (56) 26.369 3.059
Neto gubitak za godinu - - - - - - - - - -
Ostala sveobuhvatna dobit - - - - (201) (27) (538) (71) (739) (98)
Ukupno sveobuhvatna dobit - - - - (201) (27) (538) (71) (739) (98)
Transakcije s vlasnicima
Pokrivanje gubitka 2019. godine iz zakonskih i ostalih
kapitalnih rezervi (14.550) (1.910) (13.070) (1.307) - - - - (27.620) (3.217)
Isknjizenje - - 4 1 - - - - 4 1
Dokapitalizacija - - 350.000 46.473 - - - - 350.000 46.473
Ukupno transakcije s vlasnicima (14.550) (1.910) 336.934 45.167 - - - - 322.384 43.257
Stanje 31. prosinca 2020. - - 350.000 46.473 (975) (128) (1.011) (127) 348.014 46.218
Neto gubitak za godinu - - - - - - - - - -
Ostala sveobuhvatna dobit - - - - 402 53 349 46 751 99
Ukupno sveobuhvatna dobit - - - - 402 53 349 46 751 99
Transakcije s vlasnicima
Prijenos gubitka 2020. godine - - - - - - - - - -
Registriranje povecanja dionickog kapitala - - (350.000) (46.473) - - - - (350.000) (46.473)
Ukupno transakcije s vlasnicima - - (350.000) (46.473) - - - - (350.000) (46.473)
Stanje 31. prosinca 2021. - - - - (573) (75) (662) (81) (1.235) (156)
Croatia Airlines d.d., Zagreb i ovisna drustva 114



Biljeske uz konsolidirane i odvojene financijske izvjestaje (nastavak)

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

27. REZERVE (NASTAVAK)

Zakonske rezerve

U skladu sa zakonom, zakonska rezerva formira se kao najmanje 5% dobiti za godinu do trenutka kad ukupni iznos
rezerve ne dostigne 5% dioni¢kog kapitala Drustva. Odlukom Skupstine odrzane 10. srpnja 2020. godine, zakonske
rezerve iskoriStene su za pokrivanje gubitaka tako da na dan 31. prosinca 2020. godine i 31. prosinca 2021. godine

Drustvo nema zakonskih rezervi.

Ostale kapitalne rezerve

Ostale kapitalne rezerve nastale su pojednostavljenim smanjenjem dionickog kapitala 2013. godine kao razlika iznosa za
koji je smanjen upisani kapital i prenesenih gubitaka koji su se pokrivali iz smanjenja kapitala. Temeljem odluke Skupstine
od 13. srpnja 2015. godine ostale kapitalne rezerve u iznosu 662 tisu¢e kuna, odnosno 97 tisuc¢a eura iskoriStene su za
pokrivanje prenesenih gubitaka. Temeljem odluke Skupstine od 17. srpnja 2017. godine u ostale kapitalne rezerve
rasporedena je dobit 2016. godine u iznosu 8.042 tisuce kuna, odnosno 1.068 tisuc¢a eura. Temeljem odluke Skupstine od
2. srpnja 2018. godine u ostale kapitalne rezerve rasporedena je dobit 2017. godine u iznosu 7.377 tisu¢a kuna, odnosno
983 tisuce eura. Temeljem odluke Skupstine od 9. srpnja 2019. godine ostale kapitalne rezerve u iznosu 82.937 tisuce
kuna, odnosno 11.186 tisuca eura iskoriStene su za pokrivanje gubitka ostvarenog u 2018. godini. Odlukom Skupstine
odrzane 10. srpnja 2020. godine, ostale kapitalne rezerve iskoristene se za pokrivanje gubitaka tako da na dan 31.

prosinca 2020. godine i 31. prosinca 2021. godine Drustvo nema ostalih kapitalnih rezervi.

Ostale kapitalne rezerve na razini Grupe ukljuCuju rezerve ovisnih drustava. Tijekom 2021. godine zakonske i ostale
rezerve druStva Amadeus Croatia d.d. iskoriStene su za pokrivanje gubitaka tako da na dan 31. prosinca 2021. godine
drustvo nema rezervi (2020.: zakonske rezerve u iznosu 10 tisuéa kuna, odnosno 1 tisucu eura i ostale rezerve u iznosu
od 151 tisucu kuna, odnosno 21 tisucu eura). Drustvo Obzor putovanja d.o.o. ima ostale kapitalne rezerve u iznosu od

2.452 tisuce kuna, odnosno 326 tisuca eura (2020.: 2.452 tisuée kuna, odnosno 326 tisuca eura).

Rezerva fer vrijednosti

Rezerva fer vrijednosti nastala je s osnove uskladenja ulaganja u vlasnicke instrumente. S obzirom da je fer vrijednost
navedene imovine na datum izvjeStavanja niZa od troska stjecanja, rezerva fer vrijednosti je negativna i iznosi 573 tisuce

kuna, odnosno 75 tisuca eura (2020.: 975 tisuéa kuna, odnosno 128 tisuca eura).

Zastitna rezerva

U okviru zastitne rezerve priznaje se promjena fer vrijednosti u¢inkovitih derivativnih instrumenata oznacenih i svrstanih

kao zastita nov¢anog toka.
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28. OSNOVNI | RAZRIJEDENI (GUBITAK)/DOBITAK PO DIONICI

Zarada po dionici izraCunata je na temelju neto dobiti raspodjeljive dionicarima i prosjecnog ponderiranog broja

postojedih redovnih dionica kako slijedi:

Gubitak za godinu u tisu¢ama
Broj izdanih dionica

Osnovni i razrijedeni gubitak po dionici u HRK/EUR

Gubitak za godinu u tisu¢ama
Broj izdanih dionica

Osnovni i razrijedeni gubitak po dionici u HRK/EUR

Razrijedena zarada po dionici je ista kao i

dionicama.

2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa
HRK EUR HRK EUR
(288.235) (38.309) (360.779) (47.892)
62.787.953 27.787.953
(4,59) (0,61) (12,98) (1,72)
2021. 2020.
Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
HRK EUR HRK EUR
(288.217) (38.306) (358.225) (47.553)
62.787.953 27.787.953
(4,59) (0,61) (12,89) (1,71)

osnovna jer Drustvo nije imalo konvertibilnih instrumenata niti opcija u
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29. REZERVIRANJA

Pregled rezerviranja Grupe i Drustva je kako slijedi:

Rezerviranja za sudske

Rezerviranjaza
otpremnine i jubilarne

Rezerviranjaza
odrzavanje unajmljenih

sporove nagrade aviona i motora Ostala rezerviranja Ukupno

tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce

kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura

Dugorocni dio 3.114 413 2.934 389 175.790 23.324 7.000 929 188.838 25.055
Kratkoroéni dio - - - - 14.236 1.889 - - 14.236 1.889
Stanje 31. prosinca 2020. 3.114 413 2.934 389 190.026 25.213 7.000 929 203.074 26.944
Stanje 31. prosinca 2020. 3.114 413 2.934 389 190.026 25.213 7.000 929 203.074 26.944
Rezervirano tijekom godine 13.601 1.808 - - 48.421 6.435 - - 62.022 8.243
Iskoridteno tijekom godine (99) (13) (255) (34) (10.552) (1.402) (625) (83) (11.531) (1.532)
Otpusteno tijekom godine - - (378) (50) - - - - (378) (50)
Tecajne razlike - 2 - 1 15.742 2.166 - 2 15.742 2.171
Stanje 31. prosinca 2021. 16.616 2.210 2.301 306 243.637 32.412 6.375 848 268.929 35.776
Dugorocni dio 16.616 2.210 2.301 306 220.554 29.341 6.375 848 245.846 32.705
Kratkoro¢ni dio - - - - 23.083 3.071 - - 23.083 3.071
Stanje 31. prosinca 2021. 16.616 2.210 2.301 306 243.637 32.412 6.375 848 268.929 35.776

Rezerviranja za sudske sporove odnose se na rezervaciju vezanu za tri radna spora. Rezerviranja su temeljena na procjeni odvjetnika koji zastupaju Drustvo i klju¢nog rukovodstva Drustva.

Rezerviranja za otpremnine i jubilarne nagrade odnose se na procijenjena dugoro¢na primanja zaposlenih u trenutku umirovljenja odnosno ostvarenja jubilarne nagrade za 25 godina rada
u Drustvu u skladu s odredbama Kolektivnog ugovora. Obveza se obracunava od strane neovisnog aktuara. Znacajne pretpostavke koje je koristio aktuar su kako slijedi: godisnja stopa

odlazaka zaposlenika, diskontna stopa, dob odlaska u mirovinu koja je odredena za svakog zaposlenika posebno uzimajuéi u obzir njegovu sadasnju dob i ukupno ostvareni staz.

Rezerviranja za odrzavanje unajmljenih zrakoplova i motora sastoje se od rezerviranja za odrzavanje zrakoplova i motora u najmu temeljem njihovog koristenja u iznosu od 182.397 tisuéa
kuna, odnosno 24.265 tisuca eura (2020.: 134.971 tisu¢u kuna, odnosno 17.908 tisuca eura) i rezerviranja za odrzavanje koje se mora obaviti na kraju najma neposredno prije povrata

predmetne imovine najmodavcu, neovisno o njenom koristenju, u iznosu 61.240 tisuc¢a kuna, odnosno 8.147 tisuéa eura (2020.: 55.055 tisuc¢a kuna, odnosno 7.305 tisuéa eura).

Ostala rezerviranja odnose se na rezerviranja za prijevremene otpremnine dijela radnika koji ostvaruju uvjete za prijevremene otpremnine, a u cilju optimiziranja broja zaposlenih u skladu

s planom usuglasenim s Nadzornim odborom.
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30. DUGOROCNI KREDITI
2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Dugorocni krediti 545.374 72.550 553.279 73.409 545.374 72.550 553.279 73.409
Kratkoro¢ni dio dugorocnih
kredita (12.779) (1.700) (12.813) (1.700) (12.779) (1.700) (12.813) (1.700)
532.595 70.850 540.466 71.709 532.595 70.850 540.466 71.709
Opis obveza po dugorocnim kreditima Drustva je kako slijedi:
Godi$nja 2021. 2020.
Namjena kredita lzvorna Iznos kamatna Dospijece tisuce tisuce tisuce tisuce
valuta kredita stopa kuna eura kuna eura
3m
Kredit za investicijsko EURIBOR + 6. mjesec
odrZavanje motora EUR 8.500 3,07% 2023. 34.955 4.650 47.860 6.350
Kredit za odrZavanje 1. mjesec
financijske stabilnosti HRK 250.000 2,00% 2025. 260.419 34.643 255.419 33.889
12.
Kredit za odrZzavanje 0,72% - mjesec
financijske stabilnosti HRK 250.000 2,22% 2025. 250.000 33.257 250.000 33.170
545.374 72.550 553.279 73.409
Tekuce dospijece (12.779) (1.700) (12.813) (1.700)
Dugorocni dio kredita 532.595 70.850 540.466 71.709
Plan otplate obveze po dugoro¢nim kreditima je kako slijedi:
2021. 2021.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
2022. 12.779 1.700 12.779 1.700
2023. 22.176 2.950 22.176 2.950
2024 - - - -
Poslije 2024. 510.419 67.900 510.419 67.900
545.374 72.550 545.374 72.550

Dugorocni krediti osigurani su zalogom nad tri Airbus zrakoplova i nekretninom.

Knjigovodstvena vrijednost dugorocnih kredita odgovara njihovoj fer vrijednosti.

Usklada kretanja obveze po dugorocnim kreditima s nov€anim tokovima iz financijskih aktivnosti iskazana je u sklopu

biljeske 32.
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31. NAJMOVI

Grupa i Drustvo unajmljuju zrakoplove i motore, poslovne prostore i automobile.

Imovina s pravom koristenja

Croatia Airlines Grupa

2021. godina Zrakoplovi Motori Poslovni prostori Automobili Ulaganja u tudu imovinu Ukupno

tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce

kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura

NABAVNA VRIJEDNOST
Stanje 1.1.2021. 452.847 60.084 72.486 9.617 26.600 3.530 265 35 311.162 41.285 863.360 114.551
Povecanja 73.142 9.721 - - 312 41 - - - - 73.454 9.762
Ulaganja u imovinu u najmu - - - - - - - - 2.423 322 2.423 322
Modifikacija ugovora o najmu (891) (118) - - 10.569 1.405 - - - - 9.678 1.287
Prijenos s nekretnina, postrojenja i
opreme - - - - - - - - 1.505 200 1.505 200
Otudenja - - - - (363) (48) (148) (20) - - (511) (68)
Tedajne razlike - 166 - 26 - 10 - 1 - 108 - 311
Stanje 31.12.2021. 525.098 69.853 72.486 9.643 37.118 4.938 117 16 315.090 41.915 949.909 126.365
AKUMULIRANA AMORTIZACLA |
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Stanje 1.1.2021. 134.555 17.853 35.821 4.752 11.287 1.498 183 24 207.793 27.570 389.639 51.697
TroSak amortizacije za godinu 68.348 9.084 17.116 2.275 5.881 782 57 8 67.425 8.961 158.827 21.110
Jednokratna odobrenja - - - - 794 106 - - - - 794 106
Prijenos s nekretnina, postrojenjai
opreme - - - - - - - - 601 80 601 80
Otudenja - - - - (363) (48) (148) (20) - - (511) (68)
Tedajne razlike - 55 - 15 - 3 - - - 81 - 154
Stanje 31.12.2021. 202.903 26.992 52.937 7.042 17.599 2.341 92 12 275.819 36.692 549.350 73.079
SADASNJA VRIJEDNOST
Stanje 31.12.2021. 322.195 42.861 19.549 2.601 19.519 2.597 25 4 39.271 5.223 400.559 53.286
Stanje 1.1.2021. 318.292 42.231 36.665 4.865 15.313 2.032 82 11 103.369 13.715 473.721 62.854
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31. NAJMOVI (NASTAVAK)

Imovina s pravom koristenja (nastavak)

Croatia Airlines Grupa

2020. godina Zrakoplovi Motori Poslovni prostori Automobili Ulaganja u tudu imovinu Ukupno

tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce

kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura

NABAVNA VRIJEDNOST
Stanje 1.1.2020. 443.873 59.640 72.643 9.760 25.300 3.399 256 34 266.188 35.766 808.260 108.599
Povedanja - - - - 359 48 78 10 - - 437 58
Ulaganja u imovinu u najmu - - - - - - - - 45.463 6.035 45.463 6.035
Modifikacija ugovora o najmu 8.974 1.191 5.245 696 1.044 139 - - - - 15.263 2.026
Prijenos na nekretnine, postrojenja i
opremu - - - - - - - - (489) (65) (489) (65)
Otudenja - - (5.402) (717) (103) (14) (69) (9) - - (5.574) (740)
Tecajne razlike - (747) - (122) - (42) - - - (451) - (1.362)
Stanje 31.12.2020. 452.847 60.084 72.486 9.617 26.600 3.530 265 35 311.162 41.285 863.360 114.551
AKUMULIRANA AMORTIZACIJA |
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Stanje 1.1.2020. 68.211 9.165 21.998 2.955 4.734 636 95 13 142.751 19.181 237.789 31.950
Trosak amortizacije za godinu 66.344 8.807 19.225 2.552 5.825 773 113 15 65.101 8.642 156.608 20.789
Jednokratna odobrenja - - - - 831 110 - - - - 831 110
Prijenos na nekretnine, postrojenja i
opremu - - - - - - - - (59) (8) (59) (8)
Otudenja - - (5.402) (717) (103) (14) (25) (3) - - (5.530) (734)
Tecajne razlike - (119) - (38) - (7) - (1) - (245) - (410)
Stanje 31.12.2020. 134.555 17.853 35.821 4.752 11.287 1.498 183 24 207.793 27.570 389.639 51.697
SADASNJA VRIJEDNOST
Stanje 31.12.2020. 318.292 42.231 36.665 4.865 15.313 2.032 82 11 103.369 13.715 473.721 62.854
Stanje 1.1.2020. 375.662 50.475 50.645 6.805 20.566 2.763 161 21 123.437 16.585 570.471 76.649
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31. NAJMOVI (NASTAVAK)

Imovina s pravom koristenja (nastavak)

Croatia Airlines d.d.

2021. godina Zrakoplovi Motori Poslovni prostori Automobili Ulaganja u tudu imovinu Ukupno

tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce

kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura

NABAVNA VRIJEDNOST
Stanje 1.1.2021. 452.847 60.084 72.486 9.617 25.490 3.382 118 16 311.162 41.285 862.103 114.384
Povedanja 73.142 9.721 - - - - - - - - 73.142 9.721
Ulaganja u imovinu u najmu - - - - - - - - 2.423 322 2.423 322
Modifikacija ugovora o najmu (891) (118) - - 10.569 1.405 - - - - 9.678 1.287
Prijenos s nekretnina, postrojenjai
opreme - - - - - - - - 1.505 200 1.505 200
Tedajne razlike - 166 - 26 - 10 - - - 108 - 310
Stanje 31.12.2021. 525.098 69.853 72.486 9.643 36.059 4.797 118 16 315.090 41.915 948.851 126.224
AKUMULIRANA AMORTIZACIJA |
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Stanje 1.1.2021. 134.555 17.853 35.821 4.753 10.778 1.430 55 7 207.793 27.570 389.002 51.613
TroSak amortizacije za godinu 68.348 9.084 17.116 2.275 5.608 745 37 5 67.426 8.961 158.535 21.070
Jednokratna odobrenja - - - - 794 106 - - - - 794 106
Prijenos s nekretnina, postrojenjai
opreme - - - - - - - - 601 80 601 80
Tedajne razlike - 55 - 14 - 4 - - - 81 - 154
Stanje 31.12.2021. 202.903 26.992 52.937 7.042 17.180 2.285 92 12 275.820 36.692 548.932 73.023
SADASNJA VRIJEDNOST
Stanje 31.12.2021. 322.195 42.861 19.549 2.601 18.879 2.512 26 4 39.270 5.223 399.919 53.201
Stanje 1.1.2021. 318.292 42.231 36.665 4.864 14.712 1.952 63 9 103.369 13.715 473.101 62.771
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31. NAJMOVI (NASTAVAK)

Imovina s pravom koristenja (nastavak)

Croatia Airlines d.d.

2020. godina Zrakoplovi Motori Poslovni prostori Automobili Ulaganja u tudu imovinu Ukupno

tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce

kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura

NABAVNA VRIJEDNOST
Stanje 1.1.2020. 443.873 59.640 72.643 9.760 24.272 3.261 109 15 266.188 35.766 807.085 108.442
Povedanja - - - - 251 33 78 10 - - 329 43
Ulaganja u imovinu u najmu - - - - - - - - 45.463 6.035 45.463 6.035
Modifikacija ugovora o najmu 8.974 1.191 5.245 696 1.070 142 - - - - 15.289 2.029
Prijenos na nekretnine, postrojenja i
opremu - - - - - - - - (489) (65) (489) (65)
Otudenja - - (5.402) (717) (103) (14) (69) (9) - - (5.574) (740)
Tecajne razlike - (747) - (122) - (40) - - - (451) - (1.360)
Stanje 31.12.2020. 452.847 60.084 72.486 9.617 25.490 3.382 118 16 311.162 41.285 862.103 114.384
AKUMULIRANA AMORTIZACIJA |
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Stanje 1.1.2020. 68.211 9.165 21.998 2.956 4.489 603 31 4 142.751 19.181 237.480 31.909
Trosak amortizacije za godinu 66.344 8.807 19.225 2.552 5.561 738 49 7 65.101 8.642 156.280 20.746
Jednokratna odobrenja - - - - 831 110 - - - - 831 110
Prijenos na nekretnine, postrojenja i
opremu - - - - - - - - (59) (8) (59) (8)
Otudenja - - (5.402) (717) (103) (14) (25) (3) - - (5.530) (734)
Tecajne razlike - (119) - (38) - (7) - (1) - (245) - (410)
Stanje 31.12.2020. 134.555 17.853 35.821 4.753 10.778 1.430 55 7 207.793 27.570 389.002 51.613
SADASNJA VRIJEDNOST
Stanje 31.12.2020. 318.292 42.231 36.665 4.864 14.712 1.952 63 9 103.369 13.715 473.101 62.771
Stanje 1.1.2020. 375.662 50.475 50.645 6.804 19.783 2.658 78 11 123.437 16.585 569.605 76.533
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31. NAJMOVI (NASTAVAK)

Obveze po najmovima

2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Dugorocne obveze po
najmovima 286.587 38.124 279.877 37.134 286.172 38.069 279.496 37.084
Kratkoro¢ne obveze po
najmovima 83.350 11.088 74.435 9.876 83.097 11.054 74.178 9.842
369.937 49.212 354.312 47.010 369.269 49.123 353.674 46.926
Plan otplate obveza po najmovima je kako slijedi:
2021. 2021.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
2022. 97.377 12.954 97.110 12.918
2023. 93.375 12.422 93.143 12.391
2024. 77.431 10.301 77.239 10.275
Poslije 2024. 141.989 18.889 141.989 18.890
410.172 54.566 409.481 54.474

Usklada kretanja obveze po najmovima s novc¢anim tokovima iz financijskih aktivnosti je kako slijedi:

Stanje na dan 1. sijecnja 2021.

Promjene iz nenovcanih tokova
Priznavanje tijekom godine
Modifikacije ugovora

Jednokratna odobrenja

Kamata

Utjecaj promjene tecaja

Preracun tecaja

Ukupne promjene iz nenovéanih tokova

Promjene iz novcanih tokova

Pla¢ena kamata

Plaéena glavnica

Ukupne promjene iz nov¢anih tokova

Stanje na dan 31. prosinca 2021.

Croatia Airlines Grupa

Croatia Airlines d.d.

2021. 2021.

tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
354.312 47.010 353.674 46.926
73.454 9.763 73.142 9.721
9.678 1.286 9.678 1.286
(794) (106) (794) (106)
12.667 1.684 12.652 1.682
9.135 1.214 9.138 1.214

- 126 - 126
104.140 13.967 103.816 13.923
(12.667) (1.684) (12.652) (1.682)
(75.848) (10.081) (75.569) (10.044)
(88.515) (11.765) (88.221) (11.726)
369.937 49.212 369.269 49.123
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31. NAJMOVI (NASTAVAK)

Obveze po najmovima (nastavak)

Stanje na dan 1. sije¢nja 2020.

Promjene iz nenovcanih tokova
Priznavanje tijekom godine
Modifikacije ugovora

Prekid najma

Jednokratna odobrenja

Kamata

Utjecaj promjene tecaja

Preracun tecaja

Ukupne promjene iz nenovcanih tokova

Promjene iz novcanih tokova
Pla¢ena kamata
Pla¢ena glavnica

Ukupne promjene iz novcanih tokova

Stanje na dan 31. prosinca 2020.

32. KRATKOROCNI KREDITI

Croatia Airlines Grupa

Croatia Airlines d.d.

2020. 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
405.158 54.438 404.214 54.311
437 58 329 44
15.264 2.026 15.289 2.030
(44) (6) (44) (6)
(831) (110) (831) (110)
12.991 1.725 12.970 1.722
(878) (117) (828) (110)
- (678) - (677)
26.939 2.898 26.885 2.893
(12.991) (1.725) (12.970) (1.722)
(64.794) (8.601) (64.455) (8.556)
(77.785) (10.326) (77.425) (10.278)
354.312 47.010 353.674 46.926

Tijekom 2021. nije bilo kratkorocnih kredita (2020.: otplaceni kratkorocni krediti te nije bilo obveze po kreditima na kraju

godine).

Usklada kretanja obveze po kreditima s nov€anim tokovima iz financijskih aktivnosti Grupe i Drustva je kako slijedi:

Stanje na dan 1. sijecnja 2021.

Promjene iz financijskih novéanih tokova
Otplata kredita
Ukupne promjene iz financijskih novcanih tokova

Ostale promjene

Obveza za kamate
Tedajne razlike

Efekt preracuna tedaja
Ukupne ostale promjene

Stanje na dan 31. prosinca 2021.

Dugorocni krediti

Kratkoro¢ni krediti

Ukupno krediti

tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura
553.279 73.409 - - 553.279 73.409
(12.770) (1.697) - - (12.770) (1.697)
(12.770) (1.697) - - (12.770) (1.697)
5.000 665 - - 5.000 665
(135) (18) - - (135) (18)

- 191 - - - 191

4.865 838 - - 4.865 838
545.374 72.550 - - 545.374 72.550
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32. KRATKOROCNI KREDITI (NASTAVAK)

Dugorocni krediti Kratkorocni krediti Ukupno krediti
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura
Stanje na dan 1. sijecnja 2020. 155.447 20.886 31.500 4,232 186.947 25.118
Promjene iz financijskih novcanih tokova
Primljeni krediti 400.000 53.099 7.450 989 407.450 54.088
Otplata kredita (8.296) (1.101) (38.950) (5.171) (47.246) (6.272)
Ukupne promijene iz financijskih novcanih tokova 391.704 51.998 (31.500) (4.182) 360.204 47.816
Ostale promjene
Obveza za kamate 5.419 719 - - 5.419 719
Tecajne razlike 709 94 - - 709 94
Efekt preracuna tedaja - (288) - (50) - (338)
Ukupne ostale promjene 6.128 525 - (50) 6.128 475
Stanje na dan 31. prosinca 2020. 553.279 73.409 - - 553.279 73.409
33. OBVEZE PREMA DOBAVLIACIMA
2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Obveze prema dobavljacima
u zemlji 40.907 5.441 26.440 3.508 40.129 5.338 26.129 3.467
Obveze prema dobavlja¢ima
uinozemstvu 42.214 5.616 40.167 5.329 41.965 5.583 39.993 5.306
83.121 11.057 66.607 8.837 82.094 10.921 66.122 8.773
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34. OSTALE KRATKOROCNE OBVEZE
2021.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Obveze za usluge u zrathom
prometu 155.122 20.636 206.021 27.335 155.122 20.636 206.021 27.335
Primljeni depoziti i
predujmovi 10.625 1.413 16.970 2.252 10.906 1.451 16.946 2.248
Obveze za place 17.096 2.274 18.177 2.412 16.625 2.212 17.934 2.379
Ostale kratkoroc¢ne obveze 1.013 135 1.202 159 461 60 975 130
183.856 24.458 242.370 32.158 183.114 24.359 241.876 32.092

Kratkorocne obveze za usluge u zrathnom prometu odnose se na obvezu s osnove prodanih vazecih, a jos neiskoristenih

putnickih karata. Ove obveze prestaju po obavljanju usluge prijevoza ili povratom odgovarajuéeg iznosa putniku za

vracene karte.

S pocetkom pandemije i povecanim zahtjevima za refundacijama kupljenih karata, a s ciljem ocuvanja likvidnosti,

pristupilo se postupku izdavanja travel voucher-a kupcima karata na letovima koji zbog COVID-19 pandemije nisu

odradeni, ¢ime je ukupno upladeni iznos za neiskoriStene karte zadrzan u Drustvu te predstavlja obvezu za buduca

putovanja. Obveza po voucherima se smanjuje izdavanjem zrakoplovnih prijevoznih dokumenata u zamjenu za voucher

ili povratom (refundacijom) upla¢enog iznosa. Na dan 31. prosinca 2021. ova obveza iznosila je 51.964 tisuc¢e kuna,

odnosno 6.913 tisuca eura (2020.: 76.458 tisuc¢a kuna, odnosno 10.144 tisuce eura).

35. ODGODENO PLACANJE TROSKOVA | PRIHODI BUDUCIH RAZDOBLIA
2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura

Odgodeni prihodi 248 33 248 33 248 33 248 33
Obracunati troskovi
neiskoristenih godisnjih
odmora 1.486 198 776 103 1.486 198 776 103
Obracunati troskovi 31.509 4.191 32.573 4.322 30.250 4.024 31.711 4.207

33.243 4.422 33.597 4.458 31.984 4.255 32.735 4.343
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36. ZAPOSLENICI

Broj zaposlenika na dan 31. prosinca je bio kako slijedi:

2021. 2020.
Croatia Airlines d.d.
Piloti i kopiloti 118 126
Kabinsko osoblje 151 169
Tehnicko osoblje i odrzavanje 254 257
Prodaja i marketing 136 152
Zemaljska operativa 93 117
Ostali zaposlenici 168 159

920 980

Ovisna drustva
Obzor putovanja d.o.o. 18 18
Amadeus Croatia d.o.o. 7 8
Ukupno 945 1.006
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37. TRANSAKCIJE S POVEZANIM STRANAMA

37.1 TRANSAKCIJE S OVISNIM DRUSTVIMA

Transakcije s ovisnim drustvima prikazane su u nastavku:

2021. 2021. 2020. 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
Prihodi
Obzor putovanja d.o.o. 190 25 147 20
Amadeus Croatia d.d. 25 3 25 3
Ukupni prihodi 215 28 172 23
Prihodi od kamata
Obzor putovanja d.o.o. - - - -
Amadeus Croatia d.d. 50 7 11 1
Ukupni prihodi od kamata 50 7 11 1
Rashodi
Obzor putovanja d.o.o. 16 2 37 5
Amadeus Croatia d.d. - - - -
Ukupni rashodi 16 2 37 5
2021. 2021. 2020. 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
PotraZivanja od kupaca
Obzor putovanja d.o.o. 28 4 33 4
Amadeus Croatia d.d. - - 3 -
Ukupna potrazivanja 28 4 36 4
Dani zajmovi
Obzor putovanja d.o.o. - - - -
Amadeus Croatia d.d. 1.625 216 1.311 174
Ukupno dani zajmovi 1.625 216 1.311 174
Primljeni depoziti i predujmovi
Obzor putovanja d.o.o. 288 38 - -
Amadeus Croatia d.d. - - - -
Ukupno primljeni depoziti i predujmovi 288 38 - -
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37. TRANSAKCIE S POVEZANIM STRANAMA (NASTAVAK)

37.2 TRANSAKCIJE S POVEZANIM STRANAMA U VLASNISTVU REPUBLIKE HRVATSKE

Drustvo je u vecinskom vlasnistvu Republike Hrvatske koja svojim udjelom u vlasniStvu i glasackim pravima ima znacajni

utjecaj na poslovanje Drustva. S obzirom na znacajni utjecaj drzave u vlasniStvu, Drustvo je u povezanom odnosu s

drzavnim institucijama i drustvima gdje drzava drzi veéinski udio odnosno kontrolu ili ima znaéajan utjecaj.

U svrhu objava transakcija s povezanim drustvima, Drustvo ne smatra rutinske transakcije (kao pla¢anje poreza, pristojbi

i slicne) s raznim lokalnim drustvima (u direktnom ili indirektnom vlasnistvu drzave) ili s drugim drZavnim tijelima,

transakcijama s povezanim drustvima.

Znacajnije transakcije koje Drustvo ima s drzavnim poduzec¢ima odnose se na troskove zrac¢nih luka i goriva te prihodi od

prodaje karata i prihodi od prijevoza tereta (poste).

Transakcije s povezanim stranama, drustvima u vedinskom vlasniStvu Republike Hrvatske ili druStvima od strateskog

znacaja za Republiku Hrvatsku prikazane su u nastavku:

2021. 2021. 2020. 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
Prihodi
Zracna luka Osijek d.o.o., Klisa 31 4 12 2
Zracna luka Pulad.o.o0., Pula 4 1 1 -
Zracna luka Rijeka d.o.o0., Omisalj 15 2 11
Zracna luka Zadar d.o.o., Zadar - - 13
Zra¢na luka Split d.o.o., Kastel Stafili¢ 1.096 146 3.255 432
Zra¢na luka Dubrovnik d.o.o., Cilipi 9% 13 148 20
Zrakoplovno-tehnicki centar d.d., Velika Gorica 8 1 5 1
HP — Hrvatska posta d.d., Zagreb 2.791 371 1.662 221
INA —Industrija nafte d.d., Zagreb - - - -
Ukupni prihodi 4.041 538 5.107 679
Rashodi
Zracéna luka Osijek d.o.o., Klisa 186 25 78 10
Zracna luka Pulad.o.o0., Pula 1.082 144 1.244 165
Zracéna luka Rijeka d.o.o0., Omisalj 115 15 146 19
Zracna luka Zadar d.o.o., Zadar 1.502 200 1.461 194
Zra¢na luka Split d.o.o., Kastel Stafili¢ 13.920 1.850 7.959 1.057
Zra¢na luka Dubrovnik d.o.o., Cilipi 6.924 920 6.043 802
Zrakoplovno-tehnicki centar d.d., Velika Gorica 328 a4 205 27
HP — Hrvatska posta d.d., Zagreb 25 3 36 5
INA —Industrija nafte d.d., Zagreb 93.146 12.380 51.463 6.832
Ukupni rashodi 117.228 15.581 68.635 9.111
Transakcije s ostalim drustvima u drzavnom vlasnistvu i drZzavnim institucijama nisu znacajne.
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37. TRANSAKCIE S POVEZANIM STRANAMA (NASTAVAK)

37.2 TRANSAKCIJE S POVEZANIM STRANAMA U VLASNISTVU REPUBLIKE HRVATSKE (NASTAVAK)

2021. 2021. 2020. 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce

kuna eura kuna eura
PotraZivanja
Zracna luka Osijek d.o.o., Klisa - - - -
Zracna luka Pulad.o.o0., Pula - - - -
Zracna luka Rijeka d.o.o0., Omisalj - - - -
Zracna luka Zadar d.o.o., Zadar - - - -
Zra¢na luka Split d.o.o., Kastel Stafili¢ - - - -
Zraéna luka Dubrovnik d.o.o., Cilipi 36 5 30 4
Zrakoplovno-tehnicki centar d.d., Velika Gorica - - - -
HP — Hrvatska posta d.d., Zagreb 389 52 446 59
INA —Industrija nafte d.d., Zagreb - - - -
Ukupna potraZivanja 425 57 476 63
Obveze
Zracéna luka Osijek d.o.o., Klisa 51 7 - -
Zracna luka Pulad.o.o0., Pula 148 20 218 29
Zracéna luka Rijeka d.o.o0., Omisalj - - 42 6
Zracna luka Zadar d.o.o., Zadar 127 17 77 10
Zra¢na luka Split d.o.o., Kastel Stafili¢ 2.580 343 2.392 317
Zra¢na luka Dubrovnik d.o.o., Cilipi 1.000 133 3.608 479
Zrakoplovno-tehnicki centar d.d., Velika Gorica 15 2 6 1
HP — Hrvatska posta d.d., Zagreb 3 - 2 -
INA —Industrija nafte d.d., Zagreb 14.199 1.889 3.492 463
Ukupne obveze 18.123 2411 9.837 1.305
PSO naknada

Tijekom godine Drustvo je temeljem PSO naknade, odnosno naknade Ministarstva mora, prometa i infrastrukture za
ocCuvanje prometne povezanosti regija u domacéem linijskom zraénom prijevozu realiziralo prihod u iznosu 88.876 tisuca
kuna, odnosno 11.812 tisu¢a eura (2020.: 82.461 tisu¢u kuna, odnosno 10.946 tisuca eura). PotraZivanje na datum
izvjeStavanja po osnovi PSO naknade iznosi 12.345 tisuéa kuna, odnosno 1.642 tisu¢e eura i iskazano je unutar

potraZivanja od drzave i drzavnih institucija u biljesci 22. (2020.: 9.196 tisuc¢a kuna, odnosno 1.220 tisuca eura).

Dugorocni krediti

Tijekom godine Drustvo nije uzimalo dugorocne kredite banke u vlasnistvu Republike Hrvatske (2020.: Drustvo nije
uzimalo dugorocne kredite). Obveza po kreditu na datum izvjesStavanja iznosi 17.477 tisuéa kuna, odnosno 2.325 tisuca
eura (2020.: 23.930 tisu¢a kuna, odnosno 3.175 tisuca eura). TroSak kamata priznat tijekom godine iznosio je 556 tisuca

kuna, odnosno 74 tisuce eura (2020.: 739 tisu¢a kuna, odnosno 98 tisuca eura).
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37. TRANSAKCIJE S POVEZANIM STRANAMA (NASTAVAK)

37.2 TRANSAKCIJE S POVEZANIM STRANAMA U VLASNISTVU REPUBLIKE HRVATSKE (NASTAVAK)

Dugorocni krediti (nastavak)

Temeljem zajma Ministarstva mora, prometa i infrastrukture ukupne vrijednosti 250.000 tisuca kuna, od c¢ega je Drustvo
2020. godine dobilo 150.000 tisuca kuna, odnosno 19.912 tisuca eura, 2019.: 100.000 tisu¢a kuna, odnosno 13.488 tisuca
eura, Drustvo ima obvezu po zajmu na datum izvjeStavanja u iznosu 250.000 tisu¢a kuna, odnosno 33.257 tisuéa eura

(2020.: 250.000 tisuca kuna, odnosno 33.170 tisuéa eura ).

Temeljem zajma Ministarstva mora, prometa i infrastrukture odobrenog tijekom 2020. godine u iznosu 250.000 tisuéa
kuna, odnosno 33.187 tisuéa eura, kojeg je Drustvo u cijelosti dobilo 2020. godine, Drustvo ima obvezu po zajmu na
datum izvjeStavanja u iznosu 250.000 tisu¢a kuna, odnosno 33.257 tisuéa eura (2020.: 250.000 tisu¢a kuna, odnosno

33.170 tisuéa eura ).

Trosak kamata priznat tijekom godine iznosio je 6.800 tisuc¢e kuna, odnosno 904 tisuée eura (2020.: 4.933 tisuée kuna,
odnosno 655 tisuca eura ). Obveza za kamate iskazana unutar dugorocnih kredita iznosi 10.419 tisuc¢a kuna, odnosno
1.386 tisuca eura (2020.: 5.419 tisuc¢a kuna, odnosno 719 tisuca eura), dok obveza za obracunati troSak kamata, iskazana
unutar obracunatih troskova u sklopu biljeske 35. iznosi 1.839 tisu¢a kuna, odnosno 245 tisuéa eura (2020.: 39 tisuca

kuna, odnosno 5 tisuéa eura).

Kratkorocni krediti

Tijekom godine Drustvo nije uzimalo kratkorocne kredite banke u vlasnisStvu Republike Hrvatske (2020.: Drustvo nije

uzimalo kratkorocne kredite).

Potpore vezane uz pandemiju COVID-19

Tijekom godine Drustvo je unutar ostalih prihoda priznalo prihode od drzavnih potpora za naknadu Stete uzrokovane
pandemijom COVID-19 i to potporu primljenu za potporu za oCuvanje zaposlenosti u iznosu 26.304 tisuée kuna, odnosno
3.496 tisuca eura sukladno mjerama Vlade Republike Hrvatske i 13.525 tisuc¢a kuna, odnosno 1.798 tisuca eura temeljem
primjene mjere Oslobodenja od podmirivanja poreznih obveza razmjerno postotku pada prihoda u razdoblju travanj —
rujan 2021. godine (2020.: ostali prihodi ukljuCuju potporu primljenu za naknadu Stete prouzrokovane COVID -19
temeljem odluke Vlade Republike Hrvatske od 13. studenog 2020. godine u iznosu od 88.500 tisu¢a kuna, odnosno
11.748 tisuca eura, potporu za oCuvanje zaposlenosti u iznosu 10.858 tisuéa kuna, odnosno 1.441 tisuéu eura te 17.545
tisuéa kuna, odnosno 2.329 tisuéa eura temeljem primjene mjere Oslobodenja od podmirivanja poreznih obveza
razmjerno postotku pada prihoda u razdoblju oZujak — lipanj 2020. godine). PotraZivanje po osnovi potpore za oCuvanje
zaposlenosti na datum izvjestavanja iznosi 3.590 tisu¢a kuna, odnosno 478 tisuéa eura i iskazano je unutar potraZzivanja

od drzave i drzavnih institucija u biljeSci 22. (2020.: 10.468 tisu¢a kuna, odnosno 1.389 tisuca eura).
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37. TRANSAKCIE S POVEZANIM STRANAMA (NASTAVAK)
373 TRANSAKCIJE S KLJUCNIM CLANOVIMA RUKOVODSTVA | CLANOVIMA NADZORNOG ODBORA

Ukupno isplacene naknade ¢lanovima uprave, direktorima i drugim klju¢nim ¢lanovima rukovodstva iznosile su kako

slijedi:
2021. 2021. 2020. 2020.
tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura
Place i naknade - bruto 4.965 660 5.753 764
Primici u naravi - bruto 149 20 152 20
5.114 680 5.905 784

Na dan 31. prosinca 2021. na polozZajima ¢lanova uprave, direktora i drugih klju¢nih ¢lanova rukovodstva bilo je

zaposleno 13 osoba (2020.: 15 osoba).

Naknade ¢lanovima Nadzornog odbora tijekom 2020. godine iznosile su 172 tisuce kuna, odnosno 23 tisuce eura (2020.:

160 tisucéa kuna, odnosno 21 tisucu eura).
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38. UPRAVLIANIE RIZICIMA

Financijski instrumenti i upravljanje financijskim rizicima

U transakcijama financijskim instrumentima Drustvo na sebe preuzima financijske rizike. Ovi rizici uklju€uju trzisni rizik,
kreditni rizik i rizik likvidnosti. Znacajniji rizici, zajedno s metodama koje se koriste u upravljanju tim rizicima, navedeni su

u nastavku.

Fer vrijednost financijskih instrumenata

Fer vrijednost financijskog instrumenta je iznos po kojem se sredstvo moZe razmijeniti ili obveza podmiriti izmedu

poznatih i spremnih strana u transakciji pred pogodbom.

Fer vrijednost se temelji na kotiranim trZiSnim cijenama ako su dostupne. Ako trziSne cijene nisu dostupne, fer vrijednost
se procjenjuje primjenom modela diskontiranog novcanog tijeka ili drugih odgovarajuéih tehnika za utvrdivanje cijena.
Promjene u pretpostavkama na kojima se temelje procjene, ukljucujuéi diskontne stope i procijenjene buduce novcane
tijekove, znacajno utjeCu na procjene. Iz tog razloga, procijenjene fer vrijednosti ne mogu se ostvariti prodajom

financijskog instrumenta u ovome trenutku.

Metode procjene ili pretpostavke u odredivanju fer vrijednosti

Prilikom izracuna fer vrijednosti Drustvo uzima u obzir MSFI pravila hijerarhije fer vrijednosti koja odrazavaju znacajnost
ulaznih podataka koristenih u procesu vrednovanja. Svaki instrument se individualno detaljno procjenjuje. Razine
hijerarhije fer vrijednosti se odreduju na temelju najnize razine i ulaznih podataka znacajnih za odredivanje fer

vrijednosti instrumenta.

Financijski instrumenti koji se vode po fer vrijednosti kategorizirani su u tri razine MSFI hijerarhije fer vrijednosti, kako
slijedi:

1. prvarazina dostupnih pokazatelja — pokazatelji fer vrijednosti su izvedeni iz (neuskladenih) cijena koje kotiraju
na aktivnim trzistima za identi¢nu imovinu i identi¢ne obveze,

2. druga razina dostupnih pokazatelja — pokazatelji fer vrijednosti su izvedeni iz drugih podataka, a ne iz kotiranih
cijena iz 1. razine, a odnose se na inpute izvedene izravno za promatrana sredstva ili obveze (tj. kao cijene) ili
neizravno (izvedeni iz cijena), i

3. trecarazina pokazatelja — pokazatelji izvedeni primjenom metoda vrednovanja u kojima su kao ulazni podaci
koristeni podaci o imovini ili obvezama koji se ne temelje na dostupnim trZisnim podacima (nedostupni ulazni

podaci).
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Tabela u nastavku prikazuje imovinu Grupe i Drustva po fer vrijednosti na datum izvjestavanja:

Razina 1 Razina 2 Razina 3 Ukupno
tisuce tisuce tisuce tisuce
2021. kuna kuna kuna kuna
Ulaganja u vlasnicke instrumente
Kotirana drustva 1.130 - - 1.130
Nekotirana drustva - - 189 189
Ukupno 1.130 - 189 1.319
Razina 1 Razina 2 Razina 3 Ukupno
tisuce tisuce tisuce tisuce
2021. eura eura eura eura
Ulaganja u vlasnicke instrumente
Kotirana drustva 150 - - 150
Nekotirana drustva - - 25 25
Ukupno 150 - 25 175
Razina 1 Razina 2 Razina 3 Ukupno
tisuce tisuce tisuce tisuce
2020. kuna kuna kuna kuna
Ulaganja u vlasnicke instrumente
Kotirana drustva 728 - - 728
Nekotirana drustva - - 189 189
Ukupno 728 - 189 917
Razina 1 Razina 2 Razina 3 Ukupno
tisuce tisuce tisuce tisuce
2020. eura eura eura eura
Ulaganja u vlasnicke instrumente
Kotirana drustva 97 - - 97
Nekotirana drustva - - 25 25
Ukupno 97 - 25 122
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Upravljanje rizicima

Kao zrakoplovni prijevoznik u medunarodnom zratnom prometu, Grupa i Drustvo su izloZeni promjenama cijena,
kamatnih stopa i valutnih tecajeva. Iz tog razloga, Grupa i Drustvo primjenjuju politiku analiziranja i aktivnog upravljanja
postojeéim riziCnim pozicijama i trZiSnim trendovima, kao i internog prijeboja rizicnih pozicija u mjeri u kojoj je to

moguce.

Odnos duga i kapitala na kraju godine bio je kako slijedi:

2021. 2020. 2021. 2020.
Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines Grupa Croatia Airlines d.d. Croatia Airlines d.d.

tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce

kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura

Dug 915.311 121.762 907.591 120.419 914.643 121.673 906.953 120.335
Novac i novéani ekvivalenti (316.667) (42.126) (579.577) (76.899) (311.256) (41.406) (574.324) (76.202)
Neto dug 598.644 79.636 328.014 43.520 603.387 80.267 332.629 44.133
Glavnica (69.180) (9.203) 218.304 28.967 (71.536) (9.517) 215.930 28.653
Odnos duga i glavnice - - 150% 150% - - 154% 154%

Kamatni rizik

Kamatni rizik je moguénost promjene vrijednosti financijskog instrumenta ili nov¢anih tijekova povezanih s financijskim
instrumentom uslijed promjene trzisnih kamatnih stopa, a odnosi se uglavhom na potraZivanja i obveze s dospijecem

preko jedne godine.

Grupa i Drustvo su izloZeni kamatnom riziku s obzirom da je dio primljenih kredita odobren s varijabilnom kamatnom
stopom kako je prikazano u biljeSkama 30. i 32. Kamatne stope na depozite su prikazane u biljesci 17. Da je kamatna
stopa bila veca za 0,5% u odnosu na vazece trziSne kamatne stope, iznos od 5 tisuc¢a kuna, odnosno 1 tisucu eura teretio
bi izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti (2020.: 7 tisu¢a kuna, odnosno 1 tisu¢u eura), i obrnuto, da je kamatna stopa bila
manja za 0,5% iznos od 5 tisuéa kuna, odnosno 1 tisu¢u eura imao bi pozitivan ucinak na izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti

za 2021. godinu (2020.: 7 tisuca kuna, odnosno 1 tisucu eura).
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Valutni rizik

Grupa i Drustvo su izloZeni transakcijskom riziku, a to je rizik negativnog utjecaja promjena valutnih tec¢ajeva u odnosu na

kunu na novcane tijekove iz komercijalnih aktivnosti; i bilanénom riziku, a to je rizik da vrijednost neto monetarnih

sredstava u stranim valutama bude niza prilikom preracunavanja u kune kao posljedica promjene valutnih tecajeva.

Najznacajniji valutni rizik kojem su Grupa i Drustvo izloZeni proizlazi iz obveza temeljem dugoroc¢nih kredita i dugorocnih

najmova, kako je opisano u biljeSkama 30. i 31., a koji su ve¢im dijelom denominirani u eurima i ameri¢ckim dolarima.

Grupa i Drustvo ovu izloZzenost pokrivaju s prihodima od prodaje karata u inozemstvu, ¢ime ostvaruju dostatne priljeve za

pokriée otplate dugova. Dobit i gubitke po dugovanjima iz dugorocnih kredita u stranoj valuti Grupa i Drustvo

obracunavaju kao zastitu novéanog tijeka u okviru glavnice, kao $to je opisano u ra¢unovodstvenim politikama.

Utjecaj promjene vrijednosti valuta na neto monetarna potraZivanja/obveze denominirane u eurima i dolarima na datum

izvjeStavanja (jaanje/slabljenje za 0,50%) je kako slijedi:

tisuée kuna Utjecaj projmene eura
2021. 2020.
Dobit / (gubitak) (1.184) (1.691)

Utjecaj promjene dolara
2021. 2020.

(262) (327)

Utjecaj promjene vrijednosti valuta na prihode (jacanje/slabljenje za 0,50%) je kako slijedi:

tisuce kuna Utjecaj projmene eura
2021. 2020.
Dobit / (gubitak) 1.697 1.153

Utjecaj promjene dolara
2021. 2020.

472 383
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Kreditni rizik

Prijevoz putnika i tereta fakturira se ve¢im dijelom putem agencija koje posluju po pravilima IATA-e i po zadanim
uvjetima pristupa prema kojima, u okviru pravila BSP sustava, obvezno prilazu bankovne garancije. Agenti pojedinci, koji
nisu ¢lanovi IATA-e duzni su priloZiti odgovarajuce instrumente osiguranja, kako bi mogli poslovati s Drustvom. Kreditni

rizik povezan s agentima relativno je nizak zbog toga $to iznosi potraZivanja od bilo kojeg agenta pojedinca nisu znacajni.

Ako uvjetima placanja nije izri¢ito drugacije ugovoreno, potraZivanja i obveze iz medusobnih odnosa zrakoplovnih tvrtki
po osnovi prijevoza uobicajeno se podmiruju na neto osnovi putem IATA-ine klirinske kuce, $to uvelike doprinosi

smanjenju rizika nepladanja.

U svim drugim odnosima pladanja Grupa i Drustvo procjenjuju solventnost i urednost pla¢anja klijenata i prate izloZzenost
prema bilo kojem klijentu primjenjujuci limite, ¢iju primjerenost Grupa i Drustvo periodicki provjeravaju. Ako postoje
¢imbenici koji upucuju na nemoguénost klijenta da podmiri sve ili dio obveza, Grupa i Drustvo knjize odgovarajuci
ispravak vrijednosti, kojim se knjigovodstveni iznos potraZivanja svodi na njihov nadoknadivi iznos. Kreditni rizik povezan
s ulaganjima i derivativnim financijskim instrumentima proizlazi iz rizika neplacanja druge ugovorne strane. Buduci da su
transakcije zakljuene sa stranama izuzetno velike kreditne sposobnosti, rizik neplac¢anja je, po misljenju Uprave Drustva,

nizak.

Cjenovni rizik

Drustvo je izloZeno riziku povezanom s promjenama cijene mlaznog goriva za zrakoplove, koje €ini znacajnu stavku

troskova Drustva. Cijena mlaznog goriva na trZiStu je u proteklim godinama izrazito volatilna.

Da je cijena goriva na trziStu bila veca za 5% u odnosu na vazece trZiSne cijene, iznos od 6.757 tisu¢a kuna odnosno 898
tisuca eura teretio bi izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti, i obrnuto, da je cijena goriva na trzistu bila manja za 5%, iznos od
3.602 tisuce kuna odnosno 478 tisuéa eura imao bi pozitivan ucinak na izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti za 2020. godinu

(2020.: 3.602 tisuc¢e kuna odnosno 478 tisuca eura).

Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti je rizik suo¢avanja s poteSkocama u podmirenju preuzetih obveza u trenutku njihovog dospijeéa. Grupa i
Drustvo upravljaju rizikom likvidnosti redovitim pracenjem dospije¢a obveza te odrZzavanjem odgovarajucih iznosa

gotovog novca i depozita, kako bi se pokrili neoc¢ekivani novcani izdaci.
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Zastita od rizika koju provodi Drustvo

Upravljanje poslovnim rizicima nuzno je kako bi se o¢uvala vrijednost Grupe i Drustva u nestabilnim uvjetima poslovanja
te zahtjeva primjenu odgovarajuéih financijskih instrumenata i metoda. Jedan od najznadajnijih rizika u poslovanju
Drustva u zadnjih nekoliko godina je porast cijena nafte, odnosno goriva. Pored toga, Drustvo je izloZeno uvjetima na
medunarodnom trzistu i financira flotu kreditima denominiranim u inozemnim valutama. Od navedenih rizika Drustvo se
stiti sukladno donesenim strategijama (Strategija zastite od rizika promjene valutnih teCajeva po osnovi preuzetih

dugoroc¢nih obveza u stranim valutama i Strategija zastite od rizika promjene cijena goriva).

Grupa i Drustvo dosljedno primjenjuju strategiju zastite od promjene tecajeva inozemnih valuta buduéim tijekovima
prihoda u stranoj valuti od 1999. godine. Drustvo je pri preuzimanju dugoro¢nih kreditnih obveza ocijenilo temeljem
ocekivanih tijekova prihoda u valutama da se valutni rizik racuna dobiti i gubitka po osnovu nerealiziranih tecajnih razlika
temeljem nedospjelog dijela dugorocnih kredita u buduéem vremenskom horizontu valutno u potpunosti pokriva iz

ocekivanih prihoda.

Grupa i Drustvo su odabrali strategiju zastite od rizika promjene valutnih tecajeva po osnovi preuzetih dugorocnih
kredita u stranim valutama putem zastite nov¢anog tijeka kroz razdoblje od 3 godine. S obzirom da projicirane prihode za
buduée vremensko razdoblje Uprava DrusStva smatra vrlo izvjesnima, bududi tijek prihoda definiran je kao zastita

novcanog tijeka uzetih dugorocnih valutnih kredita.

Na pocetku svake transakcije zastite Grupa i Drustvo dokumentiraju odnos izmedu instrumenata zastite i zasti¢enih
stavki, opseg zastite, kao i svoj cilj upravljanja rizikom i strategiju ulazenja u razne transakcije zastite. Taj proces ukljucuje
povezivanje svih derivativa predodredenih kao zastita s odredenom imovinom i obvezama ili odredenim cvrstim

obvezama ili predvidenim transakcijama.

Grupa i Drustvo takoder dokumentiraju svoju procjenu, na pocetku zastite i tijekom trajanja zastite, te utvrduju koliko su
derivati koji su koristeni u zastitnim transakcijama ucinkoviti kroz obra¢un promjena u fer vrijednosti ili novéanim

tijekovima zasticenih stavki.
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38.1 Tablice rizika likvidnosti

U sljedecim tablicama prikazana je struktura nederivativne financijske imovine i obveza Drustva na dan 31. prosinca 2021. i 2020. godine prema ocekivanom dospijecu. Prikazani podaci

su bazirani na nediskontiranom nov¢anom tijeku financijske imovine i obveza.

31.12.2021. Ukupno Manje od 6 mjeseci 0Od 6 mjeseci do 1 godine 0Od 1do 2 godine Vise od 2 godine
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Imovina
Dugotrajni depoziti 64.755 8.614 - - - - - - 64.755 8.614
Ulaganja u vlasnicke instrumente 1.319 175 - - - - - - 1.319 175
Dugotrajna potrazivanja 1.144 152 - - - - 873 116 271 36
Potrazivanja od kupaca 48.465 6.447 48.465 6.447 - - - - - -
Ostala potraZivanja 28.884 3.842 28.884 3.842 - - - - - -
Kratkotrajni depoziti 62.617 8.330 1.341 178 61.276 8.152 - - - -
Novac i novcani ekvivalenti 311.256 41.406 311.256 41.406 - - - - - -
Ukupno imovina 518.440 68.966 389.946 51.873 61.276 8.152 873 116 66.345 8.825
Obveze
Dugoroc¢ni krediti 545.374 72.550 4.510 600 8.269 1.100 22.176 2.950 510.419 67.900
Kamate po kreditima 33.294 4.430 425 57 350 47 264 35 32.255 4.291
Obveze po najmovima 409.481 54.474 47.914 6.374 49.196 6.545 93.143 12.391 219.228 29.164
Obveze prema dobavlja¢ima 82.094 10.921 82.094 10.921 - - - - - -
Ostale obveze 130.347 17.341 76.544 10.183 51.964 6.913 - - 1.839 245
Ukupno obveze 1.200.590 159.716 211.487 28.135 109.779 14.605 115.583 15.376 763.741 101.600
Razlika (682.150) (90.750) 178.459 23.738 (48.503) (6.453) (114.710) (15.260) (697.396) (92.775)
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38.1 Tablice rizika likvidnosti (nastavak)

31.12.2020. Ukupno Manje od 6 mjeseci 0d 6 mjeseci do 1 godine 0Od 1do 2 godine ViSe od 2 godine
tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce tisuce
kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura kuna eura
Imovina
Dugotrajni depoziti 28.471 3.778 - - - - - - 28.471 3.778
Ulaganja u vlasnicke instrumente 917 122 - - - - - - 917 122
Dugotrajna potrazivanja 823 109 - - - - 823 109 - -
Potrazivanja od kupaca 19.534 2.592 19.534 2.592 - - - - - -
Ostala potraZivanja 26.553 3.523 26.128 3.467 425 56 - - - -
Kratkotrajni depoziti 47.436 6.294 564 75 46.872 6.219 - - - -
Novac i novéani ekvivalenti 574.324 76.202 574.324 76.202 - - - - - -
Ukupno 698.058 92.620 620.550 82.336 47.297 6.275 823 109 29.388 3.900
Obveze
Dugoroc¢ni krediti 553.279 73.409 4.522 600 8.291 1.100 262.813 34.870 277.653 36.839
Kamate po kreditima 24.234 3.215 595 79 522 69 3.838 509 19.279 2.558
Obveze po najmovima 381.529 50.622 38.945 5.167 45.952 6.098 78.060 10.357 218.572 29.000
Obveze prema dobavljac¢ima 66.122 8.773 66.122 8.773 - - - - - -
Ostale obveze 132.511 17.580 56.014 7.431 76.458 10.144 39 5 - -
Ukupno 1.157.675 153.599 166.198 22.050 131.223 17.411 344.750 45.741 515.504 68.397
Razlika (459.617) (60.979) 454.352 60.286 (83.926) (11.136) (343.927) (45.632)  (486.116) (64.497)
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39. NAKNADE REVIZORU

Za obavljanje revizije odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja Drustva i Grupe Croatia Airlines za 2021. godinu
ugovorena je naknada u visini od 196 tisué¢e kuna uvecano za iznos poreza na dodanu vrijednost (za 2020. godinu 192

tisuce kuna uvecano za iznos poreza na dodanu vrijednost).

Revizor je pruzao i uslugu izrade studije o transfernim cijenama, a naknada za navedenu uslugu iznosila je 10 tisuc¢a kuna

uvecano za iznos poreza na dodanu vrijednost (2020.: 10 tisu¢a kuna uvecano za iznos poreza na dodanu vrijednost).

40. DOGADAIJI NAKON DATUMA IZVJESTAVANJA

Intenzivno su nastavljene aktivnosti na implementaciji definiranih strateskih inicijativa ,Post Covid strategije Croatia

Airlinesa”.

U prvom kvartalu 2022. godine postepeno se intenziviralo letenje poveéanjem frekvencija i obnavljanjem pojedinih ruta.

MreZa opsluZivanja u prvom kvartalu 2022. godine obuhvacala je 13 medunarodnih i pet domacih destinacija.

Pocetak 2022. godine za Drustvo je bolji od ocekivanja, a potraznja za uslugama zracnog prijevoza postepeno raste. U
prvom kvartalu 2022. godine Drustvo je ostvarilo nalet od 5.641 blok sati, a zabiljeZzeno je 4.149 letova, Sto predstavlja
rast naleta za 113 posto u letovima i 109 posto u blok satima u odnosu na isto razdoblje 2021. godine. Ukupan broj
prevezenih putnika iznosio je 200.721 sto je 178 posto vise u odnosu na prvi kvartal 2021. godine, ali jo$ uvijek za 42
posto manje od ostvarenih 345.800 putnika u istom razdoblju 2019. godine. Ostvareni putnicki kilometri veéi su za 188
posto, uz putnicki faktor popunjenosti (PLF) od 51,4 posto Sto je 6,6 postotna boda vise u odnosu na prvi kvartal 2021.
godine. Broj putnika u domaéem redovitom prometu vedi je za 122 posto, a u medunarodnom redovitom prometu za

214 posto u odnosu na prvi kvartal 2021. godine.

Ukupna prodaja za prvi kvartal 2022. godine tri puta je veéa od prodaje za isto razdoblje 2021. Trenutni booking za
narednih Sest mjeseci od svibnja do listopada pokazuje znacajan oporavak u odnosu na proslu godinu i vedi je 2,3 puta,
ali je istovremeno jo$ uvijek manji za 54 posto usporedivo s bookingom istog razdoblja za ljeto 2019. godine. Ponasanje
putnika kod kupovine i rezervacije karata se znatno promijenilo u odnosu na pretpandemijske godine, tijekom krize
prevladava dinamika kasnog bookinga, a takvo kretanje bookinga nastavlja se i dalje tijekom 2022. godine. Takoder s
pocetkom rata u Ukrajini dodatno je usporen priljev bookinga Sto predstavlja dodatan rizik kada je u pitanju ocekivana

potraznja za ljetnu sezonu 2022. godine, a posebno prodaja na americkom i azijskom trzistu.

Drustvo tijekom ljetne sezone 2022. godine planira izravno povezati Hrvatsku i 21 medunarodno odrediste, odnosno 22
europske zracne luke, a zrakoplovi Drustva pritom ce letjeti na 41 medunarodnoj liniji. Ljetnim redom letenja Drustvo ¢e
dodatno prosiriti mrezu medunarodnih odredista, uvodi se pet novih medunarodnih linija iz Zra¢ne luke Split za
Amsterdam, Bukurest, Dublin, Milano i Stockholm. Takoder se planira i intenziviranje letova na postojeé¢im linijama u

medunarodnom i domacem prometu.
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Kretanja cijene goriva povijesno iskazuju izrazitu nestabilnost te su jedan od glavnih rizika poslovanja Drustva. Rat u
Ukrajini dodatno je poremetio trziste naftnih derivata te potaknuo veliki rast i nestabilnost u cijeni goriva na trzistu. Prije
izbijanja rata u Ukrajini IATA procjene za prosjenu cijenu brenta mlaznog goriva u 2022. godini iznosile su 77,8 S/barelu,
dok zadnja IATA procjena prosjeéne cijene goriva za 2022. godinu (od 1. travnja 2022. godine) iznosi 121,95/barelu.19 S
obzirom na navedeno, cijene goriva ¢e imati najveéi utjecaj na planirane financijske rezultate poslovanja i ocuvanje

likvidnosti u narednom razdoblju.

Sukladno ugovoru o najmu zrakoplov A320 registracije CTJ vraden je najmodavcu, a primopredaja je obavljena 8. oZujka

2022. godine.

41. ODOBRENJE KONSOLIDIRANIH | ODVOJENIH FINANCIJSKIH 1ZVJESTAJA

Konsolidirane i odvojene financijske izvjeStaje usvojio je Predsjednik Uprave Drustva i odobrio njihovo izdavanje dana 25.

travnja 2022. godine.

Potpisali u ime Drustva dana 27. travnja 2022. godine:

Natasa lkasovi¢ Dautovic¢ Jasmin Baji¢
I
) . [ (%‘7 ¢ =
1»-_,)_1:23 NE D30I L
Direktorica Sektora financija i racunovodstva Predsjednik Uprave

19 https://www.iata.org/en/publications/economics/fuel-monitor, 1 April 2022
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Ad. 4
CROATIA AIRLINES d.d.

Na temelju €lanka 300.c i 300.d Zakona o trgovackim drustvima, te ¢lanka 24. Statuta,
Nadzorni odbor je na svojoj 3. sjednici odrZzanoj dana 13.4. 2022. godine donio sljiedecéu

ODLUKU

1. Nadzorni odbor je ispitac godidnje financijske izvjestaje koja je pripremila Uprava,
s mislienjem revizora, za poslovnu 2021 g. i utvrdio da su saginjena u skladu sa
stanjem u poslovnim knjigama i da ispravno pokazuju imovinsko stanje Drustva.

2. Ovom Odlukom Nadzorni odbor daje suglasnost na godiSnje financijske
izvjeStaje drustva Croatia Airlines d.d. za poslovnu godinu zavrsenu 31.

prosinca 2021. g. koja se prilaze ovoj Odluci i €ine njezin sastavni dio, te se
utvrduje:

a) Bilanca sa zbrojem pozicija aktive i pasive KN  1.409.282,935,93

b) Racun dobiti i gubitka

- ukupni prihod KN 891.113.108,45
- ukupni rashod KN 1.179.330.184,81
- gubitak financijske godine KN 288.217.076,36

c) lzvjeSée o promjenama tijeka novca
Novéana sredstva na kraju razdoblja 31.12.2021.g. KN 311.256.417,79
d) l1zvje$ée o promjenama kapitala
Ukupno stanje kapitala na dan 31.12.2021. g. KN -71.535.779,28
3. Ova Odluka stupa na snagu danom dono3enja.
Raaasl

Zlatko Matesa
Predsjednik Nadzornog odbora

Prilog: Godidnji financijski izviestaji za 2021. godinu



CROATIA AIRLINES d.d.

Na temelju élanka 300.c i 300.d Zakona o trgovackim drustvima, te &lanka 24. Statuta,
Nadzorni odbor je na svojoj 3. sjednici adrZzanoj dana 13.4.2022. godine donio sljedeéu

ODLUKU

1. Nadzomni odbor je ispitao konsolidirane godisnje financijske izvjestaje koja je
pripremila Uprava, s mi§ljenjem revizora, za poslovnu 2021. g. i utvrdio da su
sacinjena u skladu sa stanjem u poslovnim knjigama i da ispravno pokazuju
imovinsko stanje Croatia Airlines Grupe.

2. Ovom Odlukom Nadzorni odbor daje suglasnost na konsolidirane godiSnje
financijske izvjesStaje Croatia Airlines Grupe za poslovnu godinu zavrSenu 31.
prosinca 2021. g. koja se prilaZze ovoj Odluci i ¢ine njezin sastavni dio, te se
utvrduje:

a) Bilanca sa zbrojem pozicija aktive i pasive KN  1.415.338.604,78

b) Racun dobiti i gubitka

- ukupni prihod KN 899.795.581,51
- ukupni rashod KN 1.188.030.663,53
gubitak financijske godine KN 288.235.082,02

c) lzvjeSée o promjenama tijeka novca

NovCana sredstva na kraju razdoblja 31.12.2021. KN 316.667.756,70

d) Izvje§ée o0 promjenama kapitala

Ukupno stanje kapitala na dan 31.12.2021. KN -69.179.046,79

3. Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.

DAY N
Zlatko Matesa
Predsjednik Nadzornog odbora

Prifog: Konsolidirani godisnji financijski izvie$taji za 2021. godinu



Ad. 6

CROATIA AIRLINES d.d.
Bani 75 B, Buzin

10010 Zagreb

OIB: 24640993045

Na temelju €l. 243. Zakona o trgovackim drustvima te ¢lanka 17. Statuta dionitkog
drustva Croatia Airlines, Uprava drustva utvrduje

PRIJEDLOG ODLUKE O POKRICU GUBITKA OSTVARENOG U 2021, g

Temeljem d¢lanka 33. Statuta drustva Glavna skupstina drustva na svojoj sjednici
odrZanof dana 2022., donosi:

ODLUKU

0 pokricu gubitka iz 2021 godine

Clanak 1.

Gubitak poslovne 2021. godine u iznosu od 288.217.076,36 KN prenosi se u buduca
razdoblja.

Clanak 2.

Ova Odluka stupa na snagu danom donoS$enja.

Predsjednik Glavne skup§tine
Tomislav Mihoti¢

ZA UPRAVU:

B
P )—
Jasmin Baji¢””
Predsjednik Uprave

U Zagrebu, 13.4.2022.
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