CROATIA AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER f:‘"“

10010 Zagreb, Bani 75 b, Buzin Zagreb, 01. srpnja. 2024.

Temeljem Pravilnika o nabavi Croatia Airlines d.d. Povjerenstvo za pripremu i provedbu za pripremu i provedbu
pregovarackog postupaka nabave za konzultantske usluge iz podrugja reinzenjeringa Monalisa — SAP sucelja,
osnovano odlukom br. 10/mv/2024 od 14.06.24. godine, evidencijski broj nabave CTN-IT-MV-10/24, objavijuje:

PRETHODNU OBAVIJEST

o namjeri sklapanja ugovora s ponuditeliem SPECTRUM SOLUTIONS d.o.0., Ulica grada Vukovara
284,10000 ZAGREB, za konzultantske usluge iz podrudja reinZzenjeringa Monalisa — SAP sucelja.

ObrazloZzenje

1. Monalisa je specijalizirani program obra¢una prihoda od putni¢kih karata, koji evidentira svaki putnicki
dokument na nivou ,kupona‘ odnosno segmenta putnicke karte i to po svim relevantnim kriterijima
(rezervacija, placanje, promjena, koristenje, i sl) ¢ime se generira velika koli¢ina analitiCkih podataka.
Postojeéim konceptom poslovnih procesa, svi analiticki podaci suceljem se prenose u SAP posiovni sustav u
svrhu praéenja realizacije prodaje i prinoda. Velika koli¢ina analitickih podataka utje¢e na performanse SAP
sustava, $to dovodi do neuskladenosti podatka, te vremenski zahtjevnom i kompliciranom uskladenju.
Predmet ugovora je reinzenjering procesa i sucelja, kako bi se analiticki podaci ostali u ciljnom sustavu, a u
SAP prenosili samo agregirani podaci potrebni za knjizenje i izvjeStavanje o prihodima i profitabilnosti.
Takoder, pojednostavljenjem sucelja i smanjivanjem broja razvoja zZeli se osigurati tehnoloska osnova za
buduéu SAP S/4 HANA konverziju, a u skladu sa SAP standardnim rie$enjima.

2. Zarealizaciju predmeta nabave potrebno je dubinsko poznavanje oba sustava, kako bi se i prema MonaLisi i
prema SAP-u napravio detaljan i sinkroniziran korisni¢ki zahtjev, za $to je zatrazena informativna ponuda
Spectrum Solutions d.o.0. Sa Spectrum Solutions d.o.o. je uspostavljen dugogodi$nji partnerski odnos i
pozitivno iskustvo suradnje na prethodnim projektima. Ponuditelj Spectrum Solutions d.o.o. prethodno je
sudjelovao u izradi su¢elja SAP-a sa drugim sustavima, te proveo niz dorada i ispravaka postojece
implementacije, stoga posjeduje odgovarajuéu tehni¢ku i stru¢nu sposobnost za snimanje i analizu
postojeceg stanja poslovnih procesa i dogadaja.

3. Temeljem informativne ponude, proveden je pregovaracki postupak, nakon kojeg je ponuditelj Spectrum
Solutions d.0.0. podnio obvezujuéu ponudu br. 11/2024 OD 25.06.2024. i sve dokaze sposobnosti trazene
Pozivnim pismom za dostavu obvezujuée ponude.

4. Kako je obvezujuca ponuda br. 11/2024 OD 25.06.2024. u svemu je suglasna s rezultatima provedenog
pregovaratkog postupka, Povjerenstvo prediaze da se nabava konzultantske usluge iz podrucja
reinZenjeringa MonalLisa — SAP sutelja koja ukljuuje analizu poslovnih procesa, izradu tehnicke
specifikacije za reinZenjering sucelja (na stani Monalise i na strani SAP-a), te nadzor implementacije
rie§enja realizira Ugovorom za konzultantske usluge sa ponuditeljem Spectrum Solutions d.o.0.

5. Ponuditelji mogu u roku od tri dana od objave ove Prethodne obavijesti uloZiti prigovor Narucitelju u pisanom
obliku. Prigovor se &alje na adresu: Croatia Airlines d.d., Sektor pravnih poslova, upravljanja ljudskim
resursima i imovinom, 10010 Zagreb, Bani 75 b, Buzin, s naznakom “Prigovor na odluku o izboru ponuditelja
za konzultantske usluge iz podruéja reinZenjeringa MonalLisa — SAP sucelja, evidencijski broj nabave CTN-
IT-MV-10/24.“ Narugitelj ¢e na prigovor odgovoriti u roku od 8 dana.

Odgovorna osoba narucitelja

Jasmin Baji¢
Predsjednik Uprave
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